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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NA ZYCIE Z UBEZPIECZENIOWYM
FUNDUSZEM KAPITALOWYM ,IDEALNY FUNDUSZ”

zatwierdzone Uchwalg Zarzgdu Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
nr 02/02/14 z dnia 06.02.2014r.

Niniejsze Ogo6lne Warunki Ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym
Funduszem Kapitatowym ,IDEALNY FUNDUSZ" (kod: 2014 IF_v.01), zwane dalej
OWU, stanowig podstawe do zawierania Umow Ubezpieczenia na zycie
z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ,IDEALNY FUNDUSZ” pomiedzy
Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Europa S.A., z siedzibg we Wroctawiu przy
ul. Gwiazdzistej 62 (zwanym dalej TU na Zycie Europa S.A. lub Ubezpieczycielem)
a Ubezpieczajgcym.

W ramkach zaprezentowano przyklady, ktére sg oznaczone w OWU:_Przykiad*: .
Przyklady majg na celu zobrazowanie zapiséw OWU. Przyktady majg charakter
wytgcznie pogladowy i nie moga by¢ podstawg do podjecia decyzji o zawarciu Umowy
Ubezpieczenia. Informacje, na ktoére nalezy w szczego6lnosci zwrdci¢ uwage zostaly
podane w kolumnie po lewej stronie OWU.

DEFINICJE
§1
W rozumieniu niniejszych OWU ponizsze okreslenia majg nastepujgce znaczenie:
1. CALKOWITY WYKUP — zamiana przez Ubezpieczyciela Jednostek

Uczestnictwa UFK zapisanych na Rachunku na srodki pieniezne w zwigzku
z likwidacjg Rachunku, na zasadach okreslonych w 8§15 i 16;

CZESCIOWY WYKUP — zamiana przez Ubezpieczyciela Jednostek
Uczestnictwa UFK zapisanych na Rachunku na srodki pieniezne, na zasadach
okreslonych w 817;

3. DATA NABYCIA - data, w ktérej nastepuje zamiana $rodkéw pienieznych
na Jednostki Uczestnictwa UFK;

4. DATA UMORZENIA - data, w ktérej nastepuje zamiana  Jednostek
Uczestnictwa UFK zapisanych na Rachunku na srodki pieniezne;

5. DYSPOZYCJA - zlecona przez Ubezpieczajgcego pisemnie albo,
w przypadkach okreslonych w niniejszym OWU, za posrednictwem Serwisu
Internetowego czynnosc¢: Czesciowego Wykupu, Calkowitego Wykupu
w zwigzku odstgpieniem od Umowy Ubezpieczenia lub wypowiedzeniem
Umowy Ubezpieczenia, zmiany danych do Umowy Ubezpieczenia (pod
warunkiem, Zze powyzsze Dyspozycje zostaly udostepnione przez
Ubezpieczyciela); przez Dyspozycje rozumie sie rowniez zamiane Skladki na
Jednostki Uczestnictwa UFK, o ktdrej mowa w 86 ust. 6. Przez Dyspozycje
nalezy rozumie¢ réwniez czynnos¢ Catkowitego Wykupu realizowang przez
Ubezpieczyciela w przypadku, o ktébrym mowa w 811 ust. 1 a takze czynno$¢
umorzenia Jednostek Uczestnictwa UFK w zwigzku z pobraniem optat
okreslonych w Umowie;

DZIEN ROBOCZY - dzien inny niz: sobota i dzier ustawowo wolny od pracy;

DZIEN SESYJNY - dzien, w ktérym odbywajg sie regularne sesje na Gieldzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie;

8. DZIEN WYCENY - dzien, w ktérym ustalana jest Warto$é Aktywow Netto oraz
Wartos¢ Jednostki Uczestnictwa UFK; Dniem Wyceny jest kazdy Dzien
Roboczy, w ktérym odbywajg sie regularne sesje na Gieldzie Papierow
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Wartosciowych w Warszawie;

DZIEN ZAJSCIA ZDARZENIA UBEZPIECZENIOWEGO - data zgonu
Ubezpieczajgcego wskazana w akcie zgonu;

DZIEN ZAPLATY KWOTY NA POCZET SKLADKI — dzien uznania rachunku
bankowego Ubezpieczyciela kwotg zaptacong na poczet Skfadki;

JEDNOSTKI UCZESTNICTWA  FUNDUSZzU (ZWANE  ROWNIEZ
JEDNOSTKAMI  UCZESTNICTWA UFK) - udziat w aktywach
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego; Jednostki Uczestnictwa UFK
posiadajg jednakowg wartoS¢ | reprezentujg udziaty Ubezpieczajgcych
w aktywach  Ubezpieczeniowego Funduszu  Kapitalowego; Jednostki
Uczestnictwa UFK nie stanowig odrebnego od Umowy Ubezpieczenia prawa,
nie moga by¢ zbywane i obcigzane na rzecz o0soOb trzecich, nie sa
oprocentowane;

MIESIAC ODPOWIEDZIALNOSCI — okres rozpoczynajgcy sie w dniu
rozpoczecia Okresu Odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela a nastepnie w takim
samym dniu kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego trwania Okresu
Odpowiedzialnosci, a jesli nie ma takiego dnia w danym miesigcu
kalendarzowym, w ostatnim dniu tego miesigca; Miesigc Odpowiedzialnosci
konczy sie z upltywem dnia poprzedzajgcego dzien odpowiadajgcy dniowi
rozpoczecia kolejnego Miesigca Odpowiedzialnosci;

Przyktad:
Ubezpieczajgcy zawart trzy Umowy Ubezpieczenia i zostat objety ochrong

ubezpieczeniowa, potwierdzong trzema Polisami (i) dla i=1,2,3:

pierwszy Miesigc drugi Miesigc trzeci Miesigc

! Odpowiedzialnosci Odpowiedzialnosci Odpowiedzialnosci

1 29.01.2013 .- 28.02.2013 r.- 29.03.2013 r.-
27.02.2013 r. 28.03.2013 r. 28.04.2013 r.

2 01.04.2013 .- 01.05.2013 .- 01.06.2013 r.-
30.04.2013 . 31.05.2013r. 30.06.2013 .

3 05.05.2013 r.- 05.06.2013 r.- 05.07.2013 r.-
04.06.2013 r. 04.07.2013r. 04.08.2013r.

Zasada okreslania kolejnych Miesiecy Odpowiedzialnosci, dla
poszczegodlnych Uméw Ubezpieczenia jest analogiczna jak wyzej
zaprezentowana.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

OKRES ODPOWIEDZIALNO SCI — okres, o ktérym mowa w §5, w ktorym
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ z tytulu zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego;

OKRES ROZLICZENIOWY - miesigc kalendarzowy;

POLISA - wystawiany przez Ubezpieczyciela dokument potwierdzajgcy
zawarcie Umowy Ubezpieczenia miedzy Ubezpieczycielem
a Ubezpieczajgcym;

PRZEDSTAWICIEL UBEZPIECZYCIELA -  upowazniony pracownik
Ubezpieczyciela lub podmiot posiadajgcy na mocy odrebnej umowy
z Ubezpieczycielem uprawnienia do dokonywania w imieniu Ubezpieczyciela
czynnosci wskazanych w niniejszym OWU,

RACHUNEK - wyodrebniony dla Ubezpieczajgcego rachunek, na ktorym
ewidencjonowane sg Jednostki Uczestnictwa UFK nabyte za Skladke
Zainwestowana;

REGULAMIN UBEZPIECZENIOWEGO FUNDUSZU KAPITALOWEGO
.NOBLE IDEAL FUND” (zwany rownie z REGULAMINEM) - regulamin
okreslajgcy zasady funkcjonowania  Ubezpieczeniowego Funduszu
Kapitalowego ,NOBLE IDEAL FUND” oraz charakteryzujgcy aktywa
wchodzgce w skiad Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego ,NOBLE
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IDEAL FUND?”, kryteria doboru aktywdw oraz zasady ich dywersyfikacji i inne
ograniczenia inwestycyjne;

ROCZNICA ODPOWIEDZIALNO SCI — kazda rocznica rozpoczecia Okresu
Odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w stosunku do Ubezpieczajgcego;

Przyktad*:
Ubezpieczajgcy zawart dwie Umowy Ubezpieczenia(i) dla i=1,2:

dzien zawarcia , : .
. pierwsza Rocznica druga Rocznica
i Umowy . o L .
: . Odpowiedzialnosci Odpowiedzialnosci
ubezpieczenia(i):
1 01.04.2013r. 01.04.2014 r. 01.04.2015 .
2 05.05.2013 r. 05.05.2014 r. 05.05.2015 .

Zasada okreslania kolejnej Rocznicy Odpowiedzialnosci dla
poszczegdlnych Uméw Ubezpieczenia jest analogiczna jak wyzej
zaprezentowana.

ROK ODPOWIEDZIALNO SCI - okres pomiedzy Rocznicami
Odpowiedzialnosci, sktadajacy sie z 12 Miesiecy Odpowiedzialnosci;

SERWIS INTERNETOWY (zwany réwnie z SERWISEM) - udostepniany
nieodptatnie na stronie internetowej Ubezpieczyciela serwis internetowy
o charakterze informacyjno-transakcyjnym

SKLADKA - wskazana we Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia kwota
nalezna Ubezpieczycielowi, w wysokosci nie nizszej niz okreslona
w ,Tabeli Optat i Limitdw” minimalna wysokos¢ Skiadki;

SKELADKA ZAINWESTOWANA — Sktadka pomniejszona o Optate Wstepna;

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE - swiadczenie pieniezne
Ubezpieczyciela wyptacane Uposazonemu z tytulu zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego;

UBEZPIECZAJ ACY — osoba fizyczna zawierajgca z Ubezpieczycielem Umowe
Ubezpieczenia, zobowigzana do optacenia Skiadki; zycie Ubezpieczajgcego
jest przedmiotem ubezpieczenia na warunkach okreslonych w niniejszych
OowWU;

UBEZPIECZYCIEL — Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa Spotka
Akcyjna z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Gwiazdzistej 62, 53-413 Wroctaw,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod nr KRS0000092396, NIP 89517 65 137, REGON 932716961, kapitat
zaktadowy zarejestrowany i w catosci optacony 307 200 000 zi;

UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ KAPITALOWY ,NOBLE IDEAL FUN D”
(ZWANY DALEJ ROWNIE Z UFK lub UBEZPIECZENIOWYM FUNDUSZEM
KAPITALOWYM) - wydzielony fundusz aktywow Ubezpieczyciela, okreslony
w Regulaminie, oferowany w ramach ubezpieczenia na  zycie
z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym ,IDEALNY FUNDUSZ";

UMOWA UBEZPIECZENIA — umowa zawarta na podstawie niniejszych OWU;

UPOSAZONY - osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego z tytutu zgonu Ubezpieczajacego;
WARTOSC AKTYWOW NETTO - warto$é wszystkich — aktywow

Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego pomniejszonych o optaty na
zasadach okreslonych w Umowie iowszelkie inne zobowigzania
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego wynikajgce z OWU lub
Regulaminu lub przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego;
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WARTOSC JEDNOSTKI  UCZESTNICTWA  UBEZPIECZENIOWEGO
FUNDUSZU KAPITALOWEGO (zwana réwnie z: WARTOSCIA JEDNOSTKI
UCZESTNICTWA UFK lub WARTO SCIA JEDNOSTKI UCZESTNICTWA
FUNDUSZU UBEZPIECZENIOWEGO) - iloraz Warto$ci Aktywow Netto
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego na Dzien Wyceny i liczby
wszystkich Jednostek Uczestnictwa UFK na Dzien Wyceny;

WARTOSC RACHUNKU — kwota bedgca iloczynem biezacej liczby Jednostek
Uczestnictwa UFK znajdujgcych sie na Rachunku i Wartosci Jednostki
Uczestnictwa UFK aktualnej na dany dzien;

ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE - 2zgon Ubezpieczajgcego w Okresie
Odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczajgcego. Ponadto celem
ubezpieczenia jest gromadzenie oraz inwestowanie srodkow pienieznych przy
wykorzystaniu UFK "NOBLE IDEAL FUND".

Ochrona  ubezpieczeniowa jest udzielana przez  Ubezpieczyciela
Ubezpieczajgcemu na wypadek zgonu Ubezpieczajgcego w Okresie
Odpowiedzialnosci. W razie zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,
Ubezpieczyciel spetni Swiadczenie Ubezpieczeniowe na zasadach
okreslonych w niniejszym OWU.

UMOWA UBEZPIECZENIA

83
Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na podstawie OWU, po zlozeniu
Ubezpieczycielowi prawidlowo  wypetnionego i podpisanego przez

Ubezpieczajgcego Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia. Integralng
cze$¢ Umowy Ubezpieczenia stanowig OWU, Zatgczniki numer 1, 2 i 3 do
Whiosku 0 zawarcie Umowy Ubezpieczenia oraz Regulamin
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego.

Przed ziozeniem podpisanego Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia,
Przedstawiciel Ubezpieczyciela wrecza Ubezpieczajgcemu:

a.) Ogoélne Warunki Ubezpieczenia ,ldealny Fundusz”,

b.) Wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia wraz z Zatgcznikiem nr 1
do Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia: Tabelg Opfat i Limitow
oraz Zatgcznikiem nr 2 do Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia:
Sposobem naliczania Optaty od Wynikéw oraz

c.) Regulamin Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatlowego.

Umowa Ubezpieczenia zawarta jest z pierwszym Dniem Wyceny nastepujgcym
po Dniu Zaptaty Kwoty Na Poczet Skiadki pod warunkiem spemnienia
wszystkich warunkéw okreslonych w §4.

Umowa Ubezpieczenia zostaje zawarta na czas nieokre slony,
z zastrzezeniem 85 ust. 2.

WARUNKI OBJ ECIA OCHRONA UBEZPIECZENIOWA
§4

Umowe Ubezpieczenia moze zawrze¢ kazda osoba fizyczna, ktéra w dniu
ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia ma ukonczone 18 lat i
oraz nie ma ukonczonych 64 lat, jesli spetnione zastang warunkéw okreslone
w ust. 2.

Warunkiem  zawarcia Umowy Ubezpieczenia i objecia  ochrong
ubezpieczeniowg jest ztozenie przez Ubezpieczajgcego Wniosku o zawarcie
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Umowy Ubezpieczenia. Umowa Ubezpieczenia zostaje zawarta z dniem
wskazanym w 83 ust. 3.

OKRES ODPOWIEDZIALNO SCI (OKRES UBEZPIECZENIA)

§5
1. Okres Odpowiedzialnosci rozpoczyna sie w dniu zawarcia Umowy
Ubezpieczenia.

2. Okres Odpowiedzialnosci w ramach danej Umowy Ubezpieczenia w stosunku
do danego Ubezpieczajgcego konczy sie:

1) z dniem zgonu Ubezpieczajgcego lub

2) z dniem odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od Umowy Ubezpieczenia, 0
czym mowa w 815 lub

3) z dniem rozwigzania Umowy Ubezpieczenia na skutek jej wypowiedzenia
przez Ubezpieczajgcego

4) z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktérym Wartos¢ Rachunku
jest zbyt niska, aby bylo mozliwe pobranie Optaty Administracyjnej wraz z
Optatg za Ryzyko lub

5) z dniem likwidacji UFK

w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

SKELADKA
§6

1. Do zaptaty Skiadki zobowigzany jest Ubezpieczajgcy. Minimalng wysokosc
Sktadki okresla ,, Tabela Optat i Limitow”.

2. Kwota na poczet Skfadki ptatna jest na rachunek bankowy Ubezpieczyciela do
wptaty kwoty na poczet Skiadki wskazany we Wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia. Numer rachunku bankowego Ubezpieczyciela do wptaty
kwoty na poczet Skiladki wskazany we Whniosku o zawar cie Umowy
Ubezpieczenia jest unikalny dla ka zdego Wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia i $cisle powi gzany z numerem danej Polisy. Zaplata kwoty
na poczet Skladki na niewlasciwy rachunek bankowy moze skutkowac
zwrotem kwoty na poczet Skiladki jako niezidentyfikowanych srodkéw
i niezawarciem Umowy Ubezpieczenia.

3. Kwota na poczet Skfadki powinna zosta¢ zaptacona w ciggu 30 dni od dnia
zlozenia podpisanego Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia. Skiladka
ptatna jest jednorazowo =z gory za caly Okres Odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela. Kwota zaptacona na poczet Skfadki musi odpowiadac
Sktadce wskazanej we Wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia. W
poleceniu przelewu nalezy poda¢ numer Polisy podany we Whniosku o
zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

4. Zaptacona kwota na poczet Sktadki w terminie wskazanym w ust. 3 i wysokosci
wskazanej we Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, zaliczona zostanie
z dniem rozpoczecia Okresu Odpowiedzialnosci na poczet Skfadki.

5. W przypadku niezaptacenia kwoty na poczet Sktadki w terminie wskazanym w
ust. 3 lub zaptacenie kwoty na poczet Skiadki nizszej niz wskazana we
Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia wysokos¢ Sktadki, Umowa
Ubezpieczenia nie zostanie zawarta. W przypadku zaptaty kwoty na poczet
Sktadki Podstawowej nizszej niz wskazana we Whniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia wysokos¢ Skiladki, zaplacone srodki pieniezne zostang
zwrécone w ciggu 5 Dni Roboczych od uptywu terminu, o ktérym mowa w ust.
3, narachunek bankowy, z ktérego zostala dokonana wptata. W przypadku,
gdy zaptacona kwota na poczet Sktadki jest wyzsza niz zadeklarowana
wysokos¢ Skiadki, kwota nadptaty zostanie zwrécona na rachunek bankowy, z
ktérego zostata dokonana wptata w terminie 5 Dni Roboczych od daty uznania



Brak
wptaty
Sktadki

Optaty

& Europa®

ubezpieczenia

rachunku bankowego Ubezpieczyciela. W przypadku, gdy kwota na poczet
Sktadki zostanie zaptacona po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 3,
Ubezpieczyciel zwroci zaptacone srodki pieniezne na rachunek bankowy, z
ktérego zostata dokonana wptata, w terminie 5 Dni Roboczych od daty uznania
rachunku bankowego Ubezpieczyciela. W kazdym przypadku, gdy zwrot
srodkéw pienieznych na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana
wplata nie jest mozliwy, srodki pieniezne zostang zwrdécone na rachunek
bankowy wskazany we Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia Iub
w oswiadczeniu o zmianie danych do Umowy Ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel w ciggu 10 Dni Wyceny od Dnia Zaptaty Kwoty na Poczet
Sktadki (jednak nie wczesniej niz nastepnego Dnia Wyceny po Dniu Zaptaty
Kwoty na Poczet Sktadki), nabywa Jednostki Uczestnictwa UFK wedtug
Wartosci Jednostki UFK najp6zniej z 10. Dnia Wyceny nastepujacego po Dniu
Zaptaty Kwoty Na Poczet Skiadki i zapisuje je na Rachunku. Nabycie
Jednostek Uczestnictwa UFK nastepuje za Skladke Zainwestowang. Nabyta
liczba Jednostek Uczestnictwa UFK rowna jest ilorazowi kwoty Skiadki
Zainwestowane]j oraz Wartosci Jednostki Uczestnictwa UFK w Dacie Nabycia.
Do czasu nabycia Jednostek Uczestnictwa Funduszu $rodki pieniezne
nie sg oprocentowane.

OPLATY
87
Ubezpieczyciel pobiera nastepujgce opfaty:

1) Opfate Wstepna,

2) Opflate Administracyjna,
3) Optate za Ryzyko,

4) Optate Likwidacyjna,

5) Oplate od Wynikow,

Wysokos$¢ optat wymienionych w ust. 1 okresla ,Tabela Opftat i Limitéw".
.Tabela Optat i Limitéw” jest podpisywana przez Ubezpieczajgcego wraz
z Wnioskiem o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Optata Wstepna od Skiadki stanowi optate przeznaczong na pokrycie kosztu
posrednictwa  ubezpieczeniowego przypadajgcego na dang umowe
Ubezpieczenia. Optata Wstepna od Sktadki naliczana jest procentowo zgodnie
z ,Tabelg Opfat i Limitédw” od wysokosci Skiadki i pobierana jest ze Sktadki w
pierwszym Dniu Wyceny nastepujagcym po Dniu Zaplaty Kwoty Na Poczet
Skiadki.

Optata Administracyjna z wytgczeniem naliczanej i pobieranej w ramach niej
Optaty za Ryzyko stanowi optate przeznaczong na pokrycie kosztow czynnosci
administrowania ubezpieczeniem oraz kosztu posrednictwa
ubezpieczeniowego przypadajgcego na dang Umowe Ubezpieczenia, ktéry nie
zostat pokryty w ramach Optaty Wstepnej od Skiladki, a takze stanowi
wynagrodzenie Ubezpieczyciela za obstuge danego stosunku ubezpieczenia.
Opfata Administracyjna naliczana jest procentowo w wysokosci okreslonej
w ,Tabeli Opfat i Limitow” od Wartosci Rachunku na dany dzien, w ktorym trwat
Okres Odpowiedzialnosci. Optata Administracyjna naliczana jest tylko za te dni,
w ktorych trwat Okres Odpowiedzialnosci, przyjmujgc ze rok ma 365 dni. Optata
Administracyjna pobierana jest za dany miesigc kalendarzowy po jego
zakonczeniu, poprzez umorzenie na Rachunku odpowiedniej liczby Jednostek
Uczestnictwa UFK wedtug Wartosci Jednostki Uczestnictwa UFK z ostatniego
Dnia Wyceny danego miesigca kalendarzowego, zaktéry Optata
Administracyjna jest pobierana, z zastrzezeniem zdania nastepnego. W razie
likwidacji Rachunku, Optata Administracyjna za dany miesigc kalendarzowy,
w ktorym Rachunek zostat zlikwidowany, naliczana jest za te dni miesigca
kalendarzowego, w ktérych trwat Okres Odpowiedzialnosci i pobierana jest
poprzez pomniejszenie kwoty do wyplaty otrzymanej w wyniku umorzenia
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Jednostek Uczestnictwa UFK o wartos¢ Optaty Administracyjnej. W przypadku,
gdy Wartos¢ Rachunku jest zbyt niska, aby bylo mozliwe pobranie Opfaty
Administracyjnej naliczonej za kazdy dzien danego miesigca kalendarzowego,
w ktorym trwat Okres Odpowiedzialnosci, Optata Administracyjna pobierana
jest po zakonczeniu danego miesigca kalendarzowego poprzez umorzenie na
Rachunku wszystkich Jednostek Uczestnictwa UFK.

Optata za Ryzyko stanowi czes¢ Optaty Administracyjnej przeznaczong na
pokrycie kosztu udzielanej ochrony ubezpieczeniowej z tytulu zgonu
Ubezpieczajgcego. Wysokos¢ Optaty za Ryzyko jest okreslona w ,Tabeli Optat
i Limitow”. Optata za Ryzyko naliczana jest w ramach Optaty Administracyjnej
procentowo od Wartosci Rachunku na dany dzien, w ktérym trwal Okres
Odpowiedzialnosci. Optata za Ryzyko naliczana jest tylko za te dni, w ktorych
trwat Okres Odpowiedzialnosci, przyjmujgc ze rok ma 365 dni. Opfata za
Ryzyko pobierana jest w ramach Opfaty Administracyjnej za dany miesigc
kalendarzowy po jego zakonczeniu, poprzez umorzenie na Rachunku
odpowiedniej liczby Jednostek Uczestnictwa UFK wedtug Wartosci Jednostki
Uczestnictwa UFK z ostatniego Dnia Wyceny danego miesigca
kalendarzowego, za ktory Optata za Ryzyko jest pobierana.

Optata Likwidacyjna pobierana jest w przypadku dokonania Catkowitego
Wykupu w zwigzku z wypowiedzeniem Umowy Ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego, o ktorym mowa w 8§16. Optata Likwidacyjna stanowi optate
na pokrycie kosztow poniesionych przez Ubezpieczyciela w zwigzku z
zawarciem Umowy Ubezpieczenia z danym Ubezpieczajgcym i objeciem go
ochrong ubezpieczeniowg. Koszty te roztozone sg na caly zakltadany minimalny
Okres Odpowiedzialnosci. Zakladany minimalny okres trwania Okresu
Odpowiedzialnosci to 36 Miesiecy Odpowiedzialnosci. Optata Likwidacyjna ma
na celu pokrycie tej czesci kosztow poniesionych przez Ubezpieczyciela w
zwigzku z zawarciem przez danego Ubezpieczajgcego Umowy Ubezpieczenia,
ktorych w zwigzku z wczesniejszym zakonczeniem Okresu Odpowiedzialno$ci,
niz zaktadany minimalny Okres Odpowiedzialnosci, Ubezpieczyciel nie bedzie
mogt pokry¢é w przysziosci. Optata Likwidacyjna pokrywa takze koszty
Zwigzane z czynnosciami podejmowanymi w zwigzku z umorzeniem Jednostek
Uczestnictwa UFK na Rachunku, realizacjg Catkowitego Wykupu w zwigzku z
wypowiedzeniem Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego. Wysokosc
Opfaty Likwidacyjnej wskazana jest w ,Tabeli Optat i Limitéw”. Pobranie
nastepuje poprzez pomniejszenie kwoty do wyptaty otrzymanej w wyniku
umorzenia Jednostek Uczestnictwa UFK o wartos¢ Opflaty Likwidacyjnej.
Poczawszy od 37. Miesigca Odpowiedzialnosci Optata Likwidacyjna nie jest
pobierana.

Optata od Wynikbw jest zmiennym wynagrodzeniem zarzgdzajgcego
Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym, o ktorym mowa w 83 ust. 4
Regulaminu UFK, pobieranym za kazdy rok kalendarzowy. Optata od Wynikow
naliczana jest za kazdy Dzieh Wyceny, w ktorym zwrot z Wartosci Jednostki
Uczestnictwa UFK wzgledem wyceny bazowej przekracza 8% w skali roku, w
wysokosci 25% nadwyzki zwrotu ponad 8%. Podstawg naliczania jest aktualna
Wartos¢ Aktywdéw Netto Funduszu. Przez wycene bazowg rozumiemy albo
Wartos¢ Jednostki Uczestnictwa UFK w pierwszym Dniu Wyceny w pierwszym
roku kalendarzowym albo Wartos¢ Jednostki Uczestnictwa UFK na ostatni
dzien kalendarzowy roku poprzedzajacego rok kalendarzowy za ktory liczona
jest Optata od Wynikéw. Jezeli w danym roku kalendarzowym, za ktory liczona
jest Optata od Wynikéw, stopa zwrotu o ktérej mowa w zdaniu poprzednim
bedzie nizsza niz 8%, Optata od Wynikéw wyniesie zero i nie bedzie pobrana.
Naliczenia Optaty od Wynikéw sg uwzgledniane w aktualnej wycenie Wartosci
Jednostki Uczestnictwa UFK. Szczegblowe zasady naliczenia Optaty od
Wynikbw opisane sg w ,Sposobie naliczania Opftaty od Wynikéw”,
podpisywanej przez Ubezpieczajgcego wraz z Wnioskiem o zawarcie Umowy
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UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ KAPITALOWY

§8
Zasady funkcjonowania Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego,
w szczegolnosci charakterystyke aktywow Ubezpieczeniowego Funduszu
Kapitalowego, kryteria ich doboru, zasady ich dywersyfikacji iinne
ograniczenia inwestycyjne oraz sposéb wyceny Jednostek Uczestnictwa UFK,
okresla Regulamin.

Ubezpieczyciel moze zlikwidowa¢ Ubezpieczeniowy Fundusz Kapitatowy
w Okresie Odpowiedzialnosci w przypadkach okreslonych w Regulaminie
a takze w przypadku zaistnienia uwarunkowan prawnych uniemozliwiajgcych
dalsze funkcjonowanie Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitatowego.

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE

§9
W razie zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel wyplaci
Swiadczenie Ubezpieczeniowe po pobraniu stosownego podatku, w przypadku
osiggniecia dochodu z tytutu inwestowania Skfadki Zainwestowanej, zgodnie
Z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wysoko$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego wynosi:

1) jezeli zgon Ubezpieczajgcego nastgpit do kohca 10. Roku
Odpowiedzialnosci:

- 101% Warto $ci Rachunku w Dacie Umorzenia  pomniejszonej o Optate
Administracyjna,

z zastrzezeniem ust. 3 oraz 810;

2) jesli zgon Ubezpieczajgcego nastgpit poczgwszy od 11. Roku
Odpowiedzialnosci wigcznie:

- 100,1% Wartosci Rachunku w Dacie Umorzenia pomniejszonej o Optate
Administracyjna, z zastrzezeniem 8§10.

W przypadku otrzymania zawiadomienia o zgonie Ubezpieczajgcego przed
nabyciem Jednostek Uczestnictwa UFK  wysoko$¢  Swiadczenia
Ubezpieczeniowego réwna jest 100% kwoty wptaconych $rodkow
pienieznych.

Zasady opodatkowania Swiadczen  Ubezpieczeniowych  naleznych
Ubezpieczajgcemu lub Uposazonym regulujg przepisy o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych lub os6b prawnych.

W metodach kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie ma
czynnikéw, ktére mogg mieé¢ wplyw na wysoko$é¢ Swiadczenia
Ubezpieczeniowego.

Wysoko$é Swiadczenia Ubezpieczeniowego ustalana jest po umorzeniu na
Rachunku Jednostek UFK. Umorzenie wszystkich Jednostek Uczestnictwa
UFK nastepuje najp6zniej 10. Dnia Wyceny od dnia uzyskania przez
Ubezpieczyciela aktu zgonu Ubezpieczajacego, wedlug Wartosci Jednostki
Uczestnictwa Funduszu w Dacie Umorzenia.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNO SCI
§10
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Wysoko$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego, o ktérym mowa w:

1) 89 ust. 2 pkt 1) jest ograniczona do Wartosci Rachunku w Dacie
Umorzenia pomniejszonej o Opfate Administracyjng, w przypadku, gdy
zostaty nabyte Jednostki Uczestnictwa UFK z zastrzezeniem 89 ust. 4,

2) 89 ust. 2 pkt 2) jest ograniczona do Wartosci Rachunku w Dacie
Umorzenia pomniejszonej o Optate Administracyjng, z zastrzezeniem
89 ust. 4,

jezeli zgon Ubezpieczajgcego nastgpit w wyniku:

samobojstwa w okresie 2 lat od dnia przystgpienia do ubezpieczenia,

b. wojny, stanu wyjagtkowego, zamierzonego uczestnictwa w zamieszkach lub

rozruchach, aktu terroryzmu Iub sabotazu, eksplozji atomowej lub
napromieniowania radioaktywnego,

c. pozostawania Ubezpieczajgcego pod wpltywem alkoholu, $rodkow

odurzajgcych, substancji psychotropowych lub s$rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato
to wptywu na zajscie Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

d. prowadzenia przez Ubezpieczajgcego pojazdu mechanicznego bez

wymaganych prawem uprawnien, chyba ze nie miato to wplywu na zajscie
Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

LIKWIDACJA RACHUNKU
811
Likwidacja Rachunku polega na dokonaniu Catkowitego Wykupu.
Likwidacja Rachunku nastepuje w przypadku:

1.) wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego,

2.) odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od Umowy Ubezpieczenia,

3.) rozwigzania Umowy Ubezpieczenia na skutek jej wypowiedzenia przez
ubezpieczajgcego,

4.) gdy Wartos¢ Rachunku jest zbyt niska, aby byto mozliwe pobranie Optaty
Administracyjnej wraz z Optatg za Ryzyko,

5.) likwidacji Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego oferowanego
w ramach Umow Ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym
Funduszem Kapitatowym ,IDEALNY FUNDUSZ"

w zaleznosci od tego, co nastgpi pierwsze.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt. 4) - 5), Catkowity Wykup nastepuje
wedtug Wartosci Jednostki Uczestnictwa UFK najp6zniej z 10. Dnia Wyceny
odpowiednio po ostatnim dniu miesigca, w ktérym Wartos¢ Rachunku byta zbyt
niska, aby bytlo mozliwe pobranie Optaty Administracyjnej wraz z Optatg za
Ryzyko lub z ostatniego Dnia Wyceny likwidowanego Ubezpieczeniowego
Funduszu Kapitatowego, z zastrzezeniem 818. Wypfata srodkow pienieznych
otrzymanych na skutek dokonania Catkowitego Wykupu, w przypadku, o
ktorym mowa w ust. 2 pkt. 4) - 5) nastepuje w terminie 3 Dni Roboczych od
daty zrealizowania Dyspozyciji.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt. 4) - 5), Ubezpieczyciel przekazuje
Ubezpieczajgcemu informacje o likwidacji Rachunku i jej przyczynie w formie
pisemnej albo na adres e-mail podany przez Ubezpieczajgcego lub za
posrednictwem Serwisu, jesli Ubezpieczajgcy wyrazit zgode na przekazywanie
informaciji przy wykorzystaniu tych sposobow komunikacji.

UPOSAZONY

8§12
Ubezpieczajgcy moze wskazaé jednego lub wiecej Uposazonych.
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Ubezpieczajgcy powinien okresli¢ procentowy udziat kazdego ze wskazanych
Uposazonych w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego z doktadnoscig do
1%. W przypadku, gdy Ubezpieczajacy wskazat kilku Uposazonych i nie
okreslit wysokosci przypadajgcych im udziatébw w kwocie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, a takze, gdy Ubezpieczajgcy wskazat kilku Uposazonych,
ale suma przypadajgcych im  udzialtbw wkwocie  Swiadczenia
Ubezpieczeniowego wynosi wiecej niz 100% uznaje sie, ze wszystkie udziaty
sg rowne. W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy wskazat kilku Uposazonych,
a wskazane udzialy nie sumujg sie do 100%, uznaje sie, ze nierozdzielona
cze$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego zostanie podzielona w proporcji
odpowiadajgcej udzialom okreslonym przez Ubezpieczajgcego. Jezeli
wskazanie Uposazonego  stalo sie  bezskuteczne, Swiadczenie
Ubezpieczeniowe przypadajgce temu Uposazonemu zostanie wyptacone
pozostatym Uposazonym, w proporcji odpowiadajgcej ich udzialom okreslonym
przez Ubezpieczajgcego, a jesli Ubezpieczajgcy nie okreslit przypadajgcych im
udziatow — w czesciach rownych, z zastrzezeniem ust. 4.

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie zmieni¢, wskaza¢ lub odwotac
wskazanie Uposazonego, zawiadamiajgc otym za posrednictwem Serwisu
albo Ubezpieczyciela z zachowaniem formy pisemnej, na przyktad poprzez
zlozenie oswiadczenia o zmianie danych do Umowy Ubezpieczenia (wzor
oswiadczenia o zmianie danych osobowych zostat pomocniczo przygotowany
przez Ubezpieczyciela). W przypadku zmiany, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, zapisy ust. 2 stosuje sie odpowiednio. Przy wyptacie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego przez Ubezpieczyciela za wigzgce uznawane jest ostatnie
zawiadomienie.

Jezeli w chwili zgonu Ubezpieczajgcego nie ma wskazanego zadnego
Uposazonego lub wskazanie wszystkich Uposazonych stato sie bezskuteczne,
Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyplacone Uposazonym w
nastepujgcej kolejnosci grup: matzonek, dzieci, wnuki, rodzice, rodzenstwo,
dzieci rodzenstwa, dziadkowie, pasierbowie. Przysposobieni
i przysposabiajgcy sg uprawnieni do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego w sposob analogiczny z zasadami dziedziczenia
ustawowego wynikajgcymi z kodeksu cywilnego. Otrzymanie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego przez Uposazonego lub Uposazonych wymienionych
w pierwszej kolejnosci wyklucza otrzymanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego
przez Uposazonego lub Uposazonych wymienionych w dalszej kolejnosci.
Uposazeni nalezacy do tej samej grupy otrzymujg Swiadczenie
Ubezpieczeniowe w rownych czesciach. W razie braku Uposazonych, o
ktorych mowa w zdaniach poprzednich, Uposazonych ustala sie na zasadach
analogicznych do zasad dziedziczenia ustawowego po zmarlym
Ubezpieczajgcym z wylgczeniem Gminy i Skarbu Panstwa, bez wzgledu na to,
ze inne osoby sg uprawnione na podstawie testamentu.

Wskazanie Uposazonego staje sie bezskuteczne jezeli Uposazony zmart przed
Smiercig Ubezpieczajgcego albo umys$lnie przyczynit sie do smierci
Ubezpieczajgcego.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje Uposazonemu, o ktérym mowa
w ust. 4, jezeli umyslnie przyczynit sie do $mierci Ubezpieczajgcego. W takim
przypadku Swiadczenie Ubezpieczeniowego przystuguje Uposazonym
wymienionym w dalszej kolejnosci.

WYPLATA SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO
§13

Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie ubezpieczeniowe Uposazonemu
w wysokosci okreslonej w 89, z zastrzezeniem §10.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie wyptacone w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Ubezpieczyciela zawiadomienia o zgonie Ubezpieczajgcego,
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Z zastrzezeniem ust. 8.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia 0 zgonie
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczyciel informuje o tym Uposazonego (o ile jest on
znany Ubezpieczycielowi), jezeli nie jest on o0sobg wystepujacg ztym
zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu
faktycznego zwigzanego ze zgtoszonym zdarzeniem. Jezeli zawiadamiajgcy
0 zgonie jest jednoczesnie wystepujgcym zroszczeniem o wyplate
Swiadczenia Ubezpieczeniowego iUposazonym, Ubezpieczyciel informuje
0sobe wystepujgcg z roszczeniem pisemnie lub w inny sposoéb, na ktéry osoba
ta wyrazita zgode, o dokumentach, ktére sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania dotyczgcego ustalenia zasadnosci roszczenia lub wysokosci
Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Wystepujacy z roszczeniem sklada dokument zgloszenia roszczenia
zawierajgcy dane wskazane we wzorze formularza przygotowanym przez
Ubezpieczyciela, przy czym wzér formularza ma charakter pomocniczy oraz
oryginaty lub potwierdzone notarialnie badz przez Ubezpieczyciela Iub
Przedstawiciela  Ubezpieczyciela za zgodnos¢ z  oryginatem  kopie
dokumentow:

1) odpis aktu zgonu Ubezpieczajgcego — chyba, 2ze wystepujacy
Z roszczeniem jest osobg, ktora takiego odpisu nie posiada i na podstawie
przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa nie moze go uzyskac,

2) zaswiadczenie lekarskie o przyczynie zgonu Ubezpieczajgcego lub karta
zgonu zawierajgca informacje o przyczynie zgonu - chyba, ze wystepujgcy
z roszczeniem jest osobg, ktéra takiego zaswiadczenia ani karty
statystycznej do karty zgonu nie posiada ina podstawie przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa nie moze ich uzyskac. W takiej sytuaciji
wystepujgcy z  roszczeniem  jest  zobowigzany  poinformowac
Ubezpieczyciela 0 wiadome] sobie nazwie oraz danych
adresowych  placéwki medycznej, ktérej lekarz stwierdzit zgon
Ubezpieczajgcego,

3) dokument tozsamosci wystepujgcego z roszczeniem,

4) dokumenty stwierdzajgce okolicznosci zgonu Ubezpieczajgcego
(np. protokot policji, postanowienia prokuratury — kopie poswiadczone za
zgodno$¢ z oryginatem przez organ sporzadzajacy), jesli zostaty
sporzadzone - chyba, ze wystepujgcy z roszczeniem jest osobg, ktora
takich dokumentow nie posiada i na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa nie moze ich uzyskac. W takiej sytuacji Uposazony
jest zobowigzany poinformowa¢ Ubezpieczyciela o wiadomych sobie
okolicznosciach zgonu Ubezpieczajacego,

5) dokumenty potwierdzajgce zmiane danych osobowych Uposazonego do
otrzymania $wiadczenia (imie, nazwisko — np. odpis skrécony aktu
maizehstwa) — jezeli miala miejsce zmiana danych osobowych
Uposazonego, a wystepujacy z roszczeniem jest Uposazonym

Zgtoszenie roszczenia mozliwe jest poprzez Przedstawiciela Ubezpieczajgcego
oraz Ubezpieczyciela, w tym za posrednictwem strony internetowej
Ubezpieczyciela: http://www.tueuropa.pl.

5.

6.

Kazdy Uposazony zgtasza roszczenie oraz sklada kopie dokumentu,
o ktérym mowa w ust. 4 pkt. 3) i 5).

Wystepujgcy z roszczeniem udostepnia inne niz wskazane w ust. 4
dokumenty, o ktére Ubezpieczyciel zwrdci sie w zwigzku z rozpatrywanym
roszczeniem, jezeli wystepujgcy z roszczeniem takie dokumenty posiada lub
moze jeuzyskaC i sa one niezbedne do przeprowadzenia przez
Ubezpieczyciela postepowania dotyczgcego ustalenia zasadnosci
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roszczenia lub wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

W przypadku, gdy Ubezpieczycielowi nie zostang dostarczone dokumenty
o ktérych mowa w ust. 4 pkt. 1) — 2 oraz 4) wystepujacy z roszczeniem
0 wyplate Swiadczenia Ubezpieczeniowego powinien udzieli¢
Ubezpieczycielowi informacji, takich jak: miejsce i data zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, nazwy i adresu organu lub instytucji, w ktorej w/w
dokumenty sie znajdujg lub mogg sie znajdowaé, z zastrzezeniem ust. 8.
Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 2 okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela albo wysokosci Swiadczenia
Ubezpieczeniowego okazato sie niemozliwe, Swiadczenie Ubezpieczeniowe
powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng cze$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel powinien
spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli Ubezpieczyciel nie wyplaci Swiadczenia Ubezpieczeniowego
w terminie okreslonym w ust. 2, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgca
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci
lub czesci, a takze wyplaca bezsporng cze$é Swiadczenia
Ubezpieczeniowego.

Jesli Swiadczenie Ubezpieczeniowe przystuguje, Ubezpieczyciel przekazuje
Uposazonemu pisemnag informacje o wyplacie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego.

Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci niz okreslona w zgloszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje
0 tym pisemnie wystepujgcego z roszczeniem, wskazujgc na okolicznosci
oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe
wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepnia¢ Uposazonemu informacje
i dokumenty  gromadzone w  celu ustalenia  odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego. Osoby te
mogag zada¢ pisemnego  potwierdzenia  przez  Ubezpieczyciela
udostepnionych informacji, a takze sporzgdzenia na swoj koszt kserokopii
dokumentdw.

Brak informacji umozliwiajgcych identyfikacje Uposazonego i ustalenie prawa
do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego stanowi podstawe do
wstrzymania wypfaty do czasu uzyskania informacji przez Ubezpieczyciela
lub podstawe do odmowy wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego
w przypadku nieuzupetnienia dokumentacji.

POLISA

8§14
Potwierdzeniem zawarcia Umowy Ubezpieczenia jest Polisa wystawiana
przez Ubezpieczyciela i wysylana do Ubezpieczajgcego w terminie

14 Dni Roboczych po zakonczeniu Okresu Rozliczeniowego, w ktorym
rozpoczat sie Okres Odpowiedzialnosci dla danego Ubezpieczajgcego.

Jezeli Ubezpieczajacy nie otrzymat polisy w terminie, o ktérym mowa w ust.
1, Ubezpieczyciel ponownie wysle polise, niezwiocznie po otrzymaniu od
Ubezpieczajgcego zgloszenia tego faktu za posrednictwem Biura Obstugi
Klienta pod numerem telefonu: 0 801 500 300 lub +48 (71) 36 92 887 (w tym
dla potgczen z zagranicy), koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora lub na
adresu e-mail: bok@tueuropa.pl, lecz tylko wowczas, gdy adres e-mail
z ktéorego zostatla wystana wiadomosé, zostal wczesniej podany
Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajgcego. W przypadku nieotrzymania
Polisy przez Ubezpieczajgcego izgloszenia tego faktu Przedstawicielowi
Ubezpieczyciela, Przedstawiciel Ubezpieczyciela niezwlocznie poinformuje o
zaistniatej sytuacji Ubezpieczyciela.
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Polisa okresla w szczegdlnosci: date rozpoczecia Okresu Odpowiedzialnosci
oraz wysokos¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA
PRZEZ UBEZPIECZAJ ACEGO
§15

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia za posrednictwem
Serwisu (w przypadku, gdy mozliwos¢ zlozenia takiej Dyspozycji za
posrednictwem Serwisu zostata udostepniona przez Ubezpieczyciela) lub
poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia w tym zakresie Ubezpieczycielowi
lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela, w terminie 30 dni od dnia zawarcia
Umowy Ubezpieczenia, wskazanego w 83 ust. 3.

W przypadku odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od Umowy Ubezpieczenia
przed nabyciem Jednostek Uczestnictwa UFK za kwote zaptaconej Sktadki
Zainwestowanej Ubezpieczyciel w terminie 14 Dni Roboczych od dnia
otrzymania przez Ubezpieczyciela oswiadczenia w tym zakresie wyptaca
Ubezpieczajgcemu na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczajgcego
w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia kwote srodkéw
pienieznych, za ktérg nie zostato dokonane nabycie Jednostek Uczestnictwa
UFK.

W przypadku odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od Umowy Ubezpieczenia
po nabyciu Jednostek Uczestnictwa UFK za kwote zaptaconej Skiadki
Zainwestowanej Ubezpieczyciel w terminie 14 Dni Roboczych od dnia
zrealizowania Dyspozycji Catkowitego Wykupu wyptaca Ubezpieczajgcemu
na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczajgcego w oswiadczeniu o
odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia Wartos¢ Rachunku w Dacie
Umorzenia:

a.) powiekszon g o pobran g Optate Administracyjn g oraz

b.) powi ekszon g o pobran g Optate Wstepna od Skitadki oraz

c.) pomniejszon g o Optlat e za Ryzyko oraz

d.) pomniejszon @ o0 stosowny podatek dochodowy od oséb
fizycznych, w przypadku osi agniecia dochodu z tytutu
inwestowania Sktadki Zainwestowanej.

Warto$¢ Rachunku, o ktérej mowa w ust. 3, ustalana jest wedlug Wartosci
Jednostki Uczestnictwa UFK najp6zniej z 10. Dnia Wyceny po dniu ztozenia
oswiadczenia 0 odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego za posrednictwem Serwisu albo po dniu doreczenia do
Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela Ubezpieczyciela oryginalu
oSwiadczenia 0 odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego.

Podstawg dokonania Catkowitego Wykupu jest zilozenie oswiadczenia
0 odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego za
posrednictwem Serwisu, a w przypadku zlozenia oswiadczenia
0 odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego w formie
pisemnej jest:

1.) okazanie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela
dokumentu tozsamosci Ubezpieczajgcego wskazujgcego imie,
nazwisko inumer PESEL Ubezpieczajgcego Ilub serie i numer
paszportu, jezeli Ubezpieczajgcy jest obcokrajowcem oraz

2.) zlozenie Ubezpieczycielowi Ilub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela
podpisanego przez Ubezpieczajgcego oswiadczenia odstgpieniu od
Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego (wzor oswiadczenia
0 odstgpieniu  od Umowy Ubezpieczenia zostat pomocniczo
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przygotowany przez Ubezpieczyciela).

WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA
PRZEZ UBEZPIECZAJ ACEGO
§16

Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe
Ubezpieczenia za posrednictwem Serwisu (w przypadku, gdy mozliwos¢
zlozenia takiej Dyspozycji za posrednictwem Serwisu zostata udostepniona
przez Ubezpieczyciela) lub poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia w tym
zakresie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela, w trybie
okreslonym w ust. 2.

Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia nastepuje z dniem zlozenia
oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia za posrednictwem
Serwisu albo z dniem doreczenia Ubezpieczycielowi oryginatu pisemnego
oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia. Rozwigzanie Umowy
Ubezpieczenia skutkuje Catkowitym Wykupem, na zasadach okreslonych
W niniejszym paragrafie.

Ubezpieczyciel w terminie 14 Dni Roboczych od dnia zrealizowania
Dyspozycji Catkowitego Wykupu wyptaca Ubezpieczajgcemu na rachunek
bankowy wskazany przez Ubezpieczajgcego w oswiadczeniu o
wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia Wartos¢ Rachunku w Dacie
Umorzenia:

a.) pomniejszon g o Optate Administracyjn g wraz z Oplat g za Ryzyko
oraz

b.) pomniejszon g o Oplat e Likwidacyjn g oraz

C.) pomniejszon 3§ o0 stosowny podatek dochodowy od oséb
fizycznych, w przypadku osi agniecia dochodu z tytulu
inwestowania Sktadki Zainwestowanej.

Warto$¢ Rachunku, o ktérej mowa w ust. 3, ustalana jest wedlug Wartosci
Jednostki Uczestnictwa UFK najpdzniej z 10. Dnia Wyceny po dniu ztozenia
oSwiadczenia 0  wypowiedzeniu Umowy  Ubezpieczenia  przez
Ubezpieczajgcego za posrednictwem Serwisu albo po dniu doreczenia do
Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela Ubezpieczyciela oryginatu
oswiadczenia o wypowiedzeniu  Umowy Ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego.

Podstawag dokonania Catkowitego Wykupu jest ziozenie oswiadczenia
o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego za
posrednictwem  Serwisu, a w przypadku ztozenia oswiadczenia
0 wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego w formie
pisemnej jest:

1)) okazanie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela
dokumentu tozsamosci Ubezpieczajgcego wskazujgcego imie,
nazwisko inumer PESEL Ubezpieczajgcego lub serie i numer
paszportu, jezeli Ubezpieczajgcy jest obcokrajowcem oraz

2.) zlozenie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela
podpisanego przez Ubezpieczajgcego oswiadczenia wypowiedzeniu
Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego (wzér oswiadczenia
o0 wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia zostat  pomocniczo
przygotowany przez Ubezpieczyciela).
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CZESCIOWY WYKUP
8§17

Ubezpieczajgcy poczgwszy od czwartego Roku Odpowiedzialnosci moze
zlozy¢é nie czesciej niz trzy razy w kazdym Roku Odpowiedzialnosci za
posrednictwem Serwisu (w przypadku, gdy mozliwos¢ ziozenia takiej
Dyspozycji za posrednictwem Serwisu zostata udostepniona przez
Ubezpieczyciela) albo bezposrednio do Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela
Ubezpieczyciela wniosek o Czesciowy Wykup w formie pisemnej (wzér
wniosku o Czesciowy Wykup zostat pomocniczo przygotowany przez
Ubezpieczyciela). Minimalna kwota Czesciowego Wykupu jest okreslona w
.1abeli Opfat i Limitow”. We wniosku o Czesciowy Wykup Ubezpieczajgcy
okresla procentowy udziat w Wartosci Rachunku na Dzien Wyceny okreslony
z doktadnoscig do 1%, z zastrzezeniem minimalnej wysokosc¢ jednorazowej
kwoty otrzymanej poprzez umorzenie Jednostek Uczestnictwa UFK
okreslonej w ,Tabeli Optat i Limitéw”, oraz minimalnej Wartosci Rachunku, o
ktérej mowa w ust. 5.

Podstawg dokonania Czesciowego Wykupu jest zlozenie wniosku
0 Czesciowy Wykup za posrednictwem Serwisu, a w przypadku zlozenia
wniosku o Czesciowy Wykup w formie pisemnej jest:

1) okazanie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela
dokumentu tozsamosci Ubezpieczajgcego wskazujgcego imie,
nazwisko inumer PESEL Ubezpieczajgcego lub serie i numer
paszportu, jezeli Ubezpieczajgcy jest obcokrajowcem oraz

2.) zlozenie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela
podpisanego przez Ubezpieczajgcego oswiadczenia odstgpieniu od
Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego  (wzo6r wniosku
o0 Czesciowy Wykup zostal pomocniczo przygotowany przez
Ubezpieczyciela).

Jezeli Ubezpieczajgcy we wniosku o Czesciowy Wykup nie poda wszystkich
informacji okreslonych w ust. 1, Czesciowy Wykup nie jest realizowany,
Z zastrzezeniem ust. 7.

Z zastrzezeniem ust. 5, Czesciowy Wykup pomniejsza Wartos¢ Rachunku,
poprzez umorzenie odpowiedniej liczby Jednostek Uczestnictwa UFK,
zgodnie ze wskazaniem zawartym na Whniosku o Czesciowy Wykup. Kwota
do wyptaty w zwigzku z dokonaniem Czesciowego Wykupu jest rowna kwocie
otrzymanej w wyniku umorzenia Jednostek Uczestnictwa UFK wedtug
Wartosci Jednostki Uczestnictwa UFK najpézniej z 10. Dnia Wyceny po dniu
ztozenia wniosku o dokonanie Czesciowego Wykupu za posrednictwem
Serwisu albo po dniu doreczenia do Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela
Ubezpieczyciela oryginatlu wniosku o dokonanie Czesciowego Wykupu w
formie pisemnej pomniejszona o stosowny podatek dochodowy od o0so6b
fizycznych (w przypadku osiggniecia dochodu z tytutu inwestowania Skfadki
Zainwestowanej).

Wartos¢ Czesciowego Wykupu wskazana we wniosku o ktorym mowa w ust.
1, nie moze na dzien zlozenia wniosku powodowaé obnizenia Wartosci
Rachunku ponizej minimalnej Wartosci Rachunku wskazanej w ,,Tabeli Optat i
Limitéw” pod rygorem odmowy realizacji Dyspozycji Czesciowego Wykupu.
Ubezpieczyciel w terminie 14 Dni Roboczych od daty zrealizowania
Dyspozycji Czesciowego Wykupu, z zastrzezeniem 818, wyptaca
Ubezpieczajgcemu kwote Czesciowego Wykupu, o ktorej mowa w ust. 4, na
rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczajgcego we wniosku o
Czesciowy Wykup.

Ubezpieczyciel przekazuje Ubezpieczajgcemu informacje o odmowie
realizacji Czesciowego Wykupu i jej przyczynie w formie pisemnej albo na
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adres e-mail podany przez Ubezpieczajgcego lub za posrednictwem Serwisu
w terminie 7 Dni Roboczych od dnia, w ktorym Dyspozycja miataby by¢
zrealizowana, jesli Ubezpieczajgcy wyrazit zgode na przekazywanie
informaciji przy wykorzystaniu tych sposobow komunikaciji.
REALIZACJA DYSPOZYCJI
8§18

Terminy realizacji 1. Z zastrzezeniem ust. 2, data realizacji Dyspozycji nie moze by¢ pézniejsza niz:
Dyspozycji . . . . .
1) w przypadku zamiany Skladki Zaihwestowanej na Jednostki

Uczestnictwa UFK, o ktérej mowa w 86 ust. 6 - 10. Dzieh Wyceny
nastepujacy po Dniu Zaptaty Kwoty na Poczet Skfadki,

2) w przypadku Czesciowego Wykupu, o ktérym mowa w 817 -
10. Dzien Wyceny od dnia zlozenia wniosku o dokonanie Czesciowego
Wykupu za posrednictwem Serwisu albo 10. Dzien Wyceny od dnia
doreczenia do Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela Ubezpieczajgcego
oryginatu wniosku o dokonanie Czesciowego Wykupu w formie
pisemnej,

3) w przypadku likwidacji Rachunku w zwigzku z wyptatg Swiadczenia
Ubezpieczeniowego - 10. Dzien Wyceny po dniu otrzymania przez
Ubezpieczyciela zawiadomienia o zgonie Ubezpieczajgcego zgodnie
z 813,

4) w przypadku likwidacji Rachunku w zwigzku z odstgpieniem od Umowy
Ubezpieczenia albo wypowiedzeniem Umowy Ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego - 10. Dzien Wyceny od dnia zlozenia oswiadczenia
0 odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia albo wypowiedzeniu Umowy
Ubezpieczenia za posrednictwem Serwisu albo 10. Dzien Wyceny od
dnia  doreczenia  do Ubezpieczyciela  lub Przedstawiciela
Ubezpieczyciela oryginatu pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu lub
wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia,

5) w przypadku likwidacji Rachunku, gdy Wartos¢ Rachunku jest zbyt
niska, aby byto mozliwe pobranie Optaty Administracyjnej wraz z Optatg
za Ryzyko - 10. Dzien Wyceny od uptywu ostatniego dnia miesigca
kalendarzowego, w ktérym Warto$¢ Rachunku byta zbyt niska, aby byto
mozliwe pobranie Optaty Administracyjnej wraz z Optatg za Ryzyko,

6) w przypadku likwidacji Rachunku w  zwigzku likwidacjg
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego oferowanego w ramach
ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym
.dealny Fundusz’” - 10. Dnia Sesyjnego od dnia likwidacji
Ubezpieczeniowego Funduszu Kapitalowego oferowanego w ramach
Umow Ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowym Funduszem
Kapitalowym ,Idealny Fundusz”.

2. Ubezpieczyciel ma prawo do zawieszenia wykonywania Dyspozycji, w wyniku
ktérych nastepuje nabycie lub umorzenie Jednostek Uczestnictwa UFK w
przypadku, gdy Fundusz Inwestycyjny (rozumiany jako fundusz inwestycyjny
lub subfundusz wydzielony, o ktérym mowa w 83 ust. 1 ppkt 2) Regulaminu),
ktérego jednostki uczestnictwa stanowig Aktywa Ubezpieczeniowego
Funduszu Kapitatlowego, zawiesit zbywanie i odkupywanie jednostek
uczestnictwa lub zawiesit ich wycene. Ubezpieczyciel poinformuje
Ubezpieczajgcego o0 zawieszeniu wykonywania Dyspozycji nabycia lub
umorzenia Jednostek Uczestnictwa UFK, w terminie 7 Dni Roboczych od
dnia otrzymania takiej informacji przez Ubezpieczyciela. Informacja
0 zawieszeniu i jego przyczynie a takze dzien, po ktérym nie bedg wykonane
Dyspozycje, o ktorych mowa powyzej, zostanie przekazana Ubezpieczajgcym
poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej Ubezpieczyciela
oraz poprzez przekazanie informacji za posrednictwem Serwisu lub na adres
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e-mail podany przez Ubezpieczajgcego jesli Ubezpieczajacy wyrazit zgode
na przekazywanie informacji przy wykorzystaniu tych sposobéw komunikaciji.

3. Za date realizacji Dyspozycji, o ktorej mowa w ust. 1, rozumie sie
odpowiednio date zapisania na Rachunku nabytych Jednostek Uczestnictwa
UFK (nabycie Jednostek Uczestnictwa UFK) lub date pomniejszenia liczby
Jednostek Uczestnictwa UFK zapisanych na Rachunku (umorzenie
Jednostek Uczestnictwa UFK).

4.  Jezeli w dniu ztozenia lub wptywu do Ubezpieczyciela lub Przedstawiciela
Ubezpieczyciela Dyspozycji, sg inne Dyspozycje w trakcie realizacji
uniemozliwiajgce wykonanie nowej Dyspozycji, woéwczas Ubezpieczyciel
zrealizuje nowg Dyspozycje wedtug kolejnosci jej wptywu. W takiej sytuacji
termin realizacji Dyspozycji moze ulec wydtuzeniu i bedzie liczony poczgwszy
od dnia, w ktorym uptynat termin realizacji poprzedniej Dyspozycji. W razie
braku mozliwosci realizacji Dyspozycji z powodu zrealizowania wczesniej
ztlozonej Dyspozycji uniemozliwiajgce] realizacje kolejnych Dyspozycji
zlozonych poézniej, Ubezpieczyciel przekazuje Ubezpieczajgcemu informacije
o odmowie realizacji Dyspozycji i jej przyczynie w formie pisemnej albo na
adres e-mail podany przez Ubezpieczajgcego lub za posrednictwem Serwisu,
jesli Ubezpieczajgcy wyrazit zgode na przekazywanie informacji przy
wykorzystaniu tych sposobow komunikacji.

Przyktad:

Ubezpieczajgcy w dniu 15.04.2013 r. ztozyt Dyspozycje Czesciowego Wykupu za
posrednictwem Serwisu Internetowego (o godz. 12:00). Natomiast w dniu
16.04.2013 r. Ubezpieczajgcy zlozyt oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy
Ubezpieczenia w formie pisemnej Ubezpieczycielowi (po godz. 14:00).

Dyspozycja Cailkowitego Wykupu w zwigzku z wypowiedzeniem Umowy
Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego moze zostaé wykonana po zrealizowaniu
Dyspozycji Czesciowego Wykupu. Od dnia zrealizowania Dyspozycji Czesciowego
Wykupu bedg liczone terminy na wykonanie Dyspozycji Catkowitego Wykupu w
zwigzku z wypowiedzeniem Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego.

Ubezpieczajgcy w dniu 15.04.2013 r. ztozyt oryginat oswiadczenia o wypowiedzeniu
Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego bezposrednio do Ubezpieczyciela
(o0 godz. 12:00). Natomiast w dniu 16.04.2013 r. Ubezpieczajacy ztozyt Dyspozycje
Czesciowego Wykupu za posrednictwem Serwisu Internetowego (po godz. 14:00).

W takim przypadku Ubezpieczyciel wykonuje Dyspozycje Catkowitego Wykupu w
zwigzku z wypowiedzeniem Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego a
Dyspozycja Czesciowego Wykupu nie jest realizowana.

5. Srodki pieniezne uzyskane z umorzenia Jednostek Uczestnictwa UFK nie sg
oprocentowane.

6. W przypadku ztozenia Dyspozycji za posrednictwem Serwisu lub doreczenia
Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczyciela oryginatu Dyspozyciji
w danym dniu do godz. 13:00, za dzien zlozenia lub doreczenia przyjmuje sie
ten dzien, pod warunkiem ze jest to Dzien Sesyjny. W przeciwnym wypadku za
dzien zlozenia lub doreczenia przyjmuje sie najblizszy Dzien Sesyjny po dniu
zlozenia za posrednictwem Serwisu albo doreczenia Ubezpieczycielowi lub
Przedstawicielowi Ubezpieczyciela oryginatu Dyspozycii.

OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA
8§19
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do:

1) dokonywania wyceny Wartosci Jednostki Uczestnictwa UFK oraz
oglaszania informacji o Wartosci Jednostki Uczestnictwa UFK zgodnie
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Z przepisami prawa oraz do wypetniania innych obowigzkéw, natozonych
na niego przez przepisy prawa, regulujgce zawieranie i wykonywanie
umow ubezpieczenia ha zycie zwigzanych z Ubezpieczeniowym
Funduszem Kapitatowym,

2) przekazywania Ubezpieczajgcemu nie rzadziej niz raz w kazdym Roku
Odpowiedzialnosci pisemnej informacji 0 wysokosci przystugujgcego na
okreslony dzien Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytulu zgonu
Ubezpieczajgcego, ustalonego przy zatozeniu, ze w tym dniu nastgpitoby
Zdarzenie Ubezpieczeniowe oraz o wartosci Catkowitego Wykupu,

3) przekazywania - w przypadku zmiany prawa wtasciwego dla Umowy -
pisemnie informacji w tym zakresie Ubezpieczajgcemu, ze wskazaniem
wplywu tych zmian na warto$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

POSTANOWIENIA KO NCOWE
8§20
Strony powinny informowac¢ sie o kazdej zmianie adresow korespondenciji.

Ubezpieczajgcy powinien informowa¢ Ubezpieczyciela o kazdej zmianie
swoich danych podanych we Whniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia
a za posrednictwem Serwisu albo w formie pisemnej, w szczegOllnosci
poprzez ztozenie Ubezpieczycielowi lub Przedstawicielowi Ubezpieczajgcego
oswiadczenia o0 zmianie danych do Umowy Ubezpieczenia (wzoér
oswiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia zostat pomocniczo
przygotowany przez Ubezpieczyciela) lub za posrednictwem Serwisu.
Ubezpieczyciel za wigzgce uznaje ostatnie zawiadomienie. Wszelkie
zawiadomienia, wnioski i oswiadczenia kierowane przez Strony i podmioty
stosunku ubezpieczenia powstalego na podstawie Umowy, powinny by¢
skiadane w formie pisemnej, chyba, ze OWU lub Regulamin stanowi inaczej.

Ubezpieczajgcy moze uzyska¢ informacje o Wartosci Rachunku za
posrednictwem Biura Obstugi Klienta lub Serwisu. Numer telefonu oraz adres
e-mail do kontaktu z Biurem Obstugi Klienta podany jest w 8§14 ust. 2 oraz na
Polisie.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Ubezpieczajgcy iflub Uposazony majg prawo do skiladania reklamacji do
Ubezpieczyciela:

1) pisemnie, na adres: ul. Gwiazdzista 62, 53-413 Wroctaw lub faksem na
numer 71 36 92 707,

2)  w formie elektronicznej, wniesionej mailowo lub za pomocg narzedzia
komunikacji udostepnionego przez Ubezpieczyciela
(np. umieszczonego na stronie www.tueuropa.pl),

3) osobiscie lub przez petnomocnika.

Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od
dnia ich wptywu. Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie
wskazanej przez zgtaszajgcego reklamacje. W przypadku braku mozliwosci
rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie, zgtaszajgcy
reklamacje zostanie poinformowany o0 przyczynie opOznienia oraz
0 spodziewanej dacie uzyskania odpowiedzi.

Ubezpieczajgcy i/lub Uposazony majg prawo do zwrécenia sie o pomoc do
Miejskich i Powiatowych Rzecznikbw Konsumenta oraz do Rzecznika
Ubezpieczonych.

§21

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia zawartej na
podstawie OWU mozna wytoczy¢é przed sad wlasciwy wedtug przepiséw
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o wlasciwosci ogodlnej badz sad wihasciwy dla miejsca zamieszkania
Ubezpieczajgcego lub miejsca zamieszkania lub siedziby Uposazonego.

2. Przeniesienie praw z Umowy Ubezpieczenia (cesja) wymaga pisemnej zgody
Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutecznosc¢ cesji w stosunkach pomiedzy cedentem i cesjonariuszem.

3. W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

4, Prawem wihasciwym dla Umowy Ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU
jest prawo polskie.

§22

Niniejsze OWU, przyjete Uchwalg Zarzgdu TU na Zycie Europa S.A.
nr 02/02/14 z dnia 06.02.2014r. majg zastosowanie do Umow Ubezpieczenia

zawartych na podstawie Wnioskow o zawarcie Umowy Ubezpieczenia ztozonych
od dnia 06.02.2014r.
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