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Definicje

e  Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2024 r., poz.838), zwana dalej ,Ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowe;’;

e  Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il), zwana dalej ,Dyrektywa/Dyrektywa
Wyptacalnos¢ II/Wyptacalnos¢ II";

e Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace Dyrektywe Wyptacalnos¢ II, zwane dalej ,Rozporzadzenie delegowane’;

Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2023/895 z dnia 4 kwietnia 2023 r ustanawiajace wykonawcze standardy techniczne w odniesieniu do procedur, formatéw i wzordw formularzy dotyczacych sprawozdania

na temat wyptacalno$ci i kondyciji finansowej zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE zwanym dalej ,Rozporzadzeniem wykonawczym”;

Wytyczne EIOPA, standardy techniczne, wytyczne lokalnego nadzoru powigzane z Dyrektywg Wyptacalno$¢ Il zwane dalej ,Regulacje powigzane/Wytyczne EIOPA";

EIOPA ang. European Insurance and Occupational Pensions Authority- Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych

Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci (Dz.U. z 2023 r., poz. 120), zwana dalej ,Ustawa o rachunkowosci’;

Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadow ubezpieczen i zaktadow reasekuraciji zwane dalej ,Rozporzadzeniem Ministra Finansow’;

SCR ang. Solvency Capital Requirement — Kapitatowy wymaog wyptacalnosci;

MCR ang. Minimum capital requirement — Minimalny wymaég kapitatowy;

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa SA zwane dalej, TU na Zycie Europa S.A. / Spotka / Towarzystwo’;

SFCR ang. Solvency and Financial Condition Report - Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej;

Sprawozdanie finansowe — sprawozdanie sporzadzone za okres od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku oraz na dzien 31 grudnia 2024 roku zgodnie z Ustawg o rachunkowosci, zatwierdzone przez Zarzad

w dniu 25 marca 2025 roku;

Formuta standardowa — formuta obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci okreslona w rozdziatach V i X tytutu | Rozporzadzenia delegowanego;

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego dalej ,Komisja’;

UOKIK — Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow;

UFK — Ubezpieczeniowy Fundusz Kapitatowy;

Ryzyka / Grupy ubezpieczen — ryzyka lub grupy ubezpieczen w rozumieniu Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

KOR - Komitet Oceny Ryzyka;

RTU - Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe;

ORSA ang. Own risk and solvency assessment - Wiasna ocena ryzyk i wyptacalnosci;

CRO ang. Chief risk officer - Osoba nadzorujaca funkcje zarzadzania ryzykiem,

TFI - Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych,

RF — Rzecznik Finansowy:

GPW- Gielda Papieréw Wartosciowych w Warszawie;

Podatek od aktywdw - podatek uiszczany na podstawie Ustawy z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektérych instytucii finansowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 623);

MSSF 16 - Miedzynarodowy Standard Sprawozdawczosci Finansowej 16 Leasing.
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Podsumowanie

Podstawa Sporzadzenia

Celem tego sprawozdania jest spetnienie wymogow art. 284 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej o ujawnianiu sprawozdania o wyptacalno$ci i kondycji finansowej. Niniejsze sprawozdanie zostato sporzadzone zgodnie z
Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Rozdziat 11), Rozporzadzeniem delegowanym (Rozdziat XII) oraz Wytycznymi EIOPA.

Struktura niniejszego sprawozdania zostata przygotowana w sposéb opisany w Zataczniku XX Rozporzadzenia delegowanego oraz zawiera formularze sprawozdawcze zawierajace dane iloSciowe zgodnie z Rozporzadzeniem
wykonawczym.

Niniejsze sprawozdanie obejmuije dziatalno$¢ i wyniki Towarzystwa, jego system zarzadzania, profil ryzyka, wycene na potrzeby Wyptacalnoci |l oraz zarzadzanie kapitatem.

Wycena aktywdw i pasywdw na potrzeby Wyptacalnosci Il dokonywana jest zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i Rozporzadzeniu delegowanym:

o Aktywa ujmuije sie i wycenia zgodnie z art. 223 ust.1 Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i rozdziatem Il tytutu | Rozporzadzenia delegowanego;

e Zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe ujmuje sie i wycenia zgodnie z art. 223 ust. 2 i 3 Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz rozdziatem Il tytutu | Rozporzadzenia delegowanego;
o Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzy sie zgodnie z art. 224-235 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rozdziatem 1l tytutu | Rozporzadzenia delegowanego.

SCR ustalany jest zgodnie z przepisami Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej dotyczacymi obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnoéci wedtug formuty standardowej oraz rozdziatami V i X tytutu | Rozporzadzenia
delegowanego.

MCR ustalany jest zgodnie z przepisami Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej dotyczacymi obliczania wymogdw kapitatowych oraz rozdziatem VII i X tytutu | Rozporzadzenia delegowanego.

Klasyfikacja i wycena pozycji srodkéw wiasnych jest zgodna z art. 238-248 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rozdziatem IV tytutu | Rozporzadzenia.
Niniejsze sprawozdanie jest przedstawione w ztotych (,PLN"). Wszystkie wartosci, podane sg po zaokragleniu do tysiaca PLN, w zwigzku z tym moga wystapi¢ przypadki matematycznej niezgodnosci pomiedzy
poszczegoinymi notami sprawozdania.

Dziatalno$¢ Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. prowadzi dziatalnosé ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczen na 2ycie we wszystkich grupach ubezpieczen na zycie okreslonych Ustawa o dziatalnoéci ubezpieczeniowe;.
Spotka prowadzi dziatalnos¢ wytacznie na terenie Polski.

Spotka planuje w dalszym ciggu rozwijac oferte ubezpieczeniowa, w szczegoinosci, we wspdtpracy z bankami oraz pozostatymi instytucjami finansowymi. Spotka planuje koncentrowac sie na sprzedazy produktow o charakterze
ochronnym z grupy 1 i 5. Rozwoj obszaru bancassurance, poprzez poszerzanie oferty produktowej we wspétpracy z Millennium Bank (jako efekt nabycia spotki Europa Millennium Financial Services w 2023 roku) jest rowniez
jednym z kluczowych i strategicznych elementow rozwoju w najblizszych latach.

Wyniki operacyjne

Sktadki przypisane brutto wyniosty w 2024 roku 260 260 tys. zt, co w poréwnaniu do 358 181 tys. zt w 2023 roku stanowito spadek 0 27%. Spadek przypisu wynika gtéwnie z istotnej zmiany w modelu sktadki dla ubezpieczen
oferowanych do pozyczek gotéwkowych w kanale bancassurance. Catkowity wynik na dziatalnosci lokacyjnej w 2024 roku wyniost 104 333 tys. zt, z czego przychody z lokat wynoszg 87 372 tys. zt, niezrealizowane zyski z
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lokat 76 743 tys. zt, koszty dziatalno$ci lokacyjnej 20 156 tys. zt, niezrealizowane straty na lokatach 39 627 tys. zt. W 2024 roku najwieksza pozycje w wyniku z dziatalnosci lokacyjnej Spotki stanowity przychody z instrumentow
dtuznych o warto$ci 46 6237 tys. zt. W 2023 roku catkowity wynik na dziatalno$ci lokacyjnej wyniost 94 328 tys. zt.

Zysk techniczny w 2024 roku wyniost 51 675 tys. zt, w okresie poréwnywalnym wynik techniczny wyniost 8 281 tys. zt. Spétka zakonczyta 2024 rok z zyskiem netto w wysokosci 63 620 tys. zt, wobec 34 136 tys. zt w 2023
roku. Gtéwnym czynnikiem majacym wptyw na wzrost wyniku finansowego Spotki w 2024 roku byt wyzszy wynik techniczny dla produktéw powigzanych z pozyczkami gotéwkowymi oraz dywidenda otrzymana od jednostki
zaleznej. W 2024 roku nie wystapity inne nietypowe zdarzenia o charakterze jednorazowym, ktore miatyby istotny wptyw na osiagniety wynik finansowy.

Szczegotowe informacje na temat dziatalnosci Spotki i wynikoéw osiagnietych w okresie za jaki sporzadzone zostato sprawozdanie tj. od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku oraz wynikow osiagnietych w okresie
poréwnywalnym tj. od 1 stycznia 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku przedstawiono w czesci A niniejszego sprawozdania.

System zarzadzania

System zarzadzania w Towarzystwie zapewnia skuteczne, prawidiowe i ostrozne zarzadzanie prowadzong dziatalno$cia,
Za prowadzenie spraw i reprezentacje Towarzystwa odpowiada Zarzad.

Zarzad zapewnia, aby struktura organizacyjna Spétki byta przejrzysta i odpowiednia do skali i charakteru prowadzonej dziatalnosci, a takze aby zakresy odpowiedzialno$ci byly jasno przypisane i wtasciwie przydzielone do
poszczegolnych jednostek organizacyjnych Spoiki.

W Spdice wdrozony jest system regulacji wewnetrznych odnoszacych sie do przebiegu proceséw wykonywanych przez poszczegolne jednostki organizacyjne. W ramach struktury organizacyjnej wyodrebnione sg réwniez
kluczowe dla systemu zarzadzania funkcje: funkcja aktuarialna, zarzadzania ryzykiem, compliance i audytu wewnetrznego.

System zarzgdzania wspierany jest przez Komitety i zespoty lub pracownikéw funkcyjnych zajmujace sie migdzy innymi zagadnieniami zwiazanymi z zarzadzaniem ryzykiem, oceng ryzyka, inwestowaniem, produktami i ich
dystrybucjg oraz jakoscig danych.

W Spotce funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem oparty na modelu ERM (Enterprise Risk Management). Spétka posiada réwniez Strategie zarzadzania ryzykiem, ktorej celem jest uregulowanie zasad zarzadzania ryzykiem
w Spotce, a takze okreslenie dopuszczalnego poziomu ryzyka.

W okresie sprawozdawczym nie wystapity zmiany w systemie zarzadzania.

Szczegbtowe informacje na temat systemu zarzadzania przedstawiono w czesci B niniejszego sprawozdania.

Profil ryzyka

W toku prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej Towarzystwo narazone jest na nastepujace istotne ryzyka:
a) ryzyka wymienione w Rozporzadzeniu delegowanym:
ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe),
ryzyko rynkowe,
ryzyko kredytowe i kontrahenta,
ryzyko ptynnosci,
ryzyko operacyjne,
b) pozostate rodzaje ryzyka:
» ryzyko prawne i ryzyko braku zgodnosci,
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» ryzyko nowych zagrozen i ryzyko dla zréwnowazonego rozwoju.
Spotka okre$la w regulacjach dotyczacych zarzadzania ryzykiem szczegotowe zasady identyfikacji, zarzadzania, pomiaru i monitorowania ryzyk oraz ich raportowania w ramach jednostek organizacyjnych.
Najwiekszy wptyw na wielko$¢ SCR wyznaczonego formutq standardowg w okresie sprawozdawczym i w okresie poréwnywalnym miaty ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie oraz ryzyko rynkowe.

Szczegbtowe informacje na temat profilu ryzyka Spotki przedstawiono w czesci C niniejszego sprawozdania.

Wycena dla celow wyptacalnosci

Podstawowg metoda stosowang do wyceny aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe jest wycena rynkowa, natomiast rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wyceniane sg z uwzglednieniem
najlepszego oszacowania opartego o przyszte prognozowane przeptywy pieniezne wynikajace z umédw ubezpieczenia zawartych przez Towarzystwo. Najlepsze oszacowanie powiekszane jest 0 margines ryzyka wyznaczany
metoda kosztu kapitatu dopuszczonych $rodkdw wiasnych odpowiadajacych kapitatowemu wymogowi wyptacalno$ci w przysztosci, koniecznemu do pokrycia zobowigzan ubezpieczeniowych w catym okresie trwania portfela
polis.

Gdy zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach lub przy zastosowaniu cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywow i zobowigzan jest niemozliwe
Spotka do wyceny aktywow i zobowigzan stosuje alternatywne metody wyceny opisane w rozdziale D.4 niniejszego sprawozdania.
W poréwnaniu do poprzedniego roku nie doszto do istotnych zmian w sposobie wyceny dla celéw wyptacalnosci.

Szczegoly dotyczace metod wyceny na potrzeby Wyptacalnosci Il oraz roznic w stosunku do wycen stosowanych na potrzeby sprawozdan finansowych przedstawiono w czesci D niniejszego sprawozdania.

Zarzgdzanie kapitatem

Obowigzkiem Spotki wynikajacym z przepisow prawa jest posiadanie srodkéw wiasnych w wysoko$ci nie nizszej niz kapitatowy wymag wyptacalnosci (SCR) — co oznacza wskaznik wyptacalnosci w minimalnej wysoko$ci
100%.

W Strategii zarzadzania ryzykiem, Spotka ustala ostroznosciowy wewnetrzny limit wskaznika pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci SCR $rodkami wtasnymi (dalej “wskaznik”) na poziomie 175%. Poziom alarmowy
wskaznika okreslony jest w wysokosci 210%.

Srodki wiasne stanowigce pokrycie SCR sq klasyfikowane w trzech kategoriach, w zaleznosci od ich zdolnosci do absorbowania strat. Na dzien 31 grudnia 2024 roku i na dzien 31 grudnia 2023 roku wiekszo$é srodkow
whasnych Spotki zostata zaklasyfikowana do $rodkéw o najwyzszej zdolno$ci do absorbowania strat tj. do Kategorii 1. Do Kategorii 3 zaklasyfikowano aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Towarzystwo posiadato wystarczajgce Srodki wiasne na pokrycie SCR. Pozycja kapitatowa Spotki pozostaje znaczaco powyzej minimalnych wymogdw. Stosunek dopuszczonych $rodkéw
wiasnych do SCR na dzien 31 grudnia 2024 roku wynosi 242,3%.

W okresie sprawozdawczym nie wystapity zmiany w systemie zarzadzania kapitatem.

Szczegoty dotyczace minimalnego wymogu wyptacalnosci (MCR), SCR oraz srodkéw wtasnych na ich pokrycie przedstawiono w czesci E niniejszego sprawozdania.
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A. Dziatalnosc i wyniki operacyjne

A.1. Dziatalnos¢

A.1.1. Informacje og6lne

EURCPA

UBEZPIECZENIA

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. prowadzi dziatalnosé na podstawie zezwolenia Ministra Finanséw z dnia 17 stycznia 2002 roku. Dziatalno$¢ operacyjng Spotka rozpoczeta w lipcu 2002 roku.

Spotka jest wpisana do rejestru przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej Wydziat VI Rejestrowy pod numerem 0000092396.

Dane kontaktowe Spotki:

Towarzystwo na Zycie Ubezpieczer Europa S.A.
ul. gen. Wtadystawa Sikorskiego 26
53-659 Wroctaw

Dane kontaktowe organu odpowiedzialnego
za nadzor nad zaktadem ubezpieczen:

Komisja Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20
00-549 Warszawa

Dane kontaktowe organu sprawujacego nadzor nad grupa, do ktorej nalezy zakfad:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Marie-Curie-Str. 24—28
60439 Frankfurt

Dane kontaktowe biegtych rewidentow zaktadu:

Michat Sieradzki, biegly rewident nr 13475 dziatajacy w imieniu
PricewaterhouseCoopers Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k.
ul. Polna 11

00-633 Warszawa

Informacje dotyczace udzialowcow posiadajacych znaczne pakiety akcji Spotki

Kapitat akcyjny TU na Zycie Europa S.A. wynosi 307 200 tys. zti jest podzielony na 3 072 000 akgji o wartoéci nominalnej 100 zt kazda. Wszystkie akcje sg imienne zwykle i zostaty optacone w catosci. Jedynym akcjonariuszem

jest Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

W okresie sprawozdawczym Grupa Talanx podjeta decyzje o wykorzystaniu opciji przewidzianej w umowie o wspdtpracy z Meiji Yasuda Life Insurance Company, dotyczacej odkupu wszystkich akcji TU Europa S.A. bedacych
do tej pory w posiadaniu Meiji Yasuda Life Insurance Company. Transakcja ma doj$¢ do skutku z korcem 2025 r. pod warunkiem uzyskania zgod odpowiednich organéw, w tym Komisji Nadzoru Finansowego, a w jej efekcie

Grupa Talanx zostanie 100% udziatowcem TU Europa S.A.
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Ponizej przedstawiono uproszczony schemat struktury Grupy Talanx wraz z podmiotem dominujacym Grupy Talanx, do ktérej nalezy Spétka:

Szczegbtowe informacje o Grupie Talanx znajdujg sie na stronie https:/www.talanx.com/en/talanx-group/brands.

50%+1 aksjm

i

EURCPA

UBEZPIECZENIA

Spotka posiadata udziaty odpowiadajgce 60% w kapitale zaktadowym Europa Millennium Financial Services Sp. z 0.0. (dalej: EMFS/jednostka zalezna) nabyta w zwigzku z podjeta w 2023 roku strategiczng wspdtpracg w

zakresie bancassurance w odniesieniu do okreslonych ubezpieczen powigzanych z produktami kredytowymi oferowanymi przez Millennium Bank.

A.1.2. Istotne linie biznesowe oraz tereny geograficzne, w ktérych Spétka prowadzi dziatalno$é

Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie Europa S.A w 2024 roku prowadzito dziatalnosé wytacznie na terenie Polski.
Za istotne linie biznesowe zostaly przyjete linie, dla ktorych udziat w catkowitej sktadce przypisanej brutto jest wigkszy niz 20%.
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1. Ubezpieczenia na zycie — ubezpieczenia stanowiace zabezpieczenie zobowigzan finansowych lub oséb bliskich w przypadku $mierci Ubezpieczonego poprzez spiate catosci zobowigzania lub jego proporcjonalnej czesci,
jezeli ochrong, ubezpieczeniowg objetych jest kilku kredytobiorcow. Ubezpieczenie moze by¢ oferowane rowniez jako ,standalone’, gdzie okreslona wysoko$¢ sumy ubezpieczenia w przypadku $mierci wyptacana jest
przez Ubezpieczyciela osobom uprawnionym wskazanym przez Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe- ubezpieczenie bedace uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4

A.1.3. Istotne zdarzenia

Podziat zysku

W dniu 25 kwietnia 2024 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. podjeto uchwate w sprawie podziatu zysku za rok obrotowy 2023. Zysk w kwocie 34 135 749,56 zt (stownie:
trzydzieSci cztery miliony sto trzydziesci piec tysiecy siedemset czterdziesci dziewie¢ ziotych 56 groszy) podzielono w nastepujacy sposob:

- 5829,56 zt przeznaczono na kapitat zapasowy Spotki

- 34 129 920,00 zt przeznaczono na wyptate dywidendy dla akcjonariuszy spotki.

W dniu 25 kwietnia 2024 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. podjeto uchwate w sprawie pomniejszenia kapitatu zapasowego Spotki w zakresie czesci utworzonej z zysku
osiagnietego przez Spdtke w 2022 roku o kwote 8 570 880,00 zt i przeznaczeniu jej na wyptate dodatkowej dywidendy dla akcjonariuszy Spotki.

taczna kwota dywidendy wyptaconej akcjonariuszom Spétki wyniosta 42 700 800,00 zt

A.2. Wynik z dziatalnosSci ubezpieczeniowej

Wyniki z dziatalno$ci ubezpieczeniowej zaprezentowane w niniejszym rozdziale sg zgodne z danymi zawartymi w sprawozdaniu finansowym Towarzystwa sporzgdzonym zgodnie z Ustawg o rachunkowosci.

Spotka zakonczyta rok 2024 zyskiem netto w wysokosci 63 620 tys. zt, wobec 34 136 tys. zt w roku 2023. Glownymi czynnikami majacymi wptyw na wynik finansowy Spotki w roku 2024 byty: 1) wyzszy wynik techniczny dla
produktow powigzanych z pozyczkami gotowkowymi sprzedawanymi w kanale bancassurance, 2) dywidenda otrzymana od jednostki zaleznej. W 2024 roku Spotka osiggneta taczny przypis sktadki brutto w wysokosci 260 260
tys. z, ktory byt o 27% nizszy od tacznego przypisu osiggnietego w 2023 roku. Spadek sktadki przypisanej brutto w gtownej mierze jest wynikiem spadku przypisu sktadki w obszarze bancassurance dla pozyczek gotowkowych.

Tabela 1. Wyniki Spofki

2024 2023 Zmiana %
Wynik techniczny 51675 8 281 524%
Pozostale przychody 881 34723 -97%
Pozostate koszty 2336 3280 -29%
Podatek dochodowy 12093 5588 116%
Zyskistrata 63 620 34136 86%
| 10
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Tabela 2. Sktadka przypisana brutto w podziale na ryzyka.

Skiadka przypisana brutto 2024 2023
Ubezpieczenia na Zycie 66 580 162 705
Ubezpieczenia na zycie, jeZeli sg zwigzana z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 41 859 47 355

Ubezpieczenia rentowe - -

Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jesli sg uzupetieniem ubezpieczer wymienionych w grupach 1-4 151 821 148 120

260 260 358 181

Razem skiadka przypisana brutto

Spadek przypisu dla ubezpieczen na zycie wynika gtéwnie z istotnej zmiany w modelu sktadki dla ubezpieczen oferowanych do pozyczek gotéwkowych w kanale bancassurance.

W 4 kwartale 2024 roku kluczowy partner Spdiki z linii bancassurance (,Partner”) zaprzestat oferowania ubezpieczenia do pozyczek gotéwkowych ze sktadka ubezpieczeniowg z gory za caly okres pozyczkowy. Jednocze$nie
Partner rozpocza} oferowanie wytacznie ubezpieczenia do pozyczek gotdwkowych, gdzie ochrona ubezpieczeniowa udzielona jest przez Spétke za okres réwny miesigcowi kalendarzowemu. Biorac pod uwage fakt, Zze za
kolejne miesieczne okresy ochrony nie istnieje umowne zobowigzanie klienta do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej, Spotka ujmuje sktadki ubezpieczeniowe réwnolegle do ich zainkasowania tj. tylko za ochrone, ktéra realnie
$wiadczy.

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto wyniosty w 2024 roku 228 249 tys. zt. i byly wyzsze o 25 835 tys. zt w poréwnaniu z 2023 rokiem. Najwigkszy udziat w odszkodowaniach i $wiadczeniach wyptaconych brutto

zarbwno w 2024 jak i w 2023 roku majg ubezpieczenia UFK.

Tabela 3. Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto w podziale na ryzyka.

Odszkodowania i $wiadczenia wyptacone brutto 2024 2023

Ubezpieczenia na zycie 57722 55414
Ubezpieczenia na zycie, jezeli sa zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 152 577 131876
Ubezpieczenia rentowe 41 41
Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jesli sg uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4 17 909 15084
Razem odszkodowania i $wiadczenia brutto 228 249 202 414

Zmiana (spadek) rezerw dotyczy gtwnie rezerw ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym w zwigzku z zapadalnoscig portfela, przy jednoczesnym stabilnym zachowaniu portfela ubezpieczen na

zycie.
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Tabela 4. Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto w podziale na ryzyka.

Zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto 2024 2023

Ubezpieczenia na zycie 36 604 37210
Ubezpieczenia na zycie, jezeli s zwigzana z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym -90 059 3719
Ubezpieczenia rentowe -32 -34
Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jesli sg uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4 42 617 52 946
Razem zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto -10 869 93 543

Sktadki i odszkodowania w podziale na linie biznesowe przedstawia formularz S.05.01.02 ,Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych” stanowigcy zatacznik do niniejszego sprawozdania.
Koszty akwizycji i koszty administracyjne

Koszty akwizycji w 2024 roku osiggnely warto$¢ 12 138 tys. zti byty nizsze o 106 644 tys. zt w pordwnaniu z 2023 rokiem (spadek 0 90%). Na te kwote sktadajg sie przede wszystkim prowizje akwizycyjne wyptacone agentom.
Spadek kosztow akwizycji w 2024 roku w poréwnaniu do 2023 roku dotyczy gtdwnie ubezpieczen z obszaru bancassurance zwigzanymi z kredytami ratalnymi, Do spadku kosztow akwizycji przyczynita sie w gtownej mierze
zmiana modelu sktadki dla ubezpieczen oferowanych do pozyczek gotéwkowych w kanale bancassurance.

Koszty administracyjne w 2024 roku osiagnety warto$¢ 36 359 tys. zt i byly nizsze o 3% w poréwnaniu z 2023 rokiem. Koszty w podziale na linie biznesowe przedstawia formularz S.05.01.02 ,Sktadki, odszkodowania i
$wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych” stanowigcy zatacznik do niniejszego sprawozdania.

A.3. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

Wyniki z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej) zaprezentowane w niniejszym rozdziale sg zgodne z danymi zawartymi w sprawozdaniu finansowym Towarzystwa sporzadzonym zgodnie z Ustawg o rachunkowosci.
Catkowity wynik na dziatalnosci lokacyjnej jest elementem wyniku technicznego Spdfki i zawiera wynik z inwestycji wtasnych Spotki oraz wynik z lokat ubezpieczen UFK (lokaty produktowe).
Tabela 5. Wyniki z dziatalnosci lokacyjnej.

2024 2023
Przychody z lokat 87 372 69219
Niezrealizowane zyski z lokat 76743 111 966
Niezrealizowane straty na lokatach 39 627 46 137
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 20 156 40720
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 104 333 94 328
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Tabela 6. Wynik z dziatalnosci lokacyjnej w podziale na kategorie lokat.

2024 2023
Przychody z lokat bankowych 1443 5280
Wynik z jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych 1400 1498
Wynik z instrumentow dtuznych, w tym utrata warto$ci 46 623 39709
Wynik z lokat ubezpieczen UFK 31417 49745
Przychody z udziatow i akcji 25492 0
Pozostate koszty dziatalno$ci lokacyjne; -2043 -1905
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 104 333 94 328

Tabela 7. Zmiana Kapitatu z aktualizacji wyceny.

Zmiana Kapitatu z aktualizacji wyceny 2024 2023
Inne papiery wartosciowe o zmiennej kwocie dochodu 861 880
Instrumenty diuzne -5126 43153
Udzialy i akcje 2279 12334
Zmiana Kapitalu z aktualizacji wyceny razem -1 986 56 366

Catkowity wynik na dziatalno$ci lokacyjnej w 2024 roku wyniost 104 333 tys. zti byt o 10 005 tys. zt wyzszy od wyniku osiagnietego w 2023 roku. Najwigkszy wptyw na t¢ zmiang mialy przychody z udziatéw i akcji w kwocie
25492 tys. zt, wynikajace z dywidendy otrzymanej od EMFS.

Zmiana kapitatu z aktualizacji wyceny Instrumentéw dtuznych w wysokosci (-5 126) tys. zt dotyczy obligacji skarbowych. W okresie poréwnywalnym zmiana byta gtéwnie wynikiem przeprowadzonej w 2023 roku rekonstrukcji
portfela obligacji, polegajacej na sprzedazy niskooprocentowanych obligacji ze statym kuponem wraz z zakupem innych serii obligacji skarbowych z nieznacznie diuzszym duration. W wyniku tej operacji ujemny kapitat z
aktualizacji wyceny z tych obligacji zostat zrealizowany i tym samym zaliczony w wynik finansowy 2023 roku. Dodatkowym czynnikiem byty sprzyjajace warunki rynkowe, takie jak zmniejszenie presji inflacyjnej oraz obnizki
stop procentowych o 100pb, ktére przyczynity sie do wzrostow wycen rynkowych wigkszosci instrumentow diuznych znajdujacych sie w portfelu spotki.

Zmiana kapitatu z aktualizacji wyceny z tytutu udziatéw i akcji zwigzana jest z przeszacowaniem udziatbw EMFS powyzej ceny ich nabycia. Na warto$¢ tego przeszacowania sktadajg sie przypadajace na rzecz Spotki zmiany
kapitatu wtasnego EMFS obejmujace osiagniety wynik finansowy, skorygowany dodatkowo o przypadajace na okres sprawozdawczy odpisy amortyzacyjne aktywéw niematerialnych zidentyfikowanych na dzien nabycia oraz
dywidende.
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A.4. Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci

Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalno$ci zaprezentowane w niniejszym rozdziale s zgodne z danymi zawartymi w sprawozdaniu finansowym Towarzystwa sporzadzonym zgodnie z Ustawg o rachunkowo$ci.
Tabela 8. Wynik z pozostatych rodzajow dziatalnosci.

Okres sprawozdawczy 2024 2023

Pozostate przychody 881 34723
Pozostate koszty 2336 3280
Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci -1 455 31443

Pozostale przychody operacyjne w 2024 roku byly nizsze o 32 898 tys. zt w poréwnaniu z 2023 rokiem. Wyzsze pozostate przychody operacyjne w 2023 wynikaty z jednorazowego, nietypowego zdarzenia zwigzanego ze
zwrotem podatku od aktywow.

A.5. Wszelkie inne informacje

Aktywa i zobowigzania zgodnie z MSSF 16

Na dzien 31 grudnia 2024 r. Spotka jest strong umowy najmu powierzchni biurowej, z tytutu ktorej rozpoznaje aktywa i zobowigzania zgodnie z MSSF 16. Aktywa z tytutu prawa do uzytkowania z tytutu leasingu zostaty
zaprezentowane w pozycji ,Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie wykorzystywane na uzytek wtasny’, natomiast zobowigzanie z tytutu leasingu zostato zaprezentowane w pozycji ,Zobowigzania finansowe inne niz
zobowigzania wobec instytucji kredytowych”. Szczegoty dotyczace wyceny zostaly ujete w rozdziale ,Wycena do celdow wyptacalnosci’.

Wszystkie inne istotne informacje zwigzane z dziatalnoscig i wynikami operacyjnymi zostaty uwzglednione w punktach A.1.- A4.
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B. System zarzadzania

B.1. Informacje ogélne o systemie zarzadzania

System zarzadzania Spotki jest adekwatny do charakteru, skali i ztozonoSci ryzyk charakterystycznych dla dziatalnosci Towarzystwa.

Spotka doktada wszelkich staran, aby proces zarzadzania odbywat sie z petng ochrong praw ubezpieczonych oraz z poszanowaniem obowigzujgcych przepisow prawa. System zarzgdzania poddawany jest regularnym
przegladom wewnetrznym, co najmniej raz w roku oraz w przypadku zaistnienia istotnych zmian w strukturze systemu zarzadzania.

B.1.1. System zarzadzania

Nadrzednym dokumentem regulujacym dziatalno$¢ Spotki jest Statut, ktory zawiera najwazniejsze kwestie dotyczace dziatalnosci zaktadu ubezpieczen, m.in takie jak:

1)  rodzaj prowadzonej dziatalnosci;

2)  kapitat, prawa i obowigzki akcjonariuszy;

3)  organy Spotki, ich kompetencije, zasady powotywania;

4)  fundusze i rachunkowos¢ Spotki.

W Spotce funkcjonuje regulacja wewnetrzna, ktéra normuje zasady zarzadzania, zapewniajac skuteczne, prawidtowe i ostrozne zarzadzanie prowadzong dziatalnoscia.

Regulacja opisujaca strukture organizacyjng Spotki jest Regulamin Organizacyjny. Regulamin Organizacyjny definiuje rowniez zakres zadan i obowigzkdw poszczegoinych jednostek organizacyjnych Spétki.

Zarzad zapewnia, aby struktura organizacyjna Spotki byta przejrzysta i odpowiednia do skali i charakteru prowadzonej dziatainosci, a takze aby zakresy odpowiedzialnosci byly jasno przypisane i wtasciwie przydzielone.

Walne Zgromadzenie

Zasady funkcjonowania Walnego Zgromadzenia okre$lajg przepisy prawa, Statut oraz Regulamin Walnego Zgromadzenia, ktére regulujg sposob jego zwotywania oraz przebieg. Do obowigzkéw Walnego Zgromadzenia nalezy
m.in. zatwierdzanie Statutu Spotki, rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdania Zarzadu z dziatalno$ci Spotki oraz sprawozdania finansowego.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sktada si¢ z 7 cztonkdw, w tym Przewodniczacego, Wiceprzewodniczacego oraz Sekretarza Rady, ktorzy powolywani sg przez Walne Zgromadzenie na okres 3 lat. Czlonkéw Rady Nadzorczej powotuje sie
na okres wspolnej kadencji. Kadencje liczy sie w petnych latach obrotowych. Rada Nadzorcza zwotywana jest w miare potrzeb, nie rzadziej niz jeden raz w danym kwartale w roku obrotowym.

Do obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy miedzy innymi badanie i ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania finansowego za rok obrotowy w zakresie ich zgodnosci z ksiggami, dokumentami jak i

ze stanem faktycznym oraz ocena wnioskéw Zarzgdu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty, a takze sktadanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania uwzgledniajacego rowniez wyniki tej

oceny. Ponadto do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy m.in..:

e sprawowanie statego nadzoru nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci, w tym nad procesem zarzadzania ryzykiem;

¢ podejmowanie uchwat, wydawanie zalecen i opinii oraz wnioskowanie do Walnego Zgromadzenia;

¢ powofanie i odwotanie Cztonkow Zarzadu Spotki, powierzenie jednemu z Cztonkéw Zarzadu funkcji Prezesa Zarzadu, powierzenie jednemu z Cztonkow Zarzadu funkcji | Wiceprezesa Zarzadu oraz jednemu lub wigkszej
liczbie Czlonkow Zarzadu funkcji Wiceprezesa Zarzadu;

o zatwierdzanie rocznego budzetu i biznes planu oraz planu strategicznego Spotki.
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Komitet Audytu
Zasady funkcjonowania Komitetu Audytu okre$lajg przepisy prawa, Statut, Regulamin Rady Nadzorczej oraz Regulamin Komitetu Audytu.

Gtowne zadania Komitetu Audytu obejmuja;

e monitorowanie skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej i audytu wewnetrznego,
monitorowanie wykonywania czynno$ci rewizji finansowej,

monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i podmiotu uprawnionego do badania,
monitorowanie zarzadzania ryzykiem,

monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej.

Komitet Audytu jest zobowigzany przekaza¢ Radzie Nadzorczej wszelkie informacje pozyskane w zwigzku z wykonywaniem swoich zadan.

Zarzad

Zarzad sktada sie z dwoch lub wiekszej liczby Cztonkéw, powotywanych przez Rade Nadzorcza. Powotanie Prezesa Zarzadu oraz Cztonka Zarzadu odpowiedzialnego za zarzadzanie ryzykiem nastepuje za zgodg organu
nadzoru. Rada Nadzorcza powierza jednemu z Cztonkow Zarzadu funkcje Prezesa Zarzadu, moze tez powierzy¢ jednemu z Cztonkéw Zarzadu funkcje | Wiceprezesa Zarzadu oraz jednemu lub wigkszej liczbie Cztonkow
Zarzadu funkcje Wiceprezesa Zarzadu. Czlonkowie Zarzadu powotywani sg na okres 3 lat wspdlnej kadencji. Kadencje liczy sie w petnych latach obrotowych. Zarzad zbiera sie na posiedzeniach zwotywanych przez Prezesa,
a w razie jego nieobecnosci przez | Wiceprezesa, Wiceprezesa lub wyznaczonego przez Prezesa lub Zarzad Cztonka Zarzadu. Posiedzenie moze by¢ réwniez zwotane na pisemny uzasadniony wniosek przynajmniej jednego
Czlonka Zarzadu. Posiedzenia Zarzadu odbywajq sie co najmniej raz w miesigcu. Zarzad podejmuje uchwaty bezwzgledng wiekszoscig gloséw przy quorum wynoszacym 1/2 jego sktadu osobowego. W przypadku réwnosci
gloséw decyduje gtos Prezesa Zarzadu. Zarzad Spotki zapewnia przekazywanie Radzie Nadzorczej wszelkich informacii i danych, ktére sg niezbedne do wypetniania przez jej Cztonkdw funkcji nadzorczych. Zasady podziatu
obowigzkow pomiedzy Cztonkéw Zarzadu zostaty jednoznacznie okre$lone w drodze Uchwaly Zarzadu. Podziat ten nie prowadzi do zbednego naktadania sie kompetenciji Cztonkéw Zarzadu lub wewnetrznych konfliktow
interesow, a takze obejmuje wszystkie obszary dziatalnoci Spotki.

Do obowigzkéw Zarzadu nalezy m.in..:

e prowadzenie spraw Spotki oraz jej reprezentowanie;

e zarzadzanie majatkiem Spotki;

o okreslenie Strategii Spotki oraz gtdwnych celow dziatania Spotki, przedktadanie Strategii Radzie Nadzorczej, a takze odpowiedzialno$¢ za jej wdrozenie i realizacjg;
o dbanie o efektywnos¢ i przejrzystoSc¢ systemu zarzadzania Spotka.

Sktad Zarzadu na poczatek i koniec okresu sprawozdawczego byt nastepujacy:

o Artur Maliszewski — Prezes Zarzadu:

Marat Nevretdinov — | Wiceprezes Zarzadu :

Artur Chadzynski — Wiceprezes Zarzadu (cztonek Zarzadu odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem);
Krzysztof Morawski — Cztonek Zarzadu;

Grzegorz Pawlicki — Cztonek Zarzadu.
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Tabela 9. Obszary nadzorowane przez Cztonkow Zarzadu na poczatek i koniec okresu sprawozdawczego.

Czlonek Zarzadu

01.01.2024 - 31.12.2024

Artur Maliszewski

Audyt wewnetrzny

Obstuga prawna

Obstuga compliance

Reklamacje

Marketing i PR

Zarzadzanie zasobami ludzkimi, kadry i ptace
Inwestycje

Administracja

Marat Nevretdinov

Zarzadzanie projektami
Strategia i rozwdj biznesu w zakresie produktéw oferowanych poza granicami Polski od 1 lipca
2024,

Rachunkowo$¢ i sprawozdawczosé
Kontroling
Wycena inwestycji

Artur Chadzynski Ocena ryzyka i zarzadzanie ryzykiem
Aktuariat
Reasekuracja
Krzysztof Morawski Strategia i rozwoj biznesu, od 1 lipca 2024 r. w zakresie produktéw oferowanych na terenie Polski

Zarzadzanie sprzedazq i siecig sprzedazy

Grzegorz Pawlicki

Obstuga klientow, w tym likwidacja szkod
Obszar IT
Obstuga partneréw biznesowych

W dniu 30 stycznia 2025 r. ze skutkiem na dzien 31 stycznia 2025 r. rezygnacje z czlonkostwa w Zarzadzie TU na Zycie Europa S.A. oraz z funkgji Cztonka Zarzadu zlozyt Pan Grzegorz Pawlicki.
W dniu 28 lutego 2025 r. ze skutkiem na dzien 28 lutego 2025 r. rezygnacje z czonkostwa w Zarzadzie TU na Zycie Europa S.A. oraz z funkgji Cztonka Zarzadu ztozyt Pan Marat Nevretdinov.

Sktad Zarzadu na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania byt nastepujacy:

o Artur Maliszewski — Prezes Zarzadu;

o Artur Chadzynski — Wiceprezes Zarzadu (cztonek Zarzadu odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem);

o Krzysztof Morawski — Cztonek Zarzadu.
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Regulowanie dziatalno$ci Spotki — prawo wewnetrzne oraz regulacje dotyczace jakosci zarzadzania

W Spoice istnieje system regulacji wewnetrznych odnoszacych sie do przebiegu proceséw wykonywanych przez poszczegélne jednostki organizacyjne. Sq to wewnetrzne regulaminy, procedury, instrukcje, ktore opisujq
przebieg procesow, wyznaczajq zakres odpowiedzialno$ci poszczegolnych oséb, a takze wskazujg na elementy kontrolne. W Spdtce funkcjonuje Regulamin Zarzadzania Regulacjami Wewnetrznymi, ktorego celem jest
stworzenie spdjnego systemu regulacji wewnetrznych w Spétce. Regulamin okresla zasady opracowywania, aktualizacji, ewidencjonowania oraz archiwizacji i udostepniania regulacji wewnetrznych.

Spotka posiada sporzadzone na piSmie zasady, ktore podlegajq regularnym przegladom, z obszardw: zarzadzanie ryzykiem, audyt i kontrola wewnetrzna, outsourcing, dziatalnos¢ lokacyjna, rachunkowo$¢, w tym w zakresie
tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, reasekuracja, likwidacja szkod i roszczen, ciggtos¢ dziatania, wynagrodzenia oraz przyznawanie innych $wiadczen, tworzenie i modyfikacja produktéw ubezpieczeniowych,
etyka, compliance, rozpatrywanie reklamacji, komunikacja z mediami, misselling.

Spotka opracowuje dodatkowo pisemne zasady dla tych obszarow i procesow, ktore:

1. uznawane sg za obszary szczegolnie istotne dla dziatalnosci Spotki,

2. generujg podwyzszone ryzyko,

3. wymagajq zaangazowania wiekszej liczby jednostek organizacyjnych,

4. zostaly wskazane przez Zarzad, jednostki organizacyjne odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem, zgodnoS¢ z przepisami oraz audyt wewnetrzny.

Spotka doktada wszelkich staran, aby wszystkie regulacje wewnetrzne obowigzujace w Spoice byty spdjne i aktualne oraz opracowywane z najwyzsza starannoscia, z zapewnieniem przez ich wiascicieli wysokiej jako$ci oraz
zgodnosci z obowigzujacymi przepisami. Spétka stosuje réwniez, przyjete uprzednio przez wszystkie organy Spétki, Zasady tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci
wynikajacej ze skali, charakteru oraz specyfiki Spotki.

Strategia

Spotka posiada opracowang Srednioterminowg strategie dziatalnosci, ktdrej horyzont czasowy wynosi 5 lat. Strategia Spdtki oprécz jasno zdefiniowanych celéw, zawiera rowniez misje, wizje oraz warto$ci, ktorymi Spotka
kieruje sie w realizacji swoich celow. Zakres strategii Spotki odnosi sie do oferty produktowej, kanatéw dystrybucji oraz rozwoju organizacii.

Komitety i zespoty funkcyjne w Spéice

W 2024 roku w Spotce dziataty nastepujace Komitety i Zespoty: Komitet ds. Ryzyka, Komitet Inwestycyjny, Komitet Oceny Ryzyka, Komitet Produktowo-Dystrybucyjny, Sztab Zarzadzania Kryzysowego, Zespét Zarzadzania
Zmianami IT, Zesp&t AML, Komitet Projektowy.
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Osoby nadzorujace kluczowe funkcje

Spotka powotata osoby nadzorujgce kluczowe funkcje: funkcje aktuarialna, zarzadzania ryzykiem, compliance, audytu wewnetrznego.

Funkcje kluczowe

Funkcja zarzadzania ryzykiem

Funkcja Aktuarialna

Funkcja zgodnosci z przepisami
(compliance)

Zadania przypisane do  funkcji
zarzadzania ryzykiem sg wykonywane
w ramach zadan przypisanych do
wskazanych pracownikow
dedykowanego departamentu.

Odpowiedzialnos¢  za  dziatania

departamentu  sprawuje  Dyrektor

Departamentu, natomiast
Departament podlega bezpo$rednio
Wiceprezesowi Zarzadu
odpowiedzialnemu za zarzadzanie
ryzykiem. W Spdice zostata powotana
osoba nadzorujgca funkcje
zarzadzania ryzykiem.

Zadania przypisane do  funkcji
aktuarialnej sq wykonywane
wramach zadan przypisanych do
wskazanych pracownikow
dedykowanego departamentu.
Odpowiedzialnos¢  za  dziatania
departamentu  sprawuje  Dyrektor
Departamentu, natomiast
Departament podlega bezposrednio
Wiceprezesowi Zarzadu
odpowiedzialnego za zarzadzanie
ryzykiem. W Spotce zostata powotana
osoba nadzorujaca funkcje
aktuarialna,

Zadania przypisane do  funkcji
zgodno$ci z przepisami (compliance)
sg wykonywane przez pracownikow
dedykowanego  biura, w tym
w szczegolnosci Compliance
Officeréw. Zadania osoby
nadzorujacej funkcie Compliance
petni Kierownik Biura, natomiast Biuro
podlega bezposrednio  Prezesowi
Zarzadu.
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Obowigzki i zadania osob nadzorujacych kluczowe funkcje:

uczestnicza w komitetach i zespotach,

raportujg do organdw Spétki z zakresu nadzorowanej kluczowej funkgji,

koordynujq dziatania realizowane przez kluczowa funkcje,

wspotpracujg z innymi osobami nadzorujacymi kluczowe funkcje,

raportujg do Grupy Talanx w ramach kluczowej funkgji,

informujg o wszelkich stwierdzonych nieprawidiowosciach i naduzyciach z zakresu nadzorowanej kluczowej funkcji,
identyfikuja ryzyka w nadzorowanym obszarze, proponuja i monitorujg dziatania mitygujace.

Zmiany w systemie zarzadzania w okresie sprawozdawczym
Spotka dokonuije cyklicznych, co najmniej raz w roku, przegladoéw systemu zarzadzania, czego efektem sg adekwatne zmiany regulacji wewnetrznych.
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B.1.2. Zasady wynagradzania

Polityka wynagrodzen Spdtki ma za zadanie zapewniaC pracownikom wynagrodzenie adekwatne do ich stanowiska, kompetencji i umiejetno$ci oraz zacheca¢ do realizacji celdw okreslonych w strategii Spotki. Jednocze$nie
ma za zadanie zapobiec konfliktom intereséw oraz eliminowa¢ potencjalny negatywny wptyw systemow wynagrodzen na zarzadzanie ryzykiem.

Spotka podczas ustalania poziomu wynagrodzenia pracownikow jest zobligowana do zapewnienia, ze wyptaty wynagrodzen nie zagrazajg zdolnosci zaktadu do utrzymania odpowiedniej bazy kapitatowej wymaganej do
prowadzenia dziatalnosci.

Wynagrodzenia w Spoice ksztattowane sg w odniesieniu do zakresu zadan oraz poziomu odpowiedzialno$ci pracownika. System wynagradzania pracownikéw obejmuje elementy state (wynagrodzenie zasadnicze za okresy
miesigczne) | zmienne (nagrody, premie). Wynagrodzenie zmienne w okresie sprawozdawczym miato charakter premii opartej na celach lub wskaznikowy lub uznaniowy. W ramach systemu wynagradzania Spotka zapewnia
rowniez pakiet Swiadczen dodatkowych zwigzanych z ochrong zdrowia oraz wspieraniem i promowaniem aktywnosci sportowej.

Wynagrodzenia pracownikow nie podlegaja odroczeniu z wyjatkami opisanymi ponizej.
O tym czy cztonkowie Rady Nadzorczej otrzymujg wynagrodzenie decyduje uchwata Walnego Zgromadzenia. W pazdzierniku 2017 roku Walne Zgromadzenie podjeto uchwate o przyznaniu wynagrodzenia dwém cztonkom
Rady Nadzorczej powotanych dodatkowo do pracy w Komitecie Audytu.

Wynagrodzenie czionkom Zarzadu Spétki przyznawane jest na podstawie uméw o prace zawartych pomiedzy cztonkami Zarzadu a Spétka reprezentowang przez czionkdw Rady Nadzorczej. Wynagrodzenie czionkéw Zarzadu
Spotki sktada sie z czesci statej i zmiennej. Zgodnie z przyjetymi zasadami przyznawanie cztonkom Zarzadu wynagrodzenia w zakresie czesci zmiennej oraz jej wysoko$¢ uzalezniona jest od spetnienia sie w stosunku do
danego czionka Zarzadu kryteriéw finansowych i niefinansowych ustalonych w regulacji przyjetej przez Rade Nadzorcza, Ponadto wyptata czesci zmiennej wynagrodzenia cztonkow Zarzadu Spotki roztozona jest na 4 lata.

Wynagrodzenie oséb nadzorujacych inne kluczowe funkcje przyznawane jest na podstawie uméw o prace, regulaminu wynagrodzen oraz przyznawania innych $wiadczen zwigzanych z pracq przyjetego przez Spotke.
Wynagrodzenie 0sdb nadzorujacych inne kluczowe funkcje obejmuje elementy state (wynagrodzenie zasadnicze za okresy miesieczne) i zmienne (premie uznaniowe). Wynagrodzenie zmienne w okresie sprawozdawczym
mialo wytacznie charakter uznaniowy. Indywidualne cele zawodowe tych osob majq charakter wytacznie jakociowy i nie s zwigzane z osiagnieciem wskaznikow finansowych. Spotka nie uruchomita programéw motywacyjnych
opartych na uprawnieniu do akgji lub opcji na akcje.

W Spotce nie wystepuja dodatkowe programy emerytalno-rentowe lub programy wczesniejszych emerytur dla czionkéw Zarzadu lub Rady Nadzorczej lub innych osob nadzorujacych kluczowe funkgije.

B.1.3. Istotne transakcje

W okresie sprawozdawczym nie wystapity istotne transakcje z udziatowcami, osobami wywierajacymi znaczacy wptyw na zaktad oraz z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej.

B.2. Wymogi dotyczace kompetenciji i reputacii

Spotka poprzez wdrozenie polityki w zakresie spetniania wymogéw dotyczacych kompetencii i reputacii przez osoby, ktore faktycznie zarzadzajg Spotka lub petnig inne kluczowe funkcje zapewnia, aby osoby pefnigce kluczowe
funkcje posiadaty kwalifikacje zawodowe, wiedze i doSwiadczenie adekwatne do zajmowanego stanowiska. Ponadto osoba pefnigca kluczowg funkcje w Spotce zobowigzana jest posiada¢ nienaganna reputacje.

Do os6b petnigcych w Spétce kluczowe funkcje nalezg;

1. Czonkowie Zarzadu Towarzystwa;

2. Czlonkowie Rady Nadzorczej Towarzystwa;

3. Osoby nadzorujgce w Spotce inne kluczowe funkcie, tj.:
a) funkcje zarzadzania ryzykiem,
b) funkcje zgodnosci z przepisami,
c) funkcje audytu wewnetrznego,
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d) funkcje aktuarialna,

Wszystkie osoby petnigce w Spdice kluczowe funkcje muszq spetnia¢ wymagania dotyczace:

a) kwalifikacji technicznych i zawodowych,

b) wiedzy i doswiadczenia (odpowiedniego dla sektora ubezpieczeniowego, finansowego lub innych rodzajéw dziatalnosci),
c) wiarygodnosci osobistej (rekojmi/reputacii).

Przez kwalifikacje techniczne i zawodowe os6b petnigcych w Towarzystwie kluczowe funkcje rozumie sie: wiedze, umiejetnosci i do$wiadczenie odpowiednie dla powierzonej funkcji, jakie jest wymagane dla ostroznego
zarzadzania oraz nalezytej realizacji powierzonych zadan.

Przez kwalifikacje techniczne i zawodowe rozumie sie m.in.:

a) wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym panstwie wyksztatcenie bedace wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wtasciwych przepiséw tego panstwa,

b) wiedze i zrozumienie strategii Spotki,

znajomos¢ systemu zarzadzania,

znajomos¢ jezyka angielskiego, o ile z uwagi na rodzaj powierzonych zadan znajomos¢ jezyka angielskiego jest niezbedna,

w zalezno$ci od powierzonej funkcji i wynikajacego z niej zakresu zadan: wiedze branzowa, zrozumienie modelu biznesowego, umiejetno$¢ interpretacii danych finansowych i aktuarialnych, wiedze i zrozumienie prawnych
uwarunkowan dziatania Spotki, wiedze z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, doboru pracownikow i planowania sukcesji.

O
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Spetnianie wymogéw w zakresie kwalifikacji zawodowych ocenia sie z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci, biorac pod uwage ryzyko zwigzane z powierzong funkcjg, jak réwniez zakres dziatalnosci prowadzonej przez
Spotke oraz zakres zadan powierzonych danej osobie.

Przez reputacje (osobistg wiarygodno$¢) rozumie sie zaufanie zbudowane na doswiadczeniu zawodowym i wspdtpracy z klientami zewnetrznymi i wewnetrznymi, a takze dochowywanie zobowigzan oraz postepowanie zgodne
z formalnymi regulacjami i obowigzujgacymi zwyczajami.

Osoby petnigce kluczowe funkcje musi cechowa¢ odpowiedzialno$¢, uczciwosé, nieposzlakowana opinia oraz musza wykonywac swoje dziatania z poczuciem obowigzku i z nalezyta starannoscia.

Weryfikacja spefniania wyzej opisanych wymogéw nastepuije:
o przed powierzeniem petnienia kluczowej funkcii;
o cyklicznie, raz do roku, celem zapewnienia adekwatno$ci wymogéw do realizowanych przez dang osobe zadan i zmieniajacego sig otoczenia rynkowego;
e kazdorazowo, w przypadku:
a) powziecia przez Spotke istotnych informacji, ktore moga rzutowa¢ na mozliwos¢ dalszego petnienia przez te osoby powierzonych funkciji, a dotyczacych w szczegdlnosci:
« mozliwych dziatan sprzecznych z przepisami powszechnie obowigzujacymi,
«  przejawdw niewtasciwego zachowania rzutujgcego negatywnie na wizerunek Spotki lub tych osob,
» faktow poddajacych w watpliwo$¢ mozliwos¢ spetniania wymogow w zakresie kwalifikacji merytorycznych,
» faktow poddajgcych w watpliwo$¢ zdolnos¢ do realizacji z nalezyta rozwagq i starannoscig zadan powierzonych przez Spotke;
b) wprowadzenia zmian dotyczacych funkcji kluczowej petnionej przez dang osobe:
« 0 charakterze funkcjonalnym — odnoszacym sie w szczegdlnosci do istotnego rozszerzenia lub istotnej zmiany nadzorowanego obszaru dziatalnosci Spotki,
« w zakresie wymagan merytorycznych — wynikajacych zwtaszcza ze zmian przepisow powszechnie obowigzujgcych, dotyczacych nadzorowanej funkcii.

B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

B.3.1. Informacje ogdlne o systemie zarzadzania ryzykiem
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Enterprise Risk Management

Kultura Struktura
ryzyka organizacyjna
Systemy,
dane Strategia
i raporty
Polityki
i procedury

S~

System zarzadzania ryzykiem w TU na Zycie Europa S.A. opiera si¢ na modelu ERM (Enterprise Risk Management), ktory wyraza sie w pieciu gtéwnych filarach:

Struktura organizacyjna
Struktura organizacyjna TU na Zycie Europa S.A. zapewnia efektywne zarzadzanie ryzykiem.

W Spoétce zostaty powotane jednostki organizacyjne odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem o jasno sprecyzowanych zadaniach oraz poszczegélnym pracownikom zostaty przypisane odpowiednie role i odpowiedzialnosci
w ramach procesu zarzadzania ryzykiem.

Strategia

W Spofce zapewniona jest spojnos¢ pomiedzy strategig Spotki a systemem zarzadzania ryzykiem. Przy podejmowaniu istotnych decyzji operacyjnych oraz strategicznych brany jest pod uwage poziom akceptacji ryzyka, ktory
stanowi element zatwierdzonej przez Zarzad i Rade Nadzorcza Strategii zarzadzania ryzykiem. Poziom akceptacii ryzyka jest to jedno z kluczowych poje¢ i oznacza taki poziom ryzyka, na podjecie ktorego Spétka jest gotowa
przy zachowaniu adekwatnosci kapitatowej.

Polityki i procedury

W Spotce procedury i zasady zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem sg uregulowane w odpowiednich regulacjach wewnetrznych. W szczegolnosci dla kazdego istotnego typu ryzyka w Spotce opracowana jest metodologia jego
identyfikacji, oceny oraz pomiaru.
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Majac na uwadze efektywne monitorowanie ryzyka oraz, w razie potrzeby, mozliwos¢ szybkiej i odpowiedniej reakcji na wszelkie nieprawidtowo$ci, Spotka posiada szereg przygotowanych do tego narzedzi. Sktadajq sie one
ze zintegrowanych systemow i proceséw wewnetrznych oraz narzedzi informatycznych przetwarzajacych niezbedne dane oraz zapewniajacych wiasciwg komunikacje wewnetrzng i raportowanie. Spotka dba réwniez o jako$¢
danych posiadajac odpowiednig polityke jakosci danych oraz powotujac osobe odpowiedzialng za koordynacje procesu zarzadzania jako$cig danych.

Kultura ryzyka

Swiadomosé ryzyka to bardzo istotny sktadnik w budowaniu harmonijnej kultury ryzyka w Spélce. Z tego powodu Spotka ktadzie duzy nacisk na zwiekszanie koniecznej wiedzy, umiejetnoéci i doéwiadczenia w zakresie
zarzadzania ryzykiem w$rdd swoich pracownikow. Pracownicy uczestnicza w szkoleniach wewnetrznych oraz warsztatach z zakresu ryzyka i innych istotnych elementéw w dziatainosci Spotki wptywajacych na poziom ryzyka.
W budowaniu kultury ryzyka szczegdlng role odgrywa Zarzad, ktéry swoimi dziataniami wyraza odpowiednie normy i warto$ci, jakimi powinna kierowa¢ sie Spotka. Waznym elementem w budowaniu kultury ryzyka w TU na
Zycie Europa S.A. jest rdwniez przejrzyste i transparentne podejécie Spotki do raportowania z zakresu ryzyka poprzez ujawnianie i komunikowanie o istotnych czynnikach ryzyka poszczegélnym interesariuszom.

Trzy linie

Zarzadzanie ryzykiem w Spétce oparte jest na tzw. Trzech liniach, ktére przedstawione sg na ponizszym schemacie:

S = —

Pierwsza Linia

dotyczy  zarzadzania ryzykiem w  ramach
poszczegolnych procesow biznesowych na poziomie
jednostek organizacyjnych Spotki.

Druga Linia

obejmuje ustanowienie funkciji zarzadzania ryzykiem

oraz osoby nadzorujacej funkcie zarzadzania

ryzykiem (CRO), ktére wspierane sg przez:

* Funkcje zgodnos$ci z przepisami w odniesieniu do
ryzyka braku zgodno$ci,

* Funkcje aktuarialng w ocenie jakosci danych
uzywanych do wyliczen, adekwatnosci uzywanych
metod, modeli i zatozen oraz rzetelnosci wyliczen,
w odniesieniu  do wyceny sktadek i tworzenia
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zgodnie
z kompetencjami poszczegdlnych jednostek,

+ Komitet ds. Ryzyka oraz pracownikéw funkcyjnych
(Oficer Bezpieczenstwa IT, Menedzer ds. jakosci
danych, Dyrektor Departamentu Rachunkowosci,
Inspektor Ochrony Danych).
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dotyczy  dziatan  funkcji  audytu
wewnetrznego polegajacych na ocenie
procesow zarzadzania ryzykiem
i procedur wewnetrznych, pod wzgledem
ich skutecznosci oraz prawidtowosci ich
funkcjonowania, zgodnie z przyjetymi
zatozeniami i zasadami.
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B.3.2.Uregulowanie systemu zarzadzania ryzykiem

Gtownym dokumentem regulujacym kwestie zarzadzania ryzykiem jest Polityka zarzadzania ryzykiem. Regulacja podlega corocznej weryfikacji oraz aktualizacji w razie istotnych zmian.

Polityka reguluje nastepujace kwestie:

1. Cel procesu zarzadzania ryzykiem w Spétce,

Organizacje procesu zarzadzania ryzykiem, w tym role i odpowiedzialno$ci poszczegdlnych osob oraz organdw uczestniczacych w procesie,
Definicje i klasyfikacje ryzyka w Spotce,

Zasady ustalania poziomu akceptacii ryzyka,

Opis niektorych narzedzi wykorzystywanych w procesie zarzadzania ryzykiem,

Zasady raportowania z zakresu ryzyka.

ook W

Strategia zarzadzania ryzykiem

Spétka posiada Strategie zarzadzania ryzykiem (dalej: Strategia), ktorej celem jest uregulowanie nadrzednych celéw oraz zasad zarzadzania ryzykiem w TU na Zycie Europa S.A., a takze okreslenie dopuszczalnego poziomu
ryzyka. Strategia okre$la miedzy innymi nadrzedne zasady dotyczace dopuszczalnego poziomu w odniesieniu do poszczegdlnych kategorii ryzyka, a takze wyrazone w postaci miernikéw jakosciowych lub ilosciowych
maksymalne akceptowalne ekspozycje w odniesieniu do niektorych ryzyk, zwtaszcza uznanych jako szczegdlnie istotne i strategiczne.

Strategia jest zatwierdzana przez Zarzad oraz Rade Nadzorcza oraz stanowi podstawe do uregulowania procesu zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. i ma przelozenie na regulacie
wewnetrzne dotyczace tego obszaru.

Strategia zarzadzania ryzykiem wynika ze strategii biznesowej Spotki i jest integralnym elementem prowadzonej dziatalno$ci.
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B.3.3. Organizacja zarzadzania ryzykiem
Schemat struktury organizacyjnej systemu zarzadzania ryzykiem

Rada Nadzorcza i Komitet Audytu
nadzoruje skuteczno$¢ zarzadzania ryzykiem w Spotce

Zarzad
odpowiada za skuteczno$¢ zarzadzania ryzykiem w Spétce

Inne komitety i zespoly
Komitet ds. Ryzyka (Komitet Oceny Ryzyka, Komitet Inwestycyjny,
Wspiera proces zarzgdzania ryzykiem Komitet Produktowo-Dystrybucyjny,

oraz ocenia i monitoruje jego skutecznosé Sztab Zarzadzania Kryzysowego, Zespdt Zarzadzania Zmianami IT, Zespdt AML, Komitet
Projektowy)

Zintegrowany system zarzadzania ryzykiem
Gtoéwna Regulacja: Polityka zarzadzania ryzykiem
Odpowiedzialny: Funkcja zarzadzania ryzykiem

Przydzielenie odpowiedzialnoci w zakresie konkretnych typow ryzyka odpowiednim stanowiskom w Spétce

Uczestnictwo w procesie zarzadzania ryzykiem wszystkich pracownikéw Spotki
w zakresie bezposrednich obszaréw swojej pracy

Rola Rady Nadzorczej, Komitetu Audytu i Zarzadu w procesie zarzadzania ryzykiem

Rada Nadzorcza oraz Komitet Audytu sprawujg nadzér nad skuteczno$cig zarzadzania ryzykiem. W tym celu organy te otrzymuja:
¢ aktualng informacje o istotnych ryzykach zidentyfikowanych w obecnej i przysztej dziatalnosci Spotki,

¢ informacje o skali i Ztozonosci zidentyfikowanych ryzyk oraz dziataniach podejmowanych w ramach zarzadzania tymi ryzykami,
¢ inne informacje, ktore sg niezbedne do realizowania celu okreslonego w punktach powyzej.

Powyzsze informacje przekazywane s nie rzadziej niz raz do roku. Informacja dotyczaca zarzadzania ryzykiem przekazywana jest takze na kazde zadanie Rady Nadzorczej.
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Rada Nadzorcza, badz tez Komitet Audytu, bierze udziat w ustalaniu Strategii zarzadzania ryzykiem i tolerancji na ryzyko. Zadaniem Komitetu Audytu jest monitorowanie skuteczno$ci systemu zarzadzania ryzykiem.

Zarzad w procesie zarzadzania ryzykiem petni nastepujace role:

e odpowiada za efektywne i skuteczne zarzadzanie ryzykiem w Spotce,

e powotuje osobe nadzorujaca funkcje zarzadzania ryzykiem (CRO),

e zatwierdza regulacje z zakresu zarzadzania ryzykiem oraz sktad Komitetu ds. Ryzyka.

Zarzad otrzymuje sprawozdania z zakresu zarzadzania ryzykiem.
Zarzad jest niezwtocznie i na biezaco informowany o wystapieniu istotnych ryzyk, badz tez istotnych zdarzen zwigzanych z procesem zarzadzania ryzykiem.

Zarzad Spotki poprzez kreowanie procesu zarzgdzania ryzykiem w Spoice uzyskuje wiedze oraz $wiadomo$¢ wszystkich istotnych ryzyk, na jakie narazona jest Spétka, niezaleznie od tego, czy ryzyka te sg uwzglednione w
obliczeniach kapitatowego wymogu wyptacalnosci i sg mierzalne.

Funkcja zarzadzania ryzykiem

Zadania przypisane do funkcji zarzadzania ryzykiem realizowane sg przez wskazanych pracownikéw w ramach dziatalnosci dedykowanej jednostki organizacyjnej - Departamentu Ryzyka i Bezpieczenstwa Technologicznego,
ktory podlega pod Cztonka Zarzadu odpowiedzialnego za zarzadzanie ryzykiem. Dyrektor Departamentu jest osobg nadzorujaca funkcje zarzadzania ryzykiem.

Funkcja zarzadzania ryzykiem jest odpowiednio zintegrowana ze struktura organizacyjng oraz procesami decyzyjnymi, co ma miejsce poprzez okre$lenie w regulacjach wewnetrznych praw, obowigzkow i kompetencii funkgji

zarzadzania ryzykiem dla poszczegoinych procesow, a takze uczestnictwo w zespotach i komitetach funkcjonujacych w Spétce. W szczegolno$ci funkcja zarzadzania ryzykiem bierze udziat w ocenie projektéw biznesowych

w celu uwzglednienia ryzyka z nimi zwigzanego, a takze opiniuje podejmowanie decyzji biznesowych w celu wsparcia w identyfikacji i ocenie potencjalnych ryzyk, czynnikdw ryzyka i ich wptywu na wyptacalno$¢ i profil ryzyka

Spotki.

Gtowne zadania funkcji zarzadzania ryzykiem sa nastepujace:

jest liderem catego procesu zarzadzania ryzykiem;

posiada catosciowa wizje implementacji procesu zarzadzania ryzykiem w Spotce;

zapewnia adekwatno$¢ procesu zarzadzania ryzykiem do profilu dziatalnosci Spotki;

wspotpracuje z funkcjg aktuarialng, funkcjq zgodnosci z przepisami oraz z innymi osobami, ktore zostaty powotane w celu realizacji okreslonych celow w tym dotyczacych bezpieczenstwa Spotki;

wspiera Wiascicieli procesow/ryzyka w konstruowaniu, wybieraniu i stosowaniu narzedzi stuzacych identyfikacji, mierzeniu oraz ograniczaniu czynnikow ryzyka;

wspotuczestniczy w tworzeniu i aktualizacjach wybranych procedur i polityk obowigzujgcych w Spotce;

koordynuje wdrazanie regulacji i wymogdw grupowych dotyczacych zarzadzania ryzykiem;

koordynuje proces utrzymania ciagtosci biznesowej na wypadek wystapienia zagrozen powodujacych przerwanie normalnego trybu pracy;

opiniuje podejmowanie decyzji biznesowych w celu wsparcia w identyfikacji i ocenie potencjalnych ryzyk, czynnikow ryzyka i ich wptywu na wyptacalno$¢ Spotki;

przygotowuje cykliczne (roczne, poiroczne, kwartalne) raporty z zakresu ryzyka;

wdraza kulture zarzadzania ryzykiem wsrod wszystkich pracownikdw tak, aby kazdy zatrudniony w Spotce byt Swiadom ryzyka, z ktérym ma do czynienia w swojej pracy i byt odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem w

swoim obszarze;

opracowuje zasady procesu wiasnej oceny ryzyk i wyptacalnosci (ORSA) oraz koordynuje proces ORSA przeprowadzany w Spoice;

e doradza Zarzadowi w istotnych decyzjach i kwestiach;

¢ koordynuje pozyskiwanie od odpowiednich jednostek wewnetrznych Spotki niezbednych informaciji/danych do wyliczenia wymogéw kapitatowych Spotki, a nastepnie dokonuje wyliczenia wspomnianych wymogow zgodnie
z regulacjami wewnetrznymi;

e wydaje opinie dotyczace oceny ryzyka;

e uczestniczy w przygotowywaniu wymaganych informacji nadzorczych;

e sprawuje nadzor nad ryzykiem operacyjnym poprzez weryfikacje zdarzen w Bazie Zdarzen Operacyjnych oraz weryfikacje realizacji dziatan mitygujacych;
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e sprawuje nadzér nad systemem kontroli wewnetrznej w Spotce.

Komitet ds. Ryzyka

Komitet petni funkcje wspierajaca dla procesu zarzadzania ryzykiem, w szczegoino$ci dla dziatan podejmowanych przez funkcje zarzadzania ryzykiem. Komitet ds. Ryzyka ocenia i monitoruje skuteczno$¢ zarzadzania ryzykiem
w Spotce, w tym w zakresie monitorowania pozioméw ekspozycji na poszczegoine rodzaje ryzyk oraz oceny adekwatno$ci kapitatowej Spotki. Komitet ds. Ryzyka moze w szczegdlnosci formutowac rekomendacie dla Zarzadu
TU na Zycie Europa S.A. lub poszczegdlnych oséb lub jednostek organizacyjnych dotyczace podjgcia okreslonych dziatan naprawczych w celu poprawy bezpieczenstwa funkcjonowania Spolki.

Komitet ds. Ryzyka opiniuje i/lub zatwierdza:

e poziom istotnosci,

zmiany w ocenie profilu Spotki,

liste istotnych czynnikdw ryzyka oraz jej zmiany,

Raport ORSA,

regulacje wewnetrzne dotyczace zarzadzania ryzykiem.

B.3.4. Proces zarzadzania ryzykiem w TU na Zycie Europa S.A

Proces zarzadzania ryzykiem ma na celu ochrone przed zdarzeniami, wewnetrznymi jak i zewnetrznymi, ktore moga negatywnie wpltyna¢ na realizacje zaktadanej strategii, perspektywy rozwoju, osiggane wyniki i sytuacje
finansowa Spotki.

Proces zarzadzania ryzykiem w TU na Zycie Europa S.A. skiada si¢ z 5 elementow przedstawionych na ponizszym schemacie.

Identyfikacja

Raportowanie
onitorowanie Zarzadzanie
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Identyfikacja

Jest to pierwszy etap zarzadzania ryzykiem, ktory polega na okre$leniu i nazwaniu kazdego ryzyka, na ktére narazona jest Spotka w roznych obszarach swojej dziatalnosci takich jak wdrazanie produktéw, obstuga klientow,
administrowanie umowami, realizacja szkdd, dziatalnos¢ inwestycyjna, a takze we wszystkich czynno$ciach operacyjnych. Identyfikacja polega rowniez na okres$leniu zrodet danego ryzyka, jego przyczyny oraz skutkow.

Pomiar

W tym etapie dokonywane jest dogtebne przeanalizowanie ryzyka poprzez ocenienie jego istotnosci oraz zmierzenie jego realnego wptywu na dziatalnos¢ Spotki. Najczesciej pomiar dokonywany jest poprzez podanie wartosci
straty, jakgq moze spowodowact ryzyko, a takze prawdopodobieristwa jego wystapienia.

Zarzadzanie

Bazujac na wynikach poprzednich czynnosci Spdtka wybiera dziatania mozliwie najlepiej odpowiadajace na dane ryzyko, skutkujace zabezpieczeniem Spotki przed nim badz ograniczeniem jego dotkliwosci. Podejmowane
decyzje wynikaja z poziomu akceptacii ryzyka i moga prowadzi¢ przyktadowo do transferu ryzyka (poprzez reasekuracje), akceptacii ryzyka wraz z okresleniem limitdw ekspozycji, podjeciu specyficznych dziatan takich jak
kontrola, outsourcing, dywersyfikacja, odpowiedni uktad proceséw i odpowiedzialnosci, plany awaryjne, wsparcie ekspertow.

Monitorowanie

Polega na statym monitorowaniu pozioméw danych ryzyk, skutecznosci podjetych dziatan, a takze kontrolowaniu czy nie zostaty przekroczone ustalone poziomy alarmowe oraz limity tolerancji.

Raportowanie

Umozliwia efektywne informowanie o ryzykach oséb odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji biznesowych badz organizacyjnych w Spéice. Stuzy temu system raportow cyklicznych, raportéw ad hoc, a takze wiasciwie
utozony przeptyw informacji i komunikacji wewnetrznej.

B.3.5. Wlasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem Spotka przeprowadza wiasng ocene ryzyka i wyptacalnosci (proces ORSA).

Podstawowym celem procesu ORSA jest powigzanie profilu ryzyka, zarzadzania ryzykiem oraz wielkoSci kapitatu Spotki w taki sposdb, aby wielko$¢ posiadanego kapitatu byta odpowiednia w stosunku do ponoszonego przez
Spotke ryzyka. Opracowany przez Spétke proces prospektywnej oceny wiasnych ryzyk, dostosowany do jej struktury organizacyjnej i systemu zarzadzania ryzykiem, obejmuje odpowiednie i adekwatne techniki oraz uwzglednia
charakter, skale i ztozonos¢ ryzyk wtasciwych dla jej dziatalnosci w catym okresie planowania.

Spotka okresla nastepujace strategiczne cele zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem oraz wyptacalnoscig;

1. Posiadanie kapitatow w wysokosci adekwatnej do ponoszonego przez Spotke ryzyka.

2. Minimalny wskaznik pokrycia SCR $rodkami wtasnymi, wyliczonymi wg Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il wynosi 175% dla Spotki. Poziom alarmowy wskaznika okre$lony jest na poziomie 210%.
3. Spotka regularnie bada zgodno$¢ i wdraza wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem i adekwatnosci kapitatowej (wyptacalnosci) dostosowujac je do skali prowadzonej dziatalnosci.

Proces ORSA realizowany jest w Spotce w sposdb ciagly, w trakcie catego roku. Jego finalne podsumowanie nastepuje w [V kwartale danego roku, zgodnie z weze$niej ustalonym harmonogramem. Proces ORSA koordynowany
jest przez funkcje zarzadzania ryzykiem, natomiast uczestnicza w nim poszczegélne jednostki organizacyjne Spotki zgodnie z przypisanymi odpowiedzialno$ciami.

Spotka zdefiniowata przestanki i zasady przeprowadzania procesu ORSA w sytuacji istotnych zmian w profilu ryzyka.

Wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci opiera sie na kluczowych elementach dziatalno$ci i obejmuje migdzy innymi:

1. Ocene ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci przy uwzglednieniu specyficznego profilu ryzyka, zatwierdzonych limitdw tolerancji ryzyka oraz strategii dziatalnosci zaktadu;
2. Ciagta zgodno$¢ z wymogami kapitatowymi oraz wymogami odnoszacymi sie do rezerw techniczno-ubezpieczeniowych okre$lonymi w dyrektywie Wyptacalnos¢ |;

3. Istotnos¢, z ktorg profil ryzyka Spétki odbiega od zatozen lezacych u podstaw kapitatowego wymogu wyptacalnosci, zgodnie z obowigzujacymi regulacjami.
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Spodtka przygotowuije raport z kazdego procesu ORSA. Raport podlega opiniowaniu przez Czionkéw Komitetu ds. Ryzyka, a nastepnie przekazywany jest do Zarzadu w celu jego zatwierdzenia. Ostatni Raport zostat
zatwierdzony przez Zarzad w dniu 30 grudnia 2024 roku oraz przekazany do organu nadzoru tego samego dnia.

W ramach procesu ORSA, Spotka bada m.in. ocene ciggtej zgodnosci z wymogami kapitatowymi. Spotka badanie to wykonuje co najmniej raz do roku i obejmuje horyzont adekwatny do okresu planowania. Spotka w 2024
roku przygotowata dwa scenariusze stresowe, ktore sktadaty sie z kilku zdarzen, ktére mogg mie¢ negatywny wptyw na wyptacalnosé. Zgodnie z przeprowadzong oceng perspektywiczng pokrycie kapitatowe wymogu
wyptacalnosci, wedtug Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, w Spotce bedzie na bezpiecznym poziomie w latach 2025-2029 w kazdym z przyjetych wariantow. W szczegdlnosci pokrycie to nie spada ponizej poziomu 175% czyli progu
wyznaczonego w Strategii zarzadzania ryzykiem jako minimalny limit dla wspétczynnika wyptacalnosci. Dodatkowo nalezy wzigé pod uwage nastepujace kwestie:
e stres bedzie silnie powigzany z réwnolegt realizacjg zdarzen:
a) wysokie wolumeny sprzedazy,
b) realizacja negatywnego scenariusza w obszarze finansowym, ktéry doprowadzitby do pogorszenia ratingbw podmiotéw, wobec ktorych Spotka ma najwigkszqg ekspozycie.
Oczekuje sie, ze takie dwa zdarzenia beda miaty ujemna korelacje, ktéra ogranicza prawdopodobienistwo realizacji takiego scenariusza;
e Spotka posiada zdolno$¢ do absorpcji ewentualnych spadkéw wspétczynnika wyptacalnosci poprzez modelowanie wyptaty dywidendy (na potrzeby scenariuszy wyptata dywidendy zostata dostosowana do oczekiwanych
wynikow finansowych w poszczegoinych latach oraz na potrzebe utrzymania odpowiedniego poziomu wyptacalnosci).

Jako element procesu ORSA Spétka przeprowadzita w 2024 roku wyliczenia testéw warunkow skrajnych dla zidentyfikowanych istotnych czynnikow ryzyka. W wyniku zadnego z przeprowadzonych testow stresu, wspétczynnik
wyptacalnosci nie spadt ponizej poziomu 100%. Dla scenariuszy, dla ktérych poziom wspotczynnik spada ponizej zaktadanego minimalnego poziomu 175%, Spdtka na biezaco i regularnie monitoruje poziom ryzyka, w tym
aktualizuje potencjalng ekspozycje i ocenia prawdopodobienstwo materializacji ryzyka.

Rezultaty Procesu ORSA wspierajg podejmowanie strategicznych i operacyjnych decyzji w ramach poziomu akceptacji ryzyka przy jednoczesnym uwzglednianiu profilu ryzyka, wyptacalnosci oraz wrazliwosci na warunki
skrajne (stresowe). Spotka zapewnia pelng integracje pomiedzy systemem zarzadzania ryzykiem i wyptacalno$cia a strategia dziatalnosci Spofki co jest realizowane zaréwno na etapie opracowywania strategii dziatalnosci
Spotki, jej aktualizacji, wyznaczania celow operacyjnych, a takze biezacej dziatalnosci Spotki, w szczegdlnosci w zakresie wdrazania produktow, realizacji polityki lokacyjnej. Odbywa sie to w szczegolno$ci poprzez analize
wptywu podejmowanych decyzji na profil ryzyka i pozycje kapitatowg Spotki. W wyniku integracji systeméw podejmowane sg réwniez dziatania i decyzje majace na celu poprawe bezpieczenstwa Spotki.

B.3.6. Pozostate informacje

W okresie sprawozdawczym system zarzadzania ryzykiem byt systematycznie rozwijany adekwatnie do potrzeb i zmian w organizaciji i otoczeniu. Proces zarzgdzania ryzykiem podlega corocznej ocenie przez audyt wewnetrzny.
Ocena procesu przedktadana jest Zarzadowi w terminie do konca Il kwartatu nastepujacego po rocznym okresie, ktory podlegat ocenie. Proces weryfikowany jest pod katem zgodnosci z podstawowymi zatozeniami wynikajgcymi
z przyjetej w Spdice Strategii oraz Polityki zarzadzania ryzykiem. Dotychczas oceny dokonane przez audyt wewnetrzny wskazywaty, ze proces zarzadzania ryzykiem w Spotce realizowany byt w sposob prawidtowy.

B.4. System kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej obejmuje w szczegoino$ci procedury administracyjne i ksiegowe, organizacje kontroli wewnetrznej, odpowiednie ustalenia w zakresie sporzadzania raportow na wszystkich szczeblach struktury
organizacyjnej zaktadu oraz funkcje zgodnosci z przepisami.

System kontroli wewnetrznej dostosowany jest do struktury organizacyjnej Spotki i stanowi element systemu zarzadzania Spotka obejmujac:

¢ mechanizmy kontroli wewnetrznej — tj. wszystkie srodki kontroli wewnetrznej majace na celu zapobieganie btedom, ktére sg wbudowane w systemy informatyczne i procedury operacyjne Spotki oraz, w zaleznosci od
potrzeb, mogg by¢ zdefiniowane w odrebnych regulacjach wewnetrznych. Obejmujg one m.in. limity, uprawnienia dostepu oraz zabezpieczenia przed nieuprawnionym dostepem, podziat obowigzkow, kompetencii i
odpowiedzialnosci, ustalony obieg i ewidencje dokumentéw oraz zasady ich weryfikacji i zatwierdzania, ustalony obieg informacji, czynno$ci samokontroli, dokumentowanie i rejestrowanie czynnosci oraz odstepstw,
weryfikacje funkcjonowania, nadzér;

e szacowanie nieosiggniecia celow kontroli wewnetrznej w poszczegolnych procesach Spotki, poprzez okreslenie potencjalnych zagrozen realizacji oraz ich skutkow;

e Dbadanie zgodnosci dziatania z obowigzujacymi przepisami, regulacjami wewnetrznymi Spotki oraz zawartymi umowami, zgodnie z postanowieniami Polityki Compliance;
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o kontrole wewnetrzne realizowane w ramach | Linii przez kierownikoéw jednostek organizacyjnych i pozostatych pracownikow Spotki, w przypadku ktorych obowigzek kontrolny wynika z petnionej funkcji lub z zakresu
obowigzkow stuzbowych;

¢ projektowanie i nadzorowanie systemu kontroli wewnetrznej na poziomie Spotki w ramach Il Linii;

¢ niezalezna ocena efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej realizowana w ramach IIl Linii przez audyt wewnetrzny, stanowigcy wydzielong organizacyjnie, wyspecjalizowang i niezalezng jednostke Spotki;

o ustalone mechanizmy monitorowania i raportowania.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej jednostki organizacyjne Spotki zobowigzane sg identyfikowac ryzyko:
e zwigzane z kazdg operacjg, transakcjg, produktem czy ustugg;

o wynikajace ze struktury organizacyjnej Spotki;

e zwigzane z funkcjonowaniem podmiotow zaleznych, podlegajace monitorowaniu przez Spotke.

Ryzyko identyfikuje sie zgodnie z zasadami ustalonymi w Polityce zarzadzania ryzykiem, a projektowane i stosowane dziatania kontrolne sg proporcjonalne do poziomu zidentyfikowanego ryzyka i istotnosci realizowanego
procesul.

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest zapewnienie rozwigzan:

e zapobiegajacych nieprawidtowosciom,

o wykrywajacych oraz raportujacych nieprawidtowosci,

o korygujacych ujawnione nieprawidtowosci i minimalizujgcych ich skutki.

Do podstawowych celéw systemu kontroli wewnetrznej naleza;

e wspomaganie zarzadzania Spotka;

« wiasciwa kontrola ryzyk, skoncentrowana w szczegdlnosci na ryzykach istotnych oraz funkcjonowaniu skutecznych i efektywnych dziatan pozwalajacych na ich unikanie, eliminacje lub ograniczanie znaczenia w dziatalnosci
Spotki;

zwigkszanie efektywnosci i wydajnosci operacii;

ochrona majgtku oraz zapewnienie 0szczgdnego i wydajnego wykorzystywania zasobow Spotki;

sporzadzanie wiarygodnych informacji finansowych i pozafinansowych;

zapewnienie zgodnosci postepowania z obowigzujacymi przepisami prawa, planami, zawartymi umowami oraz regulacjami wewnetrznymi Spotki.

Zarzad Spotki odpowiada za wdrozenie, monitorowanie, utrzymanie i efektywno$¢ funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, dostosowanego do charakteru i profilu ryzyka oraz skali dziatalnosci Spotki, a takze za biezace
wprowadzanie niezbednych korekt oraz usprawnianie systemu. Kierownicy jednostek organizacyjnych zobowigzani sg zapewni¢, ze wszyscy pracownicy podlegtej jednostki zostali zapoznani z zasadami funkcjonowania i
znaczeniem systemu kontroli wewnetrznej w ich pracy oraz w realizacji celow Spofki, a takze zapewnic, iz dobrze znajg swoje role, obowigzki i zadania zwigzane z kontrolg wewnetrzna. Kierownicy jednostek odpowiadajq
takze za operacyjne wdrozenie systemu kontroli wewnetrznej w podlegtej jednostce organizacyjne;.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej Zarzad Spotki wyznacza obszary dziatalnosci lub poszczegdine procesy i czynno$ci przeznaczone do statego monitorowania oraz okresowej weryfikacji, a takze jednostki organizacyjne
Spotki, ktorym powierzane sg obowiazki z tym zwigzane. Ustala takze zasady funkcjonowania systemu informaciji zarzadczej (sprawozdan, raportéw, analiz, itp.), umozliwiajacego podejmowanie decyzji na poszczegdlnych
szczeblach zarzadzania.

Komitet Audytu Spotki sprawuje nadzor nad wprowadzeniem i funkcjonowaniem systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz okresowo ocenia adekwatno$¢ i skuteczno$¢ tych systemédw lub ich
elementow.

B.4.1. Funkcja zgodnosci z przepisami

Funkcja compliance (funkcja zgodno$ci z przepisami) stanowi cze$¢ systemu zarzgdzania, zapewniajacego prawidtowe i ostrozne zarzadzanie Spotka, i jest jedna z funkcji kluczowych.

| 20

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. - Kwiecier 2025

Autenti ID: 5a91013e-cad5-4895-959b-b4d9d6527051 (30/80)



EURCPA

UBEZPIECZENIA

Funkcja compliance jest czescig systemu kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem. Kierownik Biura Compliance, bedacy osobg nadzorujaca funkcje compliance oraz Biuro Compliance realizujg zadania
nalezace do funkcji compliance w zakresie ryzyk braku zgodno$ci w ramach Drugiej Linii, zgodnie z Politykg Zarzadzania Ryzykiem, Regulaminem systemu kontroli wewnetrznej oraz Politykg compliance. Zarzad powoluje
osobe nadzorujaca Funkcje compliance po uzyskaniu rekomendacji Komitetu Audytu oraz za zgoda Rady Nadzorczej. W strukturze organizacyjnej Spotki Biuro Compliance jest niezalezng jednostkg organizacyjng i podlega
Prezesowi Zarzadu. Zarzad Spotki zapewnia odpowiednie zasoby kadrowe niezbedne do skutecznego wykonywania zadan przez Funkcje compliance oraz konieczne $rodki finansowe do systematycznego podnoszenia
kwalifikacji, zdobywania do$wiadczenia i umiejetnosci przez osoby wykonujace Funkcje compliance.

Funkcja compliance ma zapewniony bezposredni kontakt oraz mozliwo$¢ bezposredniego raportowania do Zarzadu, Komitetu Audytu oraz Rady Nadzorczej Spotki.

Osoba nadzorujgca Funkcje compliance moze uczestniczy¢ w posiedzeniach Zarzadu, Komitetu Audytu oraz Rady Nadzorczej, jesli przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej,
funkcjg audytu wewnetrznego lub Funkcjg compliance. Funkcja compliance jest w zakresie wykonywanych przez siebie zadan obiektywna i niezalezna. Osoby wykonujace Funkcje compliance przy realizowaniu zadan
zachowujg niezalezno$¢ i obiektywizm oraz nie podporzadkowujg swoich osgdow opiniom innych oséb.

Funkcja compliance ma prawo w zakresie niezbednym do realizacji zadan z zakresu Funkcji compliance do: dostepu do wszelkich niezbednych informacii i danych (w tym poufnych i tajnych) oraz do pomieszczen, dostepu do
systemow informatycznych, zadania informacji i danych oraz otrzymywania niezwtocznych odpowiedzi od pracownikéw i jednostek organizacyjnych posiadajacych te informacje i dane, wgladu do wszelkich akt i dokumentow
oraz sporzadzania kopii, odpisdw oraz wyciagow, zadania pisemnych oraz ustnych wyjasnien i oSwiadczen oraz otrzymywania niezwtocznych odpowiedzi od pracownikow, zamawiania ekspertyz i opinii, formutowania zalecen
i rekomendacji.

Funkcja compliance stuzy zapewnieniu dziatania Spotki zgodnie z przyjetymi normami etycznymi, obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz wytycznymi Regulatorow, a takze ochronie Spotki przed
utratq reputacii oraz zaufania.

W ramach funkcji compliance realizowany jest:

e nadzor nad zgodnoscig funkcjonowania Spotki z obowigzujacym prawem, wytycznymi i rekomendacjami organéw nadzoru,

e monitorowanie zmian w obowigzujacym prawie krajowym i europejskim, w rekomendacjach, wytycznych Regulatoréw oraz rejestrze niedozwolonych klauzul umownych w zakresie dotyczacym dziatalnosci Spétki i

informowanie pracownikdw Spotki 0 powyzszych zmianach, doradzanie w zwigzku ze zmiang przepisow prawa lub innych regulacji,

biezaca identyfikacja i monitoring ryzyka compliance we wszystkich obszarach dziatalnosci Spotki, ocena ryzyka compliance i sporzadzanie mapy ryzyka compliance,

informowanie Zarzadu lub jednostek organizacyjnych o wynikach analizy ryzyka compliance,

tworzenie i aktualizacja regulacji wewnetrznych funkcji compliance, w tym w szczegélnosci Polityki compliance, oraz Regulaminu Biura Compliance w zakresie $wiadczenia obstugi compliance,

tworzenie, aktualizacja i monitorowanie stosowania Kodeksu Etyki w Spofce,

wspieranie Zarzgdu w relacjach z regulatorami i organizacjami konsumenckimi z wytaczeniem UOKIK w kwestiach zgodnoSci z przepisami prawa i standardami,

wspieranie innych jednostek organizacyjnych w zakresie korespondencii z organami administracji publicznej, jak réwniez w analizie pism kierowanych z instytucji zewnetrznych i regulatorow w zakresie ryzyk compliance,

wspotpraca z innymi jednostkami organizacyjnymi w wykonywaniu obowigzkéw informacyjnych, wymaganych przepisami prawa w szczegolnosci w stosunku do organu nadzoru,

przygotowywanie biezacych raportow w zakresie compliance na potrzeby innych jednostek organizacyjnych Spotki, dedykowanych Komitetéw, Zarzadu, Rady Nadzorczej, Komitetu Audytu oraz akcjonariuszy Spotki,

uczestnictwo w pracach komitetow, zespotdw oraz innych struktur wewnetrznych zgodnie z wymogami natozonymi na funkcje compliance przez regulacje wewnetrzne Spotki, przepisy prawa oraz wytyczne organow

nadzoru,

» przeprowadzanie kontroli compliance, monitorowanie realizacji zalecen formutowanych w wyniku przeprowadzanych kontroli compliance, raportowanie do Zarzadu informacji o wynikach przeprowadzonych kontroli oraz
wynikach przeprowadzonego monitoringu,

o zarzadzanie systemem regulacji wewnetrznych Spotki, w tym rejestrem regulacji wewnetrznych,

o zwigkszanie Swiadomosci na temat compliance w$rod pracownikdw, promowanie postaw etycznych, przygotowywanie i organizacja szkolen z zakres etyki i compliance,

zarzadzanie systemem whistleblowing w Spoice, prowadzenie postepowan wyjasniajacych w zakresie naduzy¢ wewnetrznych, wspomagania jednostek organizacyjnych Spétki w obszarze zapobiegania naduzyciom i ich

wykrywania,

monitoring procesu rozpatrywania reklamacji i skarg klientow, analiza trendow w kontek$cie ryzyka naruszenia interesow klienta,

wspomaganie jednostek organizacyjnych Spotki w obszarze zarzadzania ryzykiem utraty reputacji,

nadzor nad zasadami i realizacjg procesow outsourcingu w Spdtce w kontekscie zapewnienia zgodnosci z przepisami prawa i wymogami organdw nadzoru,

niezalezny nadzér i doradzanie Zarzadowi w obszarze zapewnienia zgodnosci (compliance) w podmiotach zaleznych,

zarzadzanie dziataniami zwigzanymi z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, w tym ocena ryzyka AML,

e zarzadzanie dziataniami zwigzanymi z realizacjq wymogow FATCA oraz CRS.
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Zakres dziatalnosci Biura compliance obejmuje zadania zwigzane z realizacjg funkcji compliance, okre$lone w art. 64 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z wytaczeniem
zagadnien zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz z obszarem podatkéw i rachunkowosci. Ustanowiona przez Zarzad Spétki Polityka Compliance opisuje zadania Funkcji compliance, organizacje Biura Compliance w
zakresie realizacji Funkcji compliance oraz proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w TU na Zycie Europa S.A. Polityka podlega corocznej weryfikacji pod katem jej aktualnoci. Ostatnia aktualizacja Polityki compliance
miata miejsce we wrzesniu 2023 roku, ostatni przeglad przedmiotowej regulacji zostat wykonany w czerwcu 2024 r.

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

B.5.1. Wdrozenie funkcji audytu wewnetrznego

Funkcja audytu wewnetrznego realizowana jest przez Biuro Audytu Wewnetrznego (BAW), jako tzw. , Trzecia Linia”", ktéra przeprowadza niezalezne audyty elementéw systemu zarzadzania ryzykiem oraz czynnosci kontrolnych
wbudowanych w dziatalno$¢ Spotki.

BAW podlega organizacyjnie bezpo$rednio Prezesowi Zarzadu, za$ funkcjonalnie Komitetowi Audytu Spotki. Kierowanie pracami Biura zostato powierzone Kierownikowi BAW, ktory zgodnie z przyjetymi przez Zarzad Spotki
wytycznymi okreslajacymi wymogi dla osob pefnigcych funkcje kluczowe, zostat powotany jako osoba nadzorujaca funkcje audytu wewnetrznego.

Spotka przyjeta Strategie Audytu Wewnetrznego oraz Regulamin Audytu Wewnetrznego, okre$lajace zasady funkcjonowania audytu wewnetrznego. Regulacje sg okresowo przegladane i uaktualniane.

Kierownik BAW raportuje do Komitetu Audytu m.in. o realizacji planu audytu, zasobach i budzecie BAW. Okresowo przekazuje Komitetowi Audytu i Zarzadowi informacje o wynikach audytow wewnetrznych, wydanych
zaleceniach i ich istotno$ci oraz o statusie ich realizacji. Po zakoriczeniu roku Kierownik BAW sporzadza sprawozdanie z dziatalno$ci BAW w danym roku, ktdre przekazywane jest rowniez do Komitetu Audytu i Zarzadu.

B.5.2. Niezaleznos$¢ i obiektywnos$¢ funkcji audytu wewnetrznego

Biuro Audytu Wewnetrznego (BAW) jest oddzielng, niezalezng jednostkq organizacyjng Spétki i podlega funkcjonalnie Prezesowi Zarzadu, ktory odpowiada za zapewnienie BAW odpowiednich warunkéw do wykonywania
zadan oraz za zagwarantowanie, ze zakres dziatalno$ci BAW nie bedzie ograniczany, a powstate w jej wyniku raporty beda wtasciwie rozpatrywane. Kierownik BAW jest powotywany i odwotywany na wniosek Prezesa Zarzadu
po uzyskaniu opinii Komitetu Audytu (KA) i zgody Rady Nadzorcze;.

Pracownicy BAW (audytorzy wewnetrzni) majg nieograniczony dostep do informaciji, dokumentow, majatku i pracownikoéw Spotki. O probach ograniczenia dostepu informowany jest Prezes Spdtki, a w uzasadnionych
przypadkach takze Przewodniczacy (KA). Kierownik BAW ma bezpo$redni dostep do Cztonkow Zarzadu i mozliwos¢ kontaktowania sie z Cztonkami KA oraz prawo wnioskowania do Prezesa Zarzadu lub Przewodniczacego
KA o wniesienie do porzadku obrad Zarzadu lub KA kwestii zwigzanych z dziatalnoscig BAW oraz funkcjonowaniem systemu kontroli wewnetrznej w Spoice, a takze do uczestniczenia w posiedzeniach tych organow, w
szczegolnosci w przypadku omawiania tematow wnioskowanych przez Kierownika BAW.

Kierownik BAW oraz audytorzy wewnetrzni nie petnig zadnych funkcji operacyjnych.

Audytorzy majg obowigzek powstrzymat sie od angazowania w czynno$ci lub dziatalnos¢ niezgodna z interesem Spétki lub ktéra mogtaby naruszy¢ ich niezalezno$¢ czy obiektywizm w wykonywaniu obowigzkéw. Zobowigzani
sq takze do powstrzymania sig od realizacji zadania zapewniajacego w danym obszarze, jezeli byli odpowiedzialni za realizacje czynnosci w tym obszarze w okresie nie krotszym niz 12 ostatnich miesigcy.

Uwzgledniajac zasoby osobowe BAW oraz wiedzg i doswiadczenie poszczegolnych audytoréw Kierownik BAW dazy do cyklicznej rotacji audytorow wykonujacych zadanie w danym obszarze.

Konflikt interesow

W przypadku wystapienia przyczyny mogacej wptynaC na bezstronno$¢ przeprowadzenia zadania audytowego, audytorzy zobowigzani sg do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie swojego przetozonego. Kierownik
BAW zobowigzany jest wytaczy¢ audytora z udziatu w zadaniu audytowym, jezeli zagrozona bedzie obiektywno$¢ jego przeprowadzenia.
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B.6. Funkcja aktuarialna

W sktad funkcji aktuarialnej wchodzg pracownicy Departamentu Aktuarialnego. Osoba nadzorujaca funkcje aktuarialng jest Aktuariusz Spotki podlegajacy pod dedykowanego w tym zakresie cztonka Zarzadu. Obowigzki i
zadania funkcji okresla Polityka zarzadzania ryzykiem ubezpieczeniowym, ktora jest przegladana i okresowo uaktualniana.

Funkcja aktuarialna przy wykonywaniu swoich zadan wspotpracuje na biezaco z funkcjg zarzadzania ryzykiem, Departamentem Ryzyka i Bezpieczenstwa Technologicznego, Departamentem Rachunkowo$ci, Departamentem
Kontrolingu i Analiz oraz Zespotem Sprawozdawczosci i Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym. Aktuariusz nadzorujacy funkcje aktuarialng uczestniczy w posiedzeniach Komitetu Inwestycyjnego. Osoby petnigce funkcje
aktuarialng biorg udziat w posiedzeniach innych komitetéw powotanych w Spotce.

Aktuariusz co najmniej raz w roku informuje Zarzad i Komitet Audytu Spotki o wiarygodnosci i adekwatno$ci ustalonych warto$ci rezerw techniczno- ubezpieczeniowych.
Aktuariusz na biezaco informuje Zarzad Spotki i funkcje zarzadzania ryzykiem o ryzykach zidentyfikowanych w procesie tworzenia rezerw wraz z propozycjq dziatan mitygujacych wskazane ryzyka.

Aktuariusz na biezaco informuje Zarzad Spétki, funkcje zarzadzania ryzykiem, audytu wewnetrznego i compliance o ujawnionych nieprawidtowo$ciach w zakresie wykorzystanych danych lub metod przyjetych do wyliczenia
rezerw albo ujawnienia faktéw wskazujacych na naruszenie przepisow prawa lub mozliwo$¢ popetnienia przestepstwa.

Glowne zadania funkciji aktuarialnej sg nastepujace:

o ustalanie co kwartat wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci;

e wyznaczanie co kwartat kapitatowego wymogu wyptacalnosci dotyczacego ryzyka aktuarialnego;

e zapewnienie adekwatnosci metod i stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (funkcja aktuarialna co najmniej raz w roku bada przyjete i stosowane
metody wyceny poszczegolnych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych);

ocena co najmniej raz w roku czy dane wykorzystane do ustalania warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sa wystarczajace i czy sg odpowiedniej jakosci;

poréwnywanie co najmniej raz w roku najlepszych oszacowan w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celow wyptacalnosci z danymi wynikajacymi ze zgromadzonych do$wiadczen;
nadzorowanie ustalania co kwartat wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego;
wyrazanie co najmniej raz w roku opinii na temat ogolnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia;

wyrazanie co najmniej raz w roku opinii na temat adekwatno$ci rozwigzan w zakresie reasekuracii;

biezaca wspdtpraca przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzadzania ryzykiem, w szczegolnosci w zakresie:

a) modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczen kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego,

b) wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Spotki;

e ustalanie co miesigc wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych dla celow rachunkowosci;

e biezgca wspOtpraca i raportowanie do grupowej funkcji aktuarialnej akcjonariusza.

W przypadku gdy zakres zadan funkcji aktuarialnej jest poszerzony o inne zadania i dziatania nieprzypisane wprost funkcji aktuarialnej, w Spotce funkcjonujg odpowiednie procedury zapewniajace, ze w takiej sytuacji nie
wystepuje konflikt interesow.

B.7. Outsourcing

Spétka wdrozyta Procedure outsourcingu regulujacq etapy realizacji procesu outsourcingu, tj. badanie zasadno$ci outsourcingu, zasady m.in. wyboru partneréw, zawierania uméw outsourcingu, warunkow i ograniczenia
zZlecania czynnosci, w tym w szczegolnoSci czynnosci ubezpieczeniowych, a takze monitorowania i kontroli zawartych uméw i zlecen.

W Procedurze outsourcingu zostaty uregulowane m.in. nastepujace procesy:
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kryteria kwalifikowania zlecanych czynnosci do odpowiedniego rodzaju outsourcingu (zwyktego nieistotnego, zwyktego istotnego oraz kwalifikowanego), w tym kryteria kwalifikowania funkcji lub czynnosci jako kluczowej,
albo waznej lub podstawowej (fj. outsourcingu kwalifikowanego);

dokonywanie analiz potrzeb i celdw outsourcingu oraz analiz ryzyka zwigzanego z outsourcingiem;

proces wyboru podmiotu, ktoremu Spétka zamierza zleci¢ wykonywanie czynnosci;

proces oceny podmiotow $wiadczacych na rzecz Spotki ustugi w zakresie outsourcingu, w tym zapewnienie, ze posredni jak i bezposredni konflikt intereséw pomigdzy ustugodawcg a Spotka jest identyfikowany i
odpowiednio zarzadzany;

zakres dozwolonych i zabronionych czynnosci, ktére mogg by¢ zlecane;

zdefiniowanie struktury umowy oraz jej obowigzkowych postanowien;

informacje, ktore nalezy zawrze¢ w pisemnej umowie z ustugodawca, w szczegdlno$ci zapewnienie, ze umowa outsourcingu zapewnia prowadzenie przez Spotke dziatalno$ci ubezpieczeniowej zgodnie z przepisami
prawa;

szczegOtowe zasady zwigzane z outsourcingiem kwalifikowanym, w tym dotyczace wykonywania obowigzku informacyjnego w stosunku do Komisji Nadzoru Finansowego;

plany awaryjne zwigzane z prowadzong dziatalno$cia, uwzgledniajace strategie wyjscia dotyczace kluczowych albo podstawowych lub waznych czynnoéci lub funkcji podlegajacych outsourcingowi;

zasady dotyczace ewidencjonowania, monitoringu i raportowania w zakresie outsourcingu.

Spotka zapewnia, ze outsourcing waznych dziatan operacyjnych nie prowadzi do istotnego pogorszenia jakosci systemu zarzadzania Spétki, nadmiernego zwiekszania ryzyka operacyjnego ani pogorszenia w zakresie
$wiadczonych ustug ubezpieczeniowych poprzez:

biezacq analize jakosci $wiadczonych ustug,

biezacq analize efektywnosci $wiadczonych ustug,

zawarcie w umowach outsourcingu mechanizméw kontrolnych,

odpowiednio dziatajacy system kontroli wewnetrznej w zakresie zleconych na zewnatrz czynnosci,
przeprowadzanie audytu wewnetrznego w zakresie zleconych czynnosci,

okre$lenie konsekwencji niewywigzywania sie z warunkow wykonywania zleconych ustug,
biezacq analize reklamacii klientow.

Spotka wdrozyta mechanizmy kontrolne zapewniajgce niezwloczne informowanie organu nadzoru o zawarciu umowy outsourcingu funkcji kluczowych, albo waznych lub podstawowych, a takze o istotnej zmianie w tym
outsourcingu. W wewnetrznej aplikacji informatycznej Spotki funkcjonuje rowniez mechanizm informujacy automatycznie funkcje zgodnosci z przepisami (compliance) o zawieranej umowie outsourcingu. Zostaty ponadto
stworzone odpowiednie szablony analiz potrzeb i celow oraz ryzyka outsourcingu, a takze oceny partnerow. Ponadto zostaty wypracowane wzorcowe postanowienia umowne dotyczace outsourcingu, spefniajgce wymogi
regulacyjne. Corocznie przeprowadzana jest przez Spotke ocena partneréw outsourcingowych, a takze prowadzony jest rejestr umow outsourcingu, na biezaco aktualizowany.

Spotka przynajmniej raz w roku dokonuje przegladu Procedury outsourcingu oraz dostosowuje wskazane zasady do istotnych zmian w systemie zarzgdzania lub obszarze outsourcingu. Ostatnia aktualizacja Procedury
outsourcingu miata miejsce w grudniu 2024 r. w celu dostosowania Procedury outsourcingu do Stanowiska UKNF dotyczacego niektorych aspektow stosowania outsourcingu przez zaktady ubezpieczen i zaktady
reasekuracji.

Spotka zleca niektore czynnosci, ktore sg czescig istotnych proceséw operacyjnych, m.in.:

prowadzenie spraw sadowych,
obstuge i monitorowanie umoéw ubezpieczenia po ich zawarciu.

Zlecane czynno$ci stanowig uzupetnienie czynnosci realizowanych przez jednostki organizacyjne w Spotce i dotycza obstugi cze$ci portfela ubezpieczeniowego Spotki.

Podmioty dziatajace na zlecenie Spotki majg siedzibe w Polsce lub za granica.
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B.8. Inne informacje

Wszystkie istotne informacje zwigzane z systemem zarzadzania zostaty uwzglednione w punktach B.1.-B.7.
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C.Profil ryzyka

Spotka definiuje ryzyko jako zidentyfikowane, mierzalne zdarzenie, czynnik badz zjawisko wewnetrzne lub zewnetrzne, ktore negatywnie wptywa lub potencjalnie moze wptyna¢ w sposob bezposredni lub posredni na realizacje
poszczegolnych celéw Spotki. Termin ten nie ogranicza sie do zdarzen ubezpieczeniowych i obejmuje zdarzenia badz zjawiska z wszystkich obszaréw dziatalnosci Spotki.

W TU na Zycie Europa S.A. wyodrebnione sa nastepujace kategorie ryzyka:
a) Ryzyka wymienione w Rozporzadzeniu delegowanym:
o ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe),
o ryzyko rynkowe,
ryzyko kredytowe i kontrahenta,
ryzyko ptynnoSci,
o ryzyko operacyjne.
b) Pozostate rodzaje ryzyka:
e ryzyko prawne i braku zgodnosci,
o ryzyko nowych zagrozen i ryzyko dla zréwnowazonego rozwoju.

Spotka okresla w regulacjach dotyczacych zarzadzania ryzykiem szczegétowe zasady identyfikacji, pomiaru, zarzadzania, raportowania i monitorowania ryzyk istotnych.

W uzasadnionych przypadkach ryzyko moze zosta¢ ograniczone poprzez ustanowienie limitow. Limity mogg dotyczy¢ w szczegolnosci ekspozycji na okreslone aktywa, rodzaje ubezpieczen, wartos¢ sprzedazy okreslonych
uméw/produktow.

Opis istotnych koncentracji ryzyka, na ktore narazona jest Spotka

Istotne koncentracje ryzyka Spotka identyfikuje w obszarze ryzyk aktuarialnych (ubezpieczeniowych) oraz w obszarze ryzyka kredytowego i rynkowego (ryzyko koncentracji aktywow). W pozostalych ryzykach zaliczanych do
grupy ryzyk rynkowych (ryzyko stopy procentowej, ryzyko cen akcji, ryzyko walutowe, ryzyko ptynnosci) nie wystepujq istotne koncentracje ryzyka. W ryzyku ptynnosci Spotka zidentyfikowata ograniczenia ptynnosci dla
wybranych funduszy zamknietych wprowadzone przez TF, ktdrych certyfikaty zostaty nabyte przez Spotke w zwiazku z oferowaniem produktdw ubezpieczeniowo-inwestycyjnych. Ze wzgledu na fakt, ze ekspozycja na ryzyko
operacyjne jest trudno mierzalna, nie wystepuijg identyfikowalne koncentracje ryzyka operacyjnego.

Ryzyko koncentracji ubezpieczeniowej jest ograniczane poprzez dywersyfikacje oferty produktowej oraz dziatania na rzecz uniezaleznienia zyskow Spotki od jednej linii produktowej. Ponadto, ryzyko to jest rozpoznawane
dzieki regularnie (comiesiecznie) sporzadzanej informacii zarzadczej prezentujacej w szczegoinosci wolumeny sprzedazowe i rentowno$¢ poszczegdlnych grup produktowych oraz realizacje podstawowych parametrow (np.
przypis, zmiana stanu rezerw, wynik techniczny) w poréwnaniu do wielkosci zaktadanych w planie. Regulame raportowanie do Zarzadu pozwala podejmowac okreslone decyzje zarzgdcze np. ograniczajgce sprzedaz produktow
ubezpieczeniowych w danej linii produktowej lub zaostrzajace kryteria underwritingowe (kryteria oceny ryzyka ubezpieczeniowego) w celu utrzymania pozadanej rownowagi ekspozycji na ryzyko ubezpieczeniowe w Spotce.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku, dla produktéw innych niz ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, istotne ryzyko ubezpieczeniowe istniato w grupie produktowej Ubezpieczenia na zycie powigzane
z kredytami konsumpcyjnymi i samochodowymi. Ujemna warto$¢ najlepszego oszacowania rezerwy sktadek dla ubezpieczen na zycie powigzanych z kredytem hipotecznym jest konsekwencjg zastosowania dtugiej granicy
umowy dla czesci produktéw wehodzacych w sktad tej grupy produktowej, a w konsekwencji otrzymania wyzszego przeptywu przysztych sktadek od przysztych odszkodowan, kosztow i innych przeptywow pienigznych.
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Tabela 10. Istotne ryzyka.

Grupa produktéow Najlepsz:lgzzztl:(ot\:: 3;‘:: rezerwy Udziat %

Ubezpieczenia na zycie powigzane z kredytem hipotecznym -7988 -2,1%
Ubezpieczenia na zycie powigzane z kredytami konsumpcyjnymi i samochodowymi 382 083 102,1%
Ubezpieczenia na zycie dla przedsiebiorcow 77 0,0%
Razem 374172 100,0%

W obszarze ryzyka kredytowego Spotka identyfikuje podwyzszone ryzyko koncentracji aktywow w zwigzku z lokowaniem $rodkédw finansowych Spotki w formie depozytéw terminowych w bankach oraz obligacji korporacyjnych.
Towarzystwo ogranicza ryzyko koncentracji poprzez stanowienie wewnetrznych limitdw okreslajacych maksymalny udziat wszystkich lokat (w tym obligacji) ztozonych w jednym podmiocie lub grupie kapitatowej. Limity
koncentracji w zakresie inwestycji aktywéw finansowych okreslane sg przez Komitet Oceny Ryzyka i podlegaja cyklicznej weryfikacji zgodnie z zasadami okreslonymi w Spétce oraz zatwierdzonymi przez Zarzad Towarzystwa.
Spetnienie powyzszych limitéw podlega regularnej analizie, jak rowniez kazdorazowo przed podjeciem decyzji o dokonaniu inwestycji.

Tabela 11. Trzy najwigksze ekspozycje na koniec okresu sprawozdawczego wobec grup kapitatowych z tytutu depozytéw terminowych oraz obligacii korporacyjnych, z wytaczeniem aktywow stanowigcych pokrycie zobowigzan
Spotki z tytutu ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Wartos¢ wg Wyptacalnosci Il % udziat w sumie wartosci aktywow
Podmiot A 116 590 13,39%
Podmiot B 53775 6,17%
Podmiot C 33559 3,85%

W ponizszej czesci znajduje sie opis kategorii ryzyka, na ktére narazona jest Spétka w swojej dziatalnosci wraz z informacjg 0 wynikach testow warunkow skrajnych lub analizy wrazliwos$ci w odniesieniu do istotnych, mierzalnych
ryzyk i zdarzen.

C.1. Ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe)

Ryzyko ubezpieczeniowe zwigzane jest z niepewnoscig wynikajaca z przyjetego do ubezpieczenia portfela pojedynczych ryzyk, polegajacq na mozliwosci wystapienia zdefiniowanego w warunkach ubezpieczenia zdarzenia
ubezpieczeniowego. Z uwagi na jednoczesne wystepowanie wielu czynnikéw niepewnosci (czynnikow ryzyka), czesto powigzanych ze sobg réznorodnymi relacjami, w praktyce ryzyko ubezpieczeniowe dzieli sig na kategorie
badane oddzielnie i poddawane procesowi wnioskowania statystycznego.
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Podstawowym ryzykiem ubezpieczeniowym jest mozliwa rozbiezno$¢ pomiedzy rzeczywistym poziomem szkdd ubezpieczeniowych a ich planem, oszacowanym metodami aktuarialnymi (statystycznymi), w momencie
tworzenia produktu ubezpieczeniowego. Poniewaz planowanie przysztych szkod czerpie zaréwno z historycznych danych statystycznych, jak i racjonalnego wnioskowania dotyczacego przewidywanego rozwoju produktu,
rowniez wynikajacego z dotychczasowych do$wiadczen, jest, wobec tego wrazliwe na czynniki zmieniajace sie w czasie.

Ze wzgledu na charakter ubezpieczen na zycie istotne czynniki ryzyka, na ktore narazone s te produkty to ryzyka smiertelnosci, niezdolno$ci do pracy i zachorowalno$¢, ryzyko poniesienia kosztéw, ryzyko rezygnaciji z umowy
oraz rdzne ryzyka rynkowe, jak ryzyko stopy procentowej oraz ryzyko zmiany instrumentéw finansowych wbudowanych w inwestycyjny produkt ubezpieczeniowy. Dodatkowym istotnym ryzykiem ubezpieczeniowym, na ktére
narazona jest Spotka jest ryzyko katastroficzne, czyli ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych, wynikajace ze znacznej niepewnosci zatozen dotyczacych wyceny i tworzenia rezerw,
zwigzanych z ekstremalnymi lub nieregularnymi zdarzeniami.

Identyfikacja

Identyfikacja ryzyka ubezpieczeniowego rozpoczyna sie wraz z procesem tworzenia produktu ubezpieczeniowego i trwa przez caty cykl zycia produktu, az do wygasniecia zobowigzan wobec ubezpieczonych z niego
wynikajacych. W pierwszym kroku Spdtka analizuje warunki ubezpieczenia pod katem ryzyka aktuarialnego przyjmowanego na ich podstawie oraz identyfikuje potencjalne ryzyka zwigzane z danym produktem w celu ich
pozniejszego pomiaru i monitorowania. Przed podjeciem decyzji o wdrozeniu/modyfikacji produktu przeprowadzana jest dodatkowo analiza jego wptywu na wymogi kapitatowe oraz przeprowadzana jest ocena ryzyka
aktuarialnego przez pryzmat podobnych, istniejacych produktow. W trakcie zycia produktu identyfikacja ryzyka odbywa sie rowniez poprzez weryfikacje i walidacje zmian w produktach, monitorowanie juz istniejgcych produktow
oraz ciagtq analize polityki underwritingowej, taryfikacyjnej, tworzenia rezerw i reasekuracyjnej oraz procesu obstugi szkéd i Swiadczen.

Pomiar

Pomiar ryzyka aktuarialnego polega na identyfikacji czynnikow, ktorych realizacja moze skutkowac wystagpieniem szkdd oraz analizie elementow ryzyka w sposéb umozliwiajacy podjecie decyzji o przyjeciu ryzyka do
ubezpieczenia. Celem oceny ryzyka jest okreslenie regut selekiji i limitowania ryzyk przyjmowanych do ubezpieczenia w celu ograniczenia przysztej szkodowosci oraz ryzyka antyselekcji. Ocena ryzyka aktuarialnego obejmuje
rowniez dziatania zwigzane z reasekuracja zidentyfikowanych ryzyk. Do pomiaru ryzyka aktuarialnego wykorzystuje si¢ analizy wybranych wskaznikdw, metody scenariuszowe, dane statystyczne, miary ekspozycji i wrazliwosci
oraz wiedz¢ ekspercka pracownikéw.

Zarzadzanie

Spotka zarzadza ryzykiem ubezpieczeniowym poprzez definiowanie dopuszczalnych pozioméw akceptacii ryzyka dla poszczegolnych kategorii ryzyka badz linii produktowych, okreslenie regut selekciji i limitowania ryzyk
przyjmowanych do ubezpieczenia, wytyczne dotyczace taryfikacji produktow, monitorowanie i limitowanie kumulacji ryzyka ubezpieczeniowego badanego wedtug okreslonych kryteriow, monitorowanie pojawiajacych sie
probleméw. Regularnie przeprowadza sig réwniez analizy adekwatnosci stosowanych zatozen dotyczacych przyjetych zaozen szkodowych i kosztowych, analizuje zmiany w schemacie rezygnacji z umowy przez
ubezpieczajgcego oraz zwigzane z tym trendy oraz bada wrazliwo$¢ prognozowanych przysztych przeptywow pienieznych zwigzanych z zawartymi polisami ubezpieczeniowymi na zmiane tych zatozen.

Dodatkowo Spdtka ogranicza przyjmowane ryzyko ubezpieczeniowe migdzy innymi poprzez cedowanie ryzyka na inne wiarygodne podmioty — reasekuratorow, dbajac jednoczesnie o bezpieczenstwo pokrycia
reasekuracyjnego. Spotka rozpoznaje potrzeby reasekuracii biernej dla oferowanych produktow, majac na uwadze w szczegolnosci nastepujace cele:

e ochrona portfeli przed duzymi jednostkowymi szkodami,

e pomoc partneréw reasekuracyjnych przy wdrazaniu nowych linii biznesowych,

o stabilizacje wynikow Spotki w czasie.

W celu zapewnienia bezpieczenistwa pokrycia reasekuracyjnego Spotka wspotpracuje z renomowanymi partnerami reasekuracyjnymi o silnej kondycji finansowej, mierzonej migdzynarodowymi ratingami sity finansowej.
Monitorowanie i raportowanie
Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka aktuarialnego polega na cyklicznej analizie poziomu ryzyka i okre$leniu stopnia wykorzystania ustalonych poziomow akceptacii ryzyka oraz limitow.
Raportowanie ma na celu efektywng komunikacje o ryzyku aktuarialnym i wspiera zarzadzanie ryzykiem aktuarialnym. Czestotliwo$¢ poszczegélnych raportow oraz zakres informacii sa dostosowane do potrzeb informacyjnych.
Zmiany w okresie
W okresie sprawozdawczym Spotka nie dokonata zmian w klasyfikacii i identyfikacji istotnych ryzyk, jak réwniez nie zidentyfikowata nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka aktuarialnego.
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Testy stresu i analizy wrazliwosci

W ramach procesu ORSA Spotka przeprowadzita w 2024 roku wyliczenia testow warunkow skrajnych dotyczacych kumulacii ryzyka (realizacja uméw o najwiekszych sumach ubezpieczenia) oraz wzrostu szkodowosci
(podwyzszenie parametru niezdolno$ci do pracy oraz zmiana wspotczynnika kosztow).

W wyniku testow wspdtczynnik wyptacalnosci nie spadt ponizej wewnetrznego limitu wyptacalnosci, ktory wynosi 175%.

Dodatkowo w ramach procesu ORSA, majac na uwadze oceng ograniczen stosowanych modeli i zatozen, funkcja aktuarialna przeprowadzita wg stanu na 30 czerwca 2024 roku analize wrazliwosci zmiany wybranych
parametrow na warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, tj.:

wzrost 0 20% parametrow kosztowych z powodéw innych niz inflacja,

zwiekszenie inflacji (zaréwno wynagrodzen jak i inflacji kosztéw innych niz wynagrodzenia) o 10 p.p. (przez 2 lata) i 5 p.p. (po 2 latach),

wzrost zaktadanych wspétczynnikow umieralnosci o 20%,

wzrost zaktadanych wspétczynnikéw zachorowalnosci i niepetnosprawnosci 0 20%,

wzrost 0 100% zaktadanych wskaznikow rezygnacii,

wzrost 0 150% zaktadanych wskaznikow rezygnaci,

wzrost 0 200% zaktadanych wskaznikow rezygnacii.

Przeprowadzona analiza wrazliwo$ci wykazata, ze rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe nie wykazujg istotnej wrazliwosci na zmiang wymienionych parametrow. Dodatkowo, zostata przeprowadzona analiza wrazliwosci
wybranych parametréw na planowane wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci w latach 2024-2029. W zadnym z wymienionych obszaréw jak i w zadnym z przedstawionych lat Spotka nie
wykazuje szczegolnej wrazliwosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalno$ci na zmiane powyzszych parametrow.

C.2. Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe definiowane jest jako niepewnos¢, iz stopy procentowe, kursy walut lub inne czynniki rynkowe przyjma wartosci rézniace sie od pierwotnie zaktadanych. Ryzyko to moze powodowaé powstawanie
nieoczekiwanych zyskow lub strat z tytutu utrzymywanych pozycji. Ryzyko rynkowe oprécz ryzyk wymienionych powyzej obejmuje takze ryzyko cen akcji, ktore w przypadku TU na Zycie Europa S.A. dotyczy przede wszystkim
aktywow finansowych, wyodrebnionych po zastosowaniu metody opartej na ocenie ze wzgledu na pierwotne ryzyko, ktore nie zostaty zaklasyfikowane jako narazone na inne kategorie ryzyka.

Dziatalno$¢ inwestycyjng w Spotce precyzuje szereg regulacji zatwierdzonych przez Zarzad Spétki. Dziatalnos¢ lokacyjna podlega nadzorowi Rady Nadzorczej, Zarzadu oraz Komitetu Inwestycyjnego, ktdre otrzymuja cyklicznie
informacje na temat realizowanej dziatalnosci lokacyjnej.

W celu efektywnego zarzadzania ryzykiem rynkowym Towarzystwo lokuje $rodki finansowe zgodnie z zasadg ostroznego inwestora, a wiec wytgcznie w aktywa i instrumenty finansowe, ktdrych ryzyko moze wiasciwie okreslic,
mierzy¢, monitorowa¢, ktorym moze wiasciwie zarzadzac, ktére moze wiasciwie kontrolowac i prowadzi¢ sprawozdawczo$¢ w zakresie ryzyka i ktore moze wiasciwie uwzglednic przy ocenie ogolnych potrzeb w zakresie
wyptacalnosci. Realizacja zasady ostroznego inwestora odbywa sie poprzez implementacje mechanizmow opisanych ponizej.

Towarzystwo opracowato wiasny zestaw kluczowych wskaznikow ryzyka dostosowanych do zasad zarzadzania ryzykiem inwestycyjnym i strategii biznesowej. Zasady tworzenia i aktualizacji kluczowych wskaznikéw ryzyka
opisane sg w Polityce zarzadzania ryzykiem.

Dodatkowo w ramach polityki inwestycyjnej Spotka ustanowita limity w odniesieniu do poszczegélnych klas aktywow, ktérych realizacja podlega statemu monitoringowi przez jednostki odpowiedzialne za zarzadzanie ryzykiem
Spotki.

W przypadku nabywania instrumentéw generujacych ekspozycije na ryzyko kredytowe Spétka dokonuje analizy kondycji finansowej emitenta, a takze weryfikacji tacznej ekspozycji Spotki na dany podmiot lub grupe kapitatowa,

Spotka ponadto opracowata Polityke zarzadzania ryzykiem kredytowym kontrahenta, w ramach ktérej wyznaczono maksymalne limity ekspozycji kredytowej (obejmujacej zaréwno ekspozycije z dziatalno$ci inwestycyjnej jak i
ubezpieczeniowej).

Uzupetnieniem systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym jest staty monitoring jakosci kredytowej emitentéw posiadanych instrumentow finansowych.
EE

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. - Kwiecier 2025

Autenti ID: 5291013e-cad5-4895-959b-b4d9d6527051 (39/80)



EURCPA

UBEZPIECZENIA

W odniesieniu do produktéw ubezpieczeniowo-inwestycyjnych oferowanych przez Spotke klientom detalicznym, zasada ostroznego inwestora realizowana jest poprzez implementacje wytycznych i rekomendacji organéw
nadzoru oraz badania adekwatnosci produktu. W szczegolnosci Spotka przed wigczeniem instrumentu do oferty produktowej prowadzi badanie instrumentu finansowego, ktory ma stanowi¢ element tworzonego produktu.

Analiza taka obejmuje przede wszystkim weryfikacje z zakresu ptynnosci i charakteru instrumentu finansowego, skali i prawdopodobienistwa osiggniecia zyskéw przez docelowg grupe Klientow. W przypadku funduszy
inwestycyjnych, ktére majg stanowi¢ element projektowanego / modyfikowanego produktu, dodatkowo badaniu podlega efektywno$¢ inwestycji wzgledem ustalonego benchmarku lub grupy poréwnawczej. Ocena funduszy
inwestycyjnych pod tym katem stuzy wyselekcjonowaniu najefektywniejszych i najlepiej zarzadzanych funduszy. Powyzsze badanie prowadzone jest na bazie dotychczas osigganych wynikow, a w przypadku braku
odpowiedniego zakresu danych historycznych, analizie podlega aktywo referencyjne instrumentu (np. benchmark dla funduszu inwestycyjnego).

Informacje na ten temat udostepniane sg klientom przed zawarciem umowy ubezpieczenia w ramach dokumentu KIID (Kluczowe informacje dla inwestoréw), a nastepnie podlegajq aktualizacji na bazie regularnego monitoringu
prowadzonego przez Spotke.

W ramach procesu ORSA Spotka przeprowadzita w 2024 roku wyliczenia testow warunkow skrajnych dla zidentyfikowanych istotnych czynnikdw ryzyka w obszarze ryzyka rynkowego. Jeden z testéw dotyczyt scenariusza
wzrostu inflacji 0 10 p.p. Pozostate scenariusze zostaty opisane w kolejnych cze$ciach. Dla scenariusza wzrostu inflacji wspétczynnik wyptacalnosci spadt ponizej wewnetrznego limitu wyptacalnoéci, ktory wynosi 175%, jednak
nie spadt ponizej poziomu 100%. .

C.2.1. Ryzyko stopy procentowej

Identyfikacja

Zrédlem ryzyka stopy procentowej sa uwarunkowania rynkowe i nieustannie zmieniajacy sie ksztatt krzywej dochodowosci jak réwniez poziom rynkowych stp procentowych, Narazone na ryzyko stopy procentowej sa glownie
obligacje skarbowe oraz obligacje korporacyjne o statej stopie wyceniane wg wartosci godziwej. Inwestycje w diuzne papiery Skarbu Pafstwa ocenione sa jako najbardziej bezpieczne, jednak stosowana wycena wg wartosci
godziwej powoduje, Ze oprécz zyskow odsetkowych Spétka narazona jest na ryzyko zmiany biezacej wartosci kapitatu obligacii.

Pomiar

Gtownym narzedziem przyjetym do oceny ryzyka stopy procentowej jest czas trwania portfela (duration) papieréw dtuznych, wyznaczone na podstawie przeptywdw pienieznych generowanych przez posiadane instrumenty
diuzne. Warto$¢ duration jest obliczana i analizowana kazdorazowo przed podjeciem decyzji o dokonaniu inwestycji w instrument narazony na ryzyko stopy procentowej. Dodatkowo Spotka kwartalnie sporzadza szczegdtowe
raporty z analiza wrazliwosci portfela inwestycji wiasnych na zmiang stop procentowych.

Zarzadzanie

Struktura lokat ksztattowana jest w oparciu 0 oczekiwane zmiany stop procentowych. Dodatkowo ryzyko stopy procentowej ograniczone jest udziatem lokat narazonych na to ryzyko w catym portfelu lokat, a takze poprzez
ustalanie takiego czasu trwania lokat, ktory nie spowoduje znaczacej straty w przypadku niekorzystnego kierunku zmian stopy procentowe.

Monitorowanie i raportowanie

W ramach monitorowania poziomu skutecznosci zastosowanych technik ograniczania ryzyka stopy procentowej Spétka w cyklach kwartalnych dokonuje obliczenia maksymalnej straty z tytutu narazenia na ryzyko stopy
procentowej przy zatozeniu realizacji scenariuszy warunkow skrajnych, obejmujacych wzrost stop procentowych o 500 punktoéw bazowych, a dodatkowo raz w roku takze o 100 i 200 punktéw bazowych.

Zmiany w okresie
W 2024 roku wysoko$¢ stop procentowych pozostawata na statym poziomie. Wahania stop przektadajq sie na wycene obligacii opartych o staty kupon.

Testy stresu i analizy wrazliwosci

Spotka przeprowadzita analize wrazliwosci w obszarze ryzyka stopy procentowej dla okreslonych parametréw zmiennosci. Wyliczenia zostaly przeprowadzone na dzien 31 grudnia 2024 roku. Przeprowadzona analiza
wrazliwosci obejmowata scenariusz wzrostu i spadku rynkowych stop procentowych o 100, 200 oraz 500 punktéw bazowych oraz badanie wptywu tego czynnika na zmiane warto$ci bilansowej aktywow narazonych na ryzyko
stopy procentowe;.
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Przeprowadzona analiza wrazliwo$ci wykazata, Ze dla opisanych wyzej scenariuszy wzrostu rynkowych stop procentowych aktywa narazone na ryzyko stopy procentowej generujg akceptowalne zmiany $rodkdw wiasnych.

Spotka przeprowadzita rowniez dodatkowy test stresu w obszarze ryzyka stopy procentowej, w wyniku ktérego wspdtczynnik wyptacalnosci nie spadt ponizej wewnetrznego limitu wyptacalnosci, ktory wynosi 175%.

C.2.2. Ryzyko cen instrumentéw

Identyfikacja

Ryzyko cen instrumentow rozumiane jest jako niekorzystna zmiana cen rynkowych lub parametrow rynkowych wptywajacych na wycene instrumentéw finansowych posiadanych przez Spétke. Identyfikacja poziomu ryzyka
cen instrumentow dokonywana jest na etapie podejmowania decyzji o dokonaniu inwestycji w kontekscie ustalonej strategii inwestycyjnej i podlega akceptacji zgodnie ze Sciezkg decyzyjng okreslong w odpowiednich
regulacjach obowigzujacych w Spofce.

Pomiar

Pomiar ekspozycji Spotki na ryzyko cen instrumentéw realizowany jest w ramach ustalonych limitéw na poszczegoine rodzaje aktywow generujace ryzyko cen instrumentéw. Dodatkowo Spétka dokonuje pomiaru poziomu
ponoszonego ryzyka w ramach analiz wrazliwo$ci przy uwzglednieniu trzech scenariuszy spadku warto$ci aktywéw narazonych na ryzyko cen instrumentow a w rezultacie spadku cen instrumentow o 5%, 10% oraz 20%.

Zarzadzanie
Zarzadzanie ryzykiem cen instrumentéw realizowane jest poprzez kontrole ekspozycji oraz limitowanie zaangazowania w instrumentach narazonych na wahania cen rynkowych.

Monitorowanie i raportowanie

Monitorowanie ryzyka cen instrumentéw polega na cyklicznej analizie poziomu ryzyka w oparciu o kontrole wykorzystania limitbw oraz prowadzonych analiz wrazliwosci.

Zmiany w okresie
W okresie sprawozdawczym Spotka nie dokonata zmian w klasyfikacii i identyfikacji istotnych ryzyk, jak rowniez nie zidentyfikowata nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka cen instrumentow.

Testy stresu i analizy wrazliwosci

Spotka przeprowadzita w 2024 roku analizy wrazliwosci w obszarze ryzyka cen instrumentéw w odniesieniu do jednostek uczestnictwa oraz certyfikatow inwestycyjnych posiadanych przez Towarzystwo. Analize
przeprowadzono na date 30 czerwca 2024 roku. Prowadzone analizy wrazliwosci uwzgledniaty scenariusze spadku wartosci ww. instrumentow o 5%, 10% oraz 20% oraz badanie wptywu tego czynnika na zmiang warto$ci
bilansowej aktywéw narazonych na ryzyko cen instrumentow.

Przeprowadzona analiza wrazliwosci wykazata, Ze dla opisanych wyzej scenariuszy spadku wartosci cen, aktywa narazone na ryzyko cen instrumentow generujg akceptowalne zmiany Srodkdw wtasnych.

Spotka przeprowadzita rowniez dodatkowy test stresu w obszarze ryzyka cen instrumentow, w wyniku ktérego wspotczynnik wyptacalnosci nie spadt ponizej wewnetrznego limitu wyptacalnosci, ktory wynosi 175%.

C.2.3. Ryzyko walutowe

Identyfikacja
Ryzyko walutowe to ryzyko strat wynikajace ze zmian kursow walutowych, w takim zakresie, w jakim przyszte przeptywy gotowki z aktywdw oraz zobowigzan w walutach obcych nie s odpowiednio do siebie dopasowane.
W Spétce nie wystepujg identyfikowalne koncentracje ryzyka walutowego.
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Pomiar

Pomiar poziomu ekspozycji na ryzyko walutowe realizowany jest poprzez regularne analizowanie stanu aktywow i zobowigzan wg waluty. Dodatkowo Spotka cyklicznie analizuje poziom maksymalnej straty wynikajacej z
niekorzystnej zmiany kursu posiadanych pozycji walutowych.

Zarzadzanie

Zarzadzanie ryzykiem walutowym polega na monitorowaniu i zabezpieczaniu pozycji walutowych aktywdw i pasywow Spotki. Gtowna zasada ograniczania ryzyka walutowego zwigzanego z produktami ubezpieczeniowymi jest
lokowanie pozyskanej sktadki w walucie, w jakiej liczone sg rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

W przypadku pojawienia sie otwartych pozycji walutowych Spotka podejmuije dziatania celem niezwlocznego zabezpieczenia ich poprzez zajecie odpowiedniej pozycji w instrumentach pochodnych lub dokonanie inwestycji w
walucie zobowigzania.

Monitorowanie i raportowanie

Monitorowanie ryzyka walutowego polega na zestawieniu aktywdw i zobowigzan wg waluty i wykonywane jest raz na kwartat. Dodatkowo w ramach analizy kluczowych wskaznikdw ryzyka w cyklu kwartalnym badana jest
maksymalna strata w przypadku realizacji scenariusza spadku warto$ci aktywow denominowanych w walutach obcych 0 30% na skutek niekorzystnej zmiany kurséw walut.

Zmiany w okresie

W okresie sprawozdawczym Spotka nie dokonata zmian w klasyfikacji i identyfikacji istotnych ryzyk, jak réwniez nie zidentyfikowata nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka walutowego.

Testy stresu i analizy wrazliwosci

Ze wzgledu na brak materialnego wptywu Spétka nie przeprowadzata dodatkowych testdw stresu oraz analiz wrazliwosci w obszarze ryzyka walutowego.

C.3. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe odzwierciedla mozliwe straty w zwigzku z nieoczekiwanym niewykonaniem zobowigzan finansowych przez kontrahentéw i dtuznikow lub pogorszeniem sig ich zdolnosci kredytowe;.

Ryzyko kredytowe obejmuje takze ryzyko koncentracji aktywdw oraz ryzyko spreadu kredytowego.

Ryzyko koncentracii to ryzyko zwiekszonej ekspozycji na straty ze wzgledu na koncentracje inwestycji na jednym obszarze geograficznym, w jednym sektorze gospodarki, w jednym podmiocie lub podmiotach powigzanych.
Ryzyko spreadu kredytowego oznacza wrazliwos¢ wartosci aktywow, zobowigzan i instrumentdw finansowych na zmiany w poziomie spreadéw kredytowych w odniesieniu do struktury czasowej stop procentowych papierow
wartosciowych pozbawionych ryzyka lub wahania ich zmiennosci.

Identyfikacja

Na ryzyko kredytowe kontrahenta majq wptyw w szczegolno$ci nastepujace czynniki ryzyka:

a) niewykonanie zobowigzania lub nienalezyte wykonanie, w szczegdlnosci poprzez nieregulowanie ptatnosci w zwigzku z pogorszeniem si¢ sytuacji finansowej partnera, z ktorym Spotka wspotpracuje lub zamierza podjaé
wspotprace;

b) ryzyko obniZenia ratingu: ryzyko negatywnego wptywu zmiany prawdopodobienstwa przysztego niedotrzymania zobowigzania przez podmiot zobowigzany na biezaca wartos¢ umowy z takim podmiotem;

c) ryzyko straty finansowej wynikajacej z braku sptaty zobowigzania lub negatywnych zmian w ocenie zdolno$ci kredytowej emitentdw papieréw wartosciowych (znajdujacych sie w portfelu inwestycyjnym Spétki), dtuznikow
(np. hipotecznych) lub innych partneréw (np. w ramach uméw reasekuracyjnych, umoéw dot. instrumentéw pochodnych lub depozytow terminowych) i posrednikéw, u ktdrych Spétka posiada wierzytelnosci;

d) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania przez reasekuratora.
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Identyfikacja ryzyka kredytowego ma miejsce na etapie podejmowania decyzji inwestycyjnych i biznesowych poprzez analize ich wptywu na poziom ryzyka kredytowego Spétki wynikajacego z produktu i rodzaju rozliczen z
kontrahentem, a takze identyfikacje czynnikow determinujacych jego poziom.

Pomiar

Spotka dokonuje pomiaru ryzyka kredytowego poprzez okres$lenie wartosci ekspozycji dla danego podmiotu i rodzaju zaangazowania z uwzglednieniem stosowanych technik ograniczajacych ryzyko takich jak zabezpieczenia.
Istotnym elementem pomiaru jest réwniez dokonywana ocena zdolno$ci kredytowej istotnych kontrahentow z wytgczeniem reasekuratoréw. Poziom istotnosci kontrahenta rozumiany jest jako suma zaangazowania ryzyka
kredytowego, ktéry dla bankéw wynosi 500 tys. zt, a dla pozostatych podmiotéw 100 tys. zt. Wynikiem pomiaru ryzyka kredytowego kontrahenta jest nadanie temu kontrahentowi klasy ryzyka, ktérej przyporzadkowany jest
maksymalny mozliwy limit zaangazowania.

Zarzadzanie

W Spotce funkcjonuje Komitet Oceny Ryzyka (dalej: KOR), ktdry petni funkcje opiniodawcza lub decyzyjng dla oceny ryzyka kredytowego w ramach gwarancii, inwestycji, oceny kontrahenta oraz indywidualnej oceny ryzyka
ubezpieczeniowego wnioskow ponadstandardowych w zakresie uméw ubezpieczenia. Dziatalnos¢ KOR obejmuije rowniez dystrybucie limitow zaangazowania w ramach ryzyka kredytowego kontrahenta.

W Spétce wyznaczane sa limity zaangazowania dla poszczegéinych kontrahentow w ramach dziatalno$ci ubezpieczeniowej i inwestycyjnej na ryzyku Spoiki.

Kazdy kontrahent, u ktérego wystepuije ryzyko kredytowe podlega ocenie zdolnosci kredytowej na podstawie zasad obowigzujacych w Spétce. W ramach oceny kontrahenta nadawana jest ocena przyporzadkowana danej
klasie ryzyka.

Kazda klasa ryzyka ma wyznaczony maksymalny limit zaangazowania, ktory jest dystrybuowany przez KOR w zaleznoéci od oceny kondycji i oszacowanego ryzyka kredytowego.

Metody zabezpieczania sie przed ryzykiem kredytowym zaréwno dla pojedynczego kontrahenta jak i facznego zaangazowania polegaja miedzy innymi na:

badaniu wiarygodnosci kredytowej kontrahenta przed podpisaniem umowy;

ustanowieniu limitow zaangazowania Spotki wobec kontrahenta;

zabezpieczeniu materialnym lub prawnym Spotki przed ryzykiem kredytowym kontrahenta;

monitorowaniu wiarygodnosci kredytowej kontrahenta w trakcie trwania wspotpracy na podstawie umowy;

transferze ryzyka kredytowego kontrahenta, przede wszystkim poprzez uzyskiwanie gwarancji lub porgczen ze strony innych instytucji mogacych udzieli¢ takowych poreczen;
monitoringu wspdtpracy z kontrahentem;

jasnym ustaleniu odpowiedzialnoci wewnatrz Spotki za podejmowane decyzje w zakresie ryzyka kredytowego kontrahenta.

Ponadto, w celu ograniczenia ryzyka kredytowego kontrahentow reasekuracyjnych Spdtka wprowadzita i regularnie monitoruje limity koncentracji ryzyka dla kazdego partnera reasekuracyjnego, ograniczajac tym samym
nadmierng koncentracje ryzyka u pojedynczego kontrahenta.

Monitorowanie i raportowanie

Monitorowanie i raportowanie odnos$nie ryzyka kredytowego dokonywane jest przez funkcje zarzadzania ryzykiem na ogélnych zasadach obowigzujacych w Spoétce, a takze przez dedykowanag jednostke organizacyjng, Raporty
przekazywane sg wyznaczonym osobom, Czlonkom Komitetu ds. Ryzyka, a takze Zarzadowi Spotki.

W cyklach kwartalnych monitorowana jest realizacja limitbw zaangazowania i pomiar ekspozycji. Monitoring oceny zdolnosci kredytowej kontrahenta dokonywany jest nie rzadziej niz raz w roku dla podmiotow z przekroczonym
poziomem istotno$ci.

Zmiany w okresie
W okresie sprawozdawczym Spotka nie zmienita w istotny sposéb zasad w odniesieniu do ryzyka kredytowego kontrahenta. Spétka nie zidentyfikowata tez nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka kredytowego.
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Testy stresu i analizy wrazliwosci

W ramach procesu ORSA Spétka przeprowadzita w 2024 roku wyliczenia testow warunkow skrajnych dla zidentyfikowanych istotnych czynnikow ryzyka w obszarze ryzyka kredytowego. Dotyczyty one m.in. nastepujacych
scenariuszy:
1. Realizacja ryzyka kredytowego zwigzanego z emitentami instrumentéw finansowych:
a) o niskiej jakosci kredytowej,
b) nalezacych do konkretnych dziatéw gospodarki (branza deweloperska i mieszkaniowa, branza energetyczna, branza finansowa pozabankowa).
2. Realizacja ryzyka kredytowego zwigzanego z posiadanymi instrumentami finansowymi:

a) obligacjami podporzadkowanymi,
b) obligacjami rzadowymi.

3. Bankructwo instytucii finansowej, w ktorej Spotka ma najwieksza taczng ekspozycie.

Testy dla ryzyka kredytowego, ktorych wyniki zostaty zamieszczone w raporcie ORSA, zostaty przeprowadzone na date 30 czerwca 2024 roku dla scenariusza 1 2 oraz na date 31 grudnia 2025 dla scenariusza 3. Dla czterech
z dokonanych testow (realizacja ryzyka kredytowego dla emitenta instrumentéw finansowych o niskiej jakosci kredytowej oraz z branzy deweloperskiej, spisaniu 25% wartosci posiadanych obligacji podporzadkowanych oraz
spisaniu 15% wartosci posiadanych obligacji rzadowych) wspdtczynnik wyptacalnosci spadt ponizej wewnetrznego limitu wyptacalnosci, ktéry wynosi 175%, jednak nie spadt ponizej poziomu 100%. Spotka na biezaco i
regularnie monitoruje poziom tego ryzyka i ocenia prawdopodobienstwo materializacji ryzyka.

C.4. Ryzyko ptynnosci

Celem nadrzednym zarzadzania ptynnoscig jest minimalizowanie ryzyka utraty ptynnosci Spotki poprzez zapewnienie zdolnosci do wywigzywania sie w sposdb optymalny z biezacych i przysztych zobowigzan.
Identyfikacja

Identyfikacja ryzyka ptynnosci odbywa sie poprzez regularng analize prognozowanych przeptywdw pienieznych zwigzanych z dziatalnoscig Spotki w kontekscie posiadanych aktywéw ptynnych, ktorych uwolnienie spowoduje
zminimalizowanie niekorzystnego wptywu na wynik finansowy Spotki.

Pomiar

Ocena oraz pomiar ryzyka ptynnosci to kompleksowe monitorowanie i prognozowanie przeptywow pienieznych zwigzanych z poszczegolnymi grupami ubezpieczen, jakie prowadzi Spdtka, przede wszystkim w celu minimalizacji
prawdopodobienistwa i rozmiaréw nieprzewidywalnych wyptat.

Zarzadzanie
Zarzadzanie ryzykiem ptynno$ci obejmuije takze dopasowanie struktury aktywow i pasywow (Asset Liability Management).

Dopasowywanie aktywow i pasywow polega na budowaniu odpowiedniej struktury aktywow i pasywow Spotki tj. koordynowaniu wszelkich decyzji po stronie pasywéw z dziataniami w obszarze aktywéw i odwrotnie.
Niedopasowanie moze spowodowat utrate ptynnosci finansowej Spétki lub koniecznos¢ nagtej sprzedazy czesci inwestycji, co mogtoby skutkowac obnizeniem rentownosci (w szczegolnosci w przypadku pokrywania
zobowigzan krotkoterminowych z inwestycji dtugoterminowych). Nalezy podkreslic, ze odpowiednio dopasowana struktura aktywow i pasywow pozwala na osiagniecie wyzszej stopy zwrotu przy tym samym poziomie ryzyka.

Dopasowanie aktywow i pasywow ma zastosowanie do kontroli srednioterminowego ryzyka ptynnosci. Gtéwnymi narzedziami stosowanymi do dopasowywania aktywow i pasywow sg biezace raporty ptynnosci. Dodatkowo w
cyklu miesigcznym Spoétka monitoruje warto$¢ wspotczynnika ALM Value at Risk.
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Dopuszcza sie mozliwo$¢ niedopasowania aktywow i pasywow. Sytuacja taka jest mozliwa szczegdlnie w sytuacii, kiedy terminy zapadalno$ci aktywow sa krotsze niz terminy zapadalno$ci zobowigzan lub prognozowane
wyzsze zobowigzania maja w petni pokrycie aktywami majacych wysoki stopien ptynnosci takich jak akcje, obligacje skarbowe czy tez jednostki funduszy inwestycyjnych. Za aktywa plynne Spotka uznaje takie aktywa finansowe,
ktore moga by¢ zamienione na $rodki pieniezne maksymalnie w dwa dni robocze. Decyzje w tym zakresie podejmuje Komitet ds. Ryzyka.

Towarzystwo zarzadza ponadto ryzykiem ptynnosci poprzez limitowanie niedopasowania aktywow i pasywow.
Monitorowanie i raportowanie

W cyklach kwartalnych Spétka przeprowadza testy warunkow skrajnych w celu oceny adekwatnosci stosowanych narzedzi do zarzadzania ryzykiem ptynnosci oraz przygotowuje analize dopasowania przyszlych zobowigzan
do struktury zapadalno$ci aktywow.

Zmiany w okresie

W okresie sprawozdawczym Spdtka nie dokonata zmian w klasyfikacji, natomiast zidentyfikowata ograniczenia ptynnoéci dla wybranych funduszy zamknietych, wprowadzone przez TFI, ktérych certyfikaty zostaty nabyte przez
Spotke w zwigzku z oferowaniem produktow ubezpieczeniowo-inwestycyjnych.

Testy stresu i analizy wrazliwosci

Spotka przeprowadzita w 2024 roku analize wrazliwosci w obszarze ryzyka ptynnosci. Analizowany scenariusz dotyczyt oszacowania kosztu umorzenia aktywow o wartosci wymaganych zobowigzan w okresie 12 miesiecy w
krétkim okresie czasu (2 dni robocze).

Na dzien 30 czerwca 2024 roku, warto$¢ zobowigzan wyniosta 261,4 min zt, a koszt uptynnienia wyniést 1 min zt. Spétka ocenia taki koszt jako akceptowalny.

Oczekiwany zysk z przysztych sktadek
Laczna kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek ustalona na dzien 31 grudnia 2024 roku zgodnie z art. 260 ust. 2 Rozporzadzenia delegowanego wynosi 38 113 tysiecy ztotych.

C.5. Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne zwigzane jest z mozliwoscig wystapienia/poniesienia strat na skutek btedow wynikajacych z niewtasciwego utoZenia i przebiegu procesow wewnetrznych, badz tez btedow ludzkich, zdarzen zewnetrznych
lub tez wadliwego dziatania systemow. W tej kategorii mieszcza sie rowniez takie zdarzenia jak fraudy wewnetrzne, oszustwa osob trzecich, naruszenie lub brak zachowania wewnetrznych procedur, awarie i bledy systeméw
informatycznych, a takze katastrofy naturalne, ataki terrorystyczne.

Skutkiem zdarzen operacyjnych moga by¢ straty finansowe, utrata przychodow, utrata reputacii, a takze przerwy i opdznienia w realizacji procesow Spotki czy tez zwiekszenie kosztow funkcjonowania Spotki. Spotka w
szczegolny sposob dostrzega ryzyko utraty wiasnosci intelektualnej i wyciek danych z uwagi na zagrozenie atakami hakerskimi i inne dziatania zewnetrzne w obszarze IT. Istotnymi czynnikami ryzyka operacyjnego sg rowniez
potencjalne btedy w dokumentaciji ubezpieczeniowej, niewtasciwa lub niezgodna z umowg obstuga zawartych umoéw oraz przestepczos¢ ubezpieczeniowa.

Ze wzgledu na fakt, ze ekspozycja na ryzyko operacyjne jest trudno mierzalna w sposdb ilosciowy nie wystepujq identyfikowalne koncentracje ryzyka operacyjnego.
Identyfikacja
W celu identyfikacji ryzyka operacyjnego Spétka rejestruje i analizuje informacje zwigzane z faktycznymi zdarzeniami operacyjnymi.

Ponadto, Spotka dokonuje identyfikacji potencjalnych zdarzen operacyjnych, ktére moga wptywac na jej funkcjonowanie w aspekcie przebiegu proceséw oraz realizacji celow biznesowych i ryzyka zwigzanego z ich
osiggnieciem. Szczegolng role odgrywajg pracownicy na poszczegdlnych szczeblach organizacyjnych, zwracajac uwage na mozliwe zagrozenia zwigzane z ich codziennymi obowigzkami, zadaniami czy projektami.
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Pomiar

W Spotce funkcjonuje aplikacja do rejestrowania zdarzen operacyjnych oraz do oceny, monitorowania i raportowania ryzyka operacyjnego, w ktorej wszyscy pracownicy moga rejestrowac zaistniate zdarzenia z tego obszaru.
Rejestrowane zdarzenia podlegaja wewnetrznej ocenie i monitoringowi, okreslane sg rowniez dla nich dziatania mitygujace.

Ponadto, kazda jednostka organizacyjna Spotki dokonuje, przy wsparciu funkcji zarzadzania ryzykiem, regularnego przegladu proceséw i zadan wystepujacych w jej dziatalnosci pod katem identyfikacji i pomiaru
zidentyfikowanych czynnikéw ryzyka, a takze podejmuje dziatania mitygujace i ocenia ich skutecznosc.

Spotka dokonuje rowniez samooceny zidentyfikowanych zagrozen w zakresie ryzyka operacyjnego. Dokonywana jest ocena prawdopodobienstwa wystapienia incydentow oraz okre$lane sg réwniez potencjalne skutki ich
wystapienia.
Zarzadzanie

W celu ograniczania ryzyka operacyjnego Spotka stosuje system kontroli wewnetrznej, na ktéry sktadaja sie procedury wewnetrzne zawierajace wbudowane mechanizmy kontrolne, kontrole funkcjonalne, a takze dziatania
komérki odpowiedzialnej za audyt wewnetrzny. Spotka posiada réwniez plany awaryjne na wypadek
scenariuszy kryzysowych oraz stale rozwija posiadane systemy informatyczne. Plany awaryjne na wypadek sytuacji kryzysowych s3 cyklicznie testowane oraz weryfikowane i w razie koniecznosci aktualizowane.

W Spotce prowadzone sg rowniez, w sposdb ciagly, dziatania majace na celu udoskonalanie procesow wewnetrznych, a takze rozwdj i edukacje pracownikow.
Szczegotowe zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym okreslone sg w dedykowanej regulacii.

Monitorowanie i raportowanie
Monitorowanie i raportowanie odno$nie ryzyka operacyjnego dokonywane jest przez funkcje zarzadzania ryzykiem na ogolnych zasadach obowigzujacych w Spoétce.
W szczegoIno$ci obejmuje system monitorowania kluczowych wskaznikéw ryzyka oraz zdarzen zarejestrowanych w ramach aplikacji stuzacej do zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Na podstawie zebranych informacji tworzone sg raporty, ktore przedstawiajq statystyki i efekty podjetych dziatar ograniczajacych ryzyko. Na ich podstawie wyciagane sg rowniez wnioski stuzgce do podejmowania dalszych
dziatan zarzadczych na odpowiednich poziomach decyzyjnych lub wprowadzane sg dodatkowe mechanizmy kontrolne.

Zmiany w okresie
W okresie sprawozdawczym spotka nie zidentyfikowata nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka operacyjnego.

Testy stresu

Testy stresu dla ryzyka operacyjnego dokonywane sg w sposob jakosciowy. Spotka identyfikuje zagrozenia, dla ktorych rozpatrywane sg potencjalne skutki (w ujeciu wartosciowym i jakosciowym) w kontekscie wplywu na
dostepnos¢ budynkéw, zasobow informatycznych, utraty danych, a takze mozliwos¢ realizacji proceséw. Dotyczg one migdzy innymi dziatania sit wyzszych (katastrofy naturalne, pozary), dziatan ludzi (osob trzecich oraz
pracownikow), a takze zagrozen technologicznych. Powyzsza analiza przeprowadzana jest raz w roku. W jej wyniku Spotka identyfikuje scenariusze katastroficzne, operacyjne oraz biznesowe. Dla wyodrebnionych scenariuszy
Spotka opracowuije plany awaryjne, ktore sg testowane zgodnie z wewnetrznymi zasadami.
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C.6. Pozostate istotne ryzyka

C.6.1. Ryzyko prawne i ryzyko braku zgodnosci
C.6.1.1. Ryzyko prawne

Ryzyko prawne to ryzyko braku spetniania aktualnych wymogow prawnych, ryzyko zwigzane ze zmianami w prawie, orzecznictwie i regulacjach majacych istotny wptyw na dziatalno$¢ Spotki, a takze ryzyko niekorzystnych dla
Spotki wyrokow. Spétka w szczegoiny sposdb dostrzega ryzyko prawne zwigzane z produktami UFK w zwigzku z brakiem szczegétowego uregulowania prawnego dla tej grupy produktéw, zmianami regulacyjnymi w tym
obszarze, decyzjami i interwencjami KNF, postepowaniami UOKIK w zakresie pobieranych optat, dziatalno$cig kancelarii odszkodowawczych oraz pozwami zbiorowymi, jakie zostaty wytoczone przeciwko ubezpieczycielom,
w tym TU na Zycie Europa S.A. Ryzyko prawne zwigzane z produktami UFK dotyczy uméw aktywnych w portfelu na dzief bilansowy, uméw ktore sie zakoficzyly przed dniem bilansowym w zwigzku z uptywem czasu
inwestycji/ochrony oraz uméw zerwanych przed koricem okresu inwestycji/ochrony.

Identyfikacja

W Spoétce dokonywana jest identyfikacja obszaréw wrazliwych, ktdre w szczegdlnosci s narazone na ryzyko prawne. W tym celu Biuro Prawne wspotpracuje ze wszystkimi pracownikami Spotki, zwlaszcza z osobami
zarzadzajacymi jednostkami organizacyjnymi, ktérzy sg wspdtodpowiedzialni za identyfikowanie ryzyka prawnego w obszarze swojej dziatalnosci.

Pomiar

W Spotce dokonywany jest pomiar oraz ocena ryzyka prawnego poprzez ustalanie potencjalnych skutkow realizacji ryzyka. Moga to by¢ skutki zwigzane z poniesieniem strat finansowych (sankcje prawne lub administracyjne,
koniecznosci zapfaty kar finansowych lub odszkodowan) badz tez zwigzane z utratq reputacii.

Zarzadzanie

Wsrod dziatan podejmowanych w celu ograniczania przedmiotowego ryzyka wyroznia sie:

WdroZenie wytycznych i rekomendacji poprzez przyjecie odpowiednich regulacji wewnetrznych,

Okreslenie wymagan dotyczacych zasad wspétpracy oraz ich weryfikacja i rozwoj,

Prowadzenie prac w celu dostosowania produktow ubezpieczeniowych i modeli wspdtpracy do obowigzujacych wytycznych,
Przeprowadzanie kontroli w zakresie ryzyka prawnego,

Stosowanie adekwatnych dziatan naprawczych wobec stwierdzonych nieprawidtowosci,

Wskazywanie niezbednych rozwigzan, w zwigzku ze zmiang przepiséw prawa lub innych uregulowan.

Monitorowanie i raportowanie

Spotka prowadzi dziatania polegajgce na odpowiednim monitorowaniu i kontroli realizacji obowigzkow wszystkich obszaréw dziatalnosci Spotki pod katem ryzyka prawnego. Na biezaco sprawdzana jest praktyka rynkowa pod
katem przyjmowanych interpretacji i stosowanych rozwigzan oraz rejestr klauzul abuzywnych.

Na podstawie przeprowadzanych monitoringéw sporzadzane sg biezace raporty, na podstawie ktorych podejmowane sg dziatania zarzadcze w zakresie przedmiotowego ryzyka.
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Zmiany w okresie

W okresie sprawozdawczym Spotka nie dokonata zmian w klasyfikacii i identyfikacji istotnych ryzyk, jak rowniez nie zidentyfikowata nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka prawnego.

C.6.1.2. Ryzyko braku zgodnosci

Spotka definiuje ryzyko braku zgodno$ci jako ryzyko poniesienia skutkéw finansowych lub niefinansowych, w szczegoéinosci ). kary finansowe, sankcje prawne, $rodki nadzorcze organu nadzoru, inne straty finansowe, a takze
utrate wiarygodnosci i reputaciji w zwigzku z nieprzestrzeganiem obowigzujacych przepisow prawa, regulacji wewnetrznych i wytycznych regulatorow, wykraczaniem poza przyjete normy wewnetrzne i standardy etyczne lub
brakiem $wiadomosci zagrozen zwigzanych z prowadzong dziatalno$cia.

Identyfikacja

W Spéitce dokonywana jest identyfikacja obszaréw wrazliwych, ktére w szczegdlnosci narazone sg na ryzyko braku zgodnosci. W tym celu Biuro Compliance wspotpracuje ze wszystkimi pracownikami Spdtki, zwtaszcza z
osobami zarzadzajacymi jednostkami organizacyjnymi, ktérzy sa wspdtodpowiedzialni za identyfikowanie ryzyka braku zgodnosci w swoim obszarze dziatalnosci. Identyfikacja ryzyka dokonywana jest w sposéb ciggly i
obejmuje wszystkie szczeble struktury organizacyjnej Spotki. W Spotce istnieje uregulowany proces gromadzenia informacji o zdarzeniach braku zgodnosci lub czynnikach ryzyka. Prowadzony jest rowniez okresowy monitoring
zmian w prawie oraz w otoczeniu regulacyjnym majacych wptyw na dziatalno$¢ Spotki. Identyfikacja ryzyka braku zgodnosci dokonywana jest takze w ramach dziatan prewencyjnych, podczas wykonywania biezacych czynnosci,
w szczegdlnosci podczas opiniowania regulacji wewnetrznych, dokumentacji stosowanej w obrocie z klientami, partnerami, produktow i kanatéw dystrybucji, obowigzkéw informacyjnych wobec klienta, przekazow
marketingowych upowszechnianych w celu reklamy, rozpatrywania reklamacii.

Pomiar

W Spotce dokonywany jest pomiar oraz ocena ryzyka braku zgodnosci, ktora polega na okresleniu poziomu ryzyka, na jakie narazona jest Spotka w zwigzku z istniejgcymi lub mozliwymi nieprawidtowo$ciami w zapewnieniu
zgodnosci. Ocena dokonywana jest poprzez szacowanie wptywu dotkliwosci potencjalnych skutkow finansowych lub niefinansowych istniejacych lub mozliwych niezgodnosci ryzyka oraz prawdopodobienstwa ich wystapienia.
Moga to by¢ skutki zwigzane z poniesieniem strat finansowych (sankcje prawne lub administracyjne, konieczno$ci zaptaty kar finansowych lub odszkodowan) badz tez zwigzane z utratg reputacji.

Zarzadzanie

Wsrdd dziatan podejmowanych w celu eliminowania lub ograniczania, monitorowania ryzyka braku zgodno$ci wyrdznia sie w szczegdInosci:

o Zdefiniowang strukture organizacyjna, ktéra okresla role poszczegolnych uczestnikow i jednostek organizacyjnych i podziat zadan w systemie zapewnienia zgodnosci, w tym w procesie zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci;

e Zapewnienie udziatu Il linii obrony w kluczowych projektach wdrozeniowych (biznesowych i operacyjnych);

o Wspdtprace jednostek w ramach | i Il linii obrony w ramach zapewnienia zgodnosci;

o Projektowanie, wprowadzenie i stosowanie systemu regulacji wewnetrznych okreslajacych zasady postepowania w zapewnieniu zgodno$ci, w szczegoélnosci w kluczowych obszarach Polityki compliance;

e Prowadzenie prac w celu dostosowania dziatalnosci Spotki do zmian w otoczeniu prawnym lub regulacyjnym Spotki, poprzez wdrozenie przepisow prawa, wytycznych i rekomendacji w regulacjach wewnetrznych,
produktach, dystrybucji i modelach wspétpracy;

e Regularne przeglady regulacji wewnetrznych, monitoringi produktow, reklamacji, nadzér nad dystrybutorami;

o Projektowanie, wdrazanie i stosowanie mechanizmow kontrolnych,

Przeprowadzanie monitoringéw i kontroli compliance;

Formutowanie rekomendacji oraz monitorowania realizacji adekwatnych dziatan naprawczych wobec ujawnianych nieprawidtowosci;

Prowadzenie rejestrow rekomendacji, zdarzen ryzyka braku zgodnosci, konfliktow intereséw, przyjmowania lub wreczania korzysci;

Zwigkszanie $wiadomosci wsréd pracownikow, promowanie postaw etycznych, szkolenia z zakresu etyki i compliance, w tym poprzez przygotowywanie cyklicznych informacji nt. zmian w przepisach prawa lub innych

regulacjach (jak Rekomendacje lub Wytyczne KNF), nowych stanowisk nadzorczych i istotnych decyzji wydawanych przez organy nadzoru.

| 48

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. - Kwiecier 2025

Autenti ID: 5291013e-cad5-4895-959b-b4d9d6527051 (48/80)



EURCPA

UBEZPIECZENIA

Monitorowanie i raportowanie

Spotka prowadzi dziatania polegajace na systematycznym monitorowaniu przestrzegania zasad zapewnienia zgodnosci. Monitorowanie polega na obserwaciji zmian wielkosci i profilu ryzyka, ktore wynikajg z zastosowanych
mechanizméw kontrolnych, dziatan ograniczajacych ryzyko lub dziatan naprawczych. Dziatania te majg na celu ustalenie czy poziom ryzyka oszacowany na podstawie identyfikacji i oceny oraz zastosowaniu mechanizméw
kontrolnych utrzymuje sie na akceptowanym poziomie lub zmniejszyt sie, a takze czy podejmowane dziatania sg skuteczne i efektywne, a Spotka nie podejmuje nadmiernego ryzyka.

Funkcja compliance wykonuje monitoringi compliance, ktére mogg dotyczy¢ wszystkich obszaréw dziatalnosci Spotki, w szczegdlnosci tych, w ktorych zostato zidentyfikowane podwyzszone ryzyko compliance. Ponadto,
Funkcja compliance monitorowaniem obejmuje statusy realizacji wydanych rekomendaciji, dziatan ograniczajacych lub naprawczych, a takze postepy prac w procesach dostosowawczych do zmian w otoczeniu prawnym i
regulacyjnym.

W Spotce zorganizowany jest proces informowania o sposobie zapewnienia zgodnosci, ktéry obejmuje m.in. informacje o dziatalnosci Funkcji compliance, mapie ryzyk compliance, identyfikowanych ryzykach,
nieprawidtowosciach, zmianach w prawie, wytycznych lub rekomendacjach regulatoréw. Celem raportowania jest dostarczanie zgromadzonych, przetworzonych i uporzadkowanych informacji dla okreslonych adresatéw.
Funkcja compliance raportuje okresowo do Zarzadu oraz Komitetu Audytu, a takze w razie potrzeby przygotowuje biezace informacje zarzadcze z obszaru zgodnosci dla funkcji zarzadzania ryzykiem (FZR), a takze do
Zarzadu, Komitetu Audytu, Rady Nadzorczej i Akcjonariuszy.

Zmiany w okresie

W okresie sprawozdawczym Spétka nie dokonata zmian w klasyfikacji i identyfikacii istotnych ryzyk, jak réwniez nie zidentyfikowata nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka braku zgodno$ci. Spétka regularnie monitoruje i
w razie potrzeby wprowadza zmiany w metodyce oceny ryzyka braku zgodnoéci, regulacjach wewnetrznych i wdraza rozwigzania wspierajace zarzadzanie i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci.

Testy stresu i analizy wrazliwosci

W ramach procesu ORSA Spétka przeprowadzita w 2024 roku wyliczenia testow warunkow skrajnych dla zidentyfikowanych istotnych czynnikéw ryzyka w obszarze ryzyka prawnego i braku zgodnosci. Dotyczyly one
nastepujacych scenariuszy:
e Zwrot wszystkich optat likwidacyjnych pobranych w ramach ubezpieczen z UFK w okresie ostatnich 10 lat; na potrzeby testu przyjmuje sie prawdopodobienstwo materializacji ryzyka na poziomie 50%,
e Zwrot wszystkich optat administracyjnych pobranych w ramach ubezpieczen z UFK, w okresie ostatnich 10 lat; na potrzeby testu przyjmuje sie prawdopodobieristwo materializacji ryzyka na poziomie
50%,
e Ryzyko uniewaznienia wybranych uméw ubezpieczen z UFK - zwrot pobranej sktadki; na potrzeby testu przyjmuije sie prawdopodobienstwo materializacji ryzyka na poziomie 25% dla portfela nieaktywnego
i na poziomie 50% dla portfela in-force ,
e Ryzyko niekorzystnych rozstrzygnie¢ spraw sadowych w zakresie pre-existing,

®  Ryzyko potencjalnych kar regulatoréw (otrzymanie maksymalnej kary pienieznej po$rod wszystkich zapisanych wprost w regulacjach prawnych obejmujacych caty rynek ubezpieczeniowy),
e Ryzyko uniewaznienia uméw ubezpieczenia zwigzanych z kredytami w walucie CHF - zwrot pobranej sktadki (zaktadany brak zwrotu otrzymanej prowizji od bankow).

Testy, ktorych wyniki zostaly zamieszczone w raporcie ORSA, zostaly przeprowadzone na date 30 czerwca 2024 roku. Dla testow dotyczacych ubezpieczen z UFK oraz potencjalnych kar regulatorow wspétczynnik
wyptacalnosci spadt ponizej wewnetrznego limitu wyptacalnosci, ktory wynosi 175%, jednak nie spadt ponizej poziomu 100%. Spétka na biezaco i regularnie monitoruje poziom tych ryzyk, w tym aktualizuje potencjalng
eskpozycje i ocenia prawdopodobienistwo materializacji ryzyka m.in. poprzez monitoring orzecznictwa oraz poziomu rezygnacji na portfelu UFK. Na podstawie tych analiz Spotka ocenia, ze materializacja tego ryzyka na
poziomie uwzglednionym w testach w procesie ORSA jako bardzo mato prawdopodobna.

C.6.2. Ryzyko nowych zagrozen

Ryzyko nowych zagrozen to ryzyka, ktére wynikaja ze zmian w otoczeniu takich jak zmiany cywilizacyjne, makroekonomiczne, demograficzne, majace wptyw na Spétke i jej produkty.

Spdtka ma $wiadomos$¢ znaczenia ryzyk zwigzanych z nowymi zagrozeniami, ktore zwiazane sg ze zmianami cywilizacyjnymi, makroekonomicznymi czy demograficznymi w obszarze swojej dziatalnosci. Dotyczy to w
szczegolnosci obszaru tzw. ESG czyli ryzyk, ktére wynikajg z otoczenia spotecznego, Srodowiska naturalnego oraz sg zwigzane z tadem korporacyjnym. Spotka rozwaza ich wptyw przy podejmowaniu decyzji. Spotka wspiera
dziatania na rzecz sprawiedliwego i odpowiedzialnego rozwoju podejmujac odpowiedzialne decyzje w obszarze inwestycyjnym oraz produktowym.
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Spotka stosuje sie do wytycznych Grupy Talanx w odniesieniu do ryzyk zréwnowazonego rozwoju (ESG). Ryzyka zwigzane ze zrownowazonym rozwojem sg uwzgledniane podczas podejmowania waznych decyzji dotyczacych
Spotki. Regulacje Grupowe w zakresie Kodeksu postepowania sg regularnie analizowane i wdrazane w Spdtce. Dodatkowo, Spotka uwzglednia takze ryzyka ESG w corocznym procesie ORSA, zaréwno w ujeciu jako$ciowym,
jak i ilosciowym. W wyniku tej analizy ryzyka zwigzane z ESG oceniane sg przez Spdtke jako nieistotne. Spotka bedzie w dalszym ciggu ocenia¢ i monitorowac tego rodzaju ryzyka w przysztosci.

Identyfikacja

W zwigzku z globalnymi zmianami, ktore zaszty w ostatnich latach, Spétka identyfikuje ryzyko niepewnosci geopolitycznej zwigzanej z czynnikami politycznymi i geograficznymi, w tym takimi jak:
o Globalne ocieplenie,

e Zanieczyszczenie Srodowiska,

o Wystgpienie epidemi,

o Czlonkostwo w organizacjach migdzynarodowych.

Pomiar

W Spdtce dokonywany jest pomiar oraz ocena ryzyka nowych zagrozen poprzez ustalanie potencjalnych skutkow realizacji ryzyka. Moga to by¢ skutki zwigzane z poniesieniem strat finansowych zwigzanych z prowadzonym
biznesem.

Spotka przeprowadzita jako$ciowg analize wybranych scenariuszy ryzyka wschodzacego przygotowanych przez Grupe Talanx. Wyniki analizy zostaly oméwione na Komitecie ds. Ryzyka.
Zarzadzanie

W zwiazku z wystepowaniem czynnikow politycznych i geograficznych wprowadzane sg rézne ograniczenia i zasady, ktére w istotny sposéb wptywajg na funkcjonowanie Spétki i jej gtéwnych kontrahentéw. Spétka musi
dostosowac sie do wprowadzanych regulacii, co skutkuje szeregiem dziatan operacyjnych. Ponadto majg one istotny wptyw na przychody i koszty ponoszone przez Spotke.

Monitorowanie i raportowanie

Monitorowanie i raportowanie odno$nie tego ryzyka dokonywane jest przez funkcje zarzadzania ryzykiem na ogolnych zasadach obowigzujacych w Spétce.

W szczegoInosci obejmuje system monitorowania otoczenia zewnetrznego, sytuacii politycznej i ekonomicznej w Polsce i w Europie. W przypadku wystapienia istotnych zdarzen, ktore mogtyby skutkowa¢ materializacjg tego
ryzyka, kwestie te omawiane sg na posiedzeniach Komitetu ds. Ryzyka. Spétka dodatkowo monitoruje zmiany regulacyjne i prawne w tym obszarze, a takze analizuje inne potencjalne scenariusze nowych zagrozen pod katem
ich wptywu na Spotke.

Zmiany w okresie

W okresie sprawozdawczym Spotka nie dokonata zmian w klasyfikacji i identyfikacji istotnych ryzyk, jak rowniez nie zidentyfikowata nowych istotnych ryzyk w obszarze ryzyka nowych zagrozen.

Testy stresu i analizy wrazliwosci

W ramach procesu ORSA Spétka przeprowadzita w 2024 roku wyliczenia testdw warunkow skrajnych dla zidentyfikowanych istotnych czynnikéw ryzyka w obszarze ryzyka nowych zagrozen. Jeden scenariusz dotyczyt
podwyzszenia parametru $miertelnosci, a drugi ze scenariuszy dotyczyt prospektywnego testu warunkow skrajnych zaktadajacego, ze sytuacja geopolityczna wywota kryzys gospodarczy, ktérego efekty beda widoczne w roku
2025.

Testy, ktorych wyniki zostaly zamieszczone w raporcie ORSA, zostaty przeprowadzone odpowiednio na date 30 czerwca 2024 oraz 31 grudnia 2025 roku. Wspdtczynnik wyptacalno$ci spadt ponizej wewnetrznego limitu
wyptacalnosci, ktory wynosi 175%, jednak nie spadt ponizej poziomu 100%. Nalezy wzia¢ takze pod uwage, ze Spotka posiada zdolno$¢ do absorpciji ewentualnych spadkow wspdtczynnika wyptacalnosci poprzez modelowanie
wyptaty dywidendy.
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C.7. Inne informacje

Informacje dodatkowe dotyczace certyfikatow inwestycyjnych

W latach 2019-2020 roku Komisja Nadzoru Finansowego wydata trzy decyzje o cofnigciu krajowym TFI zezwolenia na wykonywanie dziatalno$ci, nadajac im rygor natychmiastowej wykonalnosci. Towarzystwa te zarzadzaly
funduszami inwestycyjnymi, ktorych certyfikaty inwestycyjne zostaty nabyte przez Spoétke w zwigzku z oferowanymi ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi.

Do czasu sporzadzenia niniejszego sprawozdania wszystkie fundusze inwestycyjne, ktorych certyfikaty nabyta Spotka zostaly przejete przez TFI posiadajace zezwolenia na wykonywanie dziatalnosci. W okresie pomigdzy
cofnigciem zezwolen dla TFI a przejeciem zarzadzania funduszami przez inne TFI operacje dotyczace certyfikatow inwestycyjnych (wykupy, wyceny) ulegty zawieszeniu i/lub czasowemu odroczeniu. Spotka nadal obserwuje
zawieszenia wykupow certyfikatow inwestycyjnych wybranych funduszy inwestycyjnych wynikajace z niewystarczajacej ptynnosci aktywdw w nich zgromadzonych i w zwigzku z tym operacje dotyczace UFK powigzanych z
tymi funduszami inwestycyjnymi ulegaja analogicznym przesunieciom w czasie. £aczna warto$¢ aktywow zgromadzona w przedmiotowych funduszach inwestycyjnych na dzien 31 grudnia 2024 roku wynosi 6 425 tys., co
stanowi niespetna 1% Aktywow netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty (inwestycyjne) ponosi ubezpieczajacy. W ostatnich latach warto$¢ tych aktywow systematycznie spada, a w okresie sprawozdawczym odnotowano
kolejne ich zmniejszenie o kwote 7 376 tys.

Pozew RF
W dniu 18 czerwca 2020 roku Rzecznik Finansowy wystapit do sadu z pozwem przeciwko Bankowi i Spotce

Pozew opiera sie na zadaniu nakazania zaniechania przez pozwanych stosowania nieuczciwych praktyk rynkowych polegajacych m.in. na dezinformaciji konsumentéw zawierajacych umowe pozyczki, co do rzeczywistego
charakteru ubezpieczenia, niedostosowania ubezpieczenia do potrzeb i oczekiwan klientéw i braku oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Celem Rzecznika jest doprowadzenie do zaniechania stosowania przez pozwanych
nieuczciwych praktyk rynkowych i wykreslenia z wzorcow uméw klauzul stanowigcych nieuczciwe praktyki rynkowe. Do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania, w niniejszej sprawie nie zapadto zadne rozstrzygniecie
sadowe, sprawa toczy sie w | instancj.

W dniu 22 grudnia 2021 roku Spoice doreczony zostat pozew Rzecznika Finansowego, ktory wystapit do sadu z pozwem przeciwko Spotce. Pozew oparty jest na zarzucie stosowania przez Spotke nieuczciwych praktyk
rynkowych przy oferowaniu przez Spotke produktu ubezpieczeniowego ,Debt & Equity II”. Spotka nie zgadza sie z roszczeniami i w marcu 2022 Spdtka ztozyta odpowiedz na pozew z wnioskiem o oddaleniem powddztwa. Do
dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania, w niniejszej sprawie nie zapadfo zadne rozstrzygniecie sadowe, sprawa toczy sie w | instancji.

Pozostate istotne informacje zwigzane z profilem ryzyka zostaty uwzglednione w punktach C.1.-C.6.
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D.Wycena do celow wyptacalnosci

Niniejszy rozdziat zawiera informacje dotyczace wyceny istotnych pozycji bilansowych oraz poréwnanie zasad wyceny zgodnej z Dyrektywg Wyptacalnos¢ Il w stosunku do zasad wyceny stosowanych do sporzadzenia
sprawozdania finansowego.

Pozycje uznaje sie za istotne, jedli ich pominiecie lub znieksztatcenie moze, pojedynczo lub razem, wptynaé na decyzje gospodarcze podejmowane przez uzytkownikéw na podstawie bilansu sporzadzonego zgodnie z
Dyrektywa Wyptacalnos¢ Il (bilans ekonomiczny). Do wyceny stosuje sie zatozenie kontynuacji dziatalnosci.

Podstawowq metodg wyceny aktywéw i zobowigzan w bilansie ekonomicznym jest wycena w warto$ci godziwej. Ustalana jest ona wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywow lub
zobowigzan.

Kryterium, na podstawie ktorego okresla sie czy rynek jest aktywny, jest iloS¢ oraz warto¢ zrealizowanych na nim transakcji w ciggu ostatnich trzech miesiecy od daty wyceny — jesli liczba transakgji jest wyzsza, badz réwna
5 oraz warto$¢ dokonanych transakcji jest rowna lub wyzsza kwocie 500 tys. zt., wowczas badany rynek mozna uzna¢ za rynek aktywny.

Zrédlem danych na temat ilosci przeprowadzonych transakcji na instrumentach finansowych jest GPW, Catalyst oraz ASO Bondspot. W przypadku braku transakgji na tych rynkach analiza opiera sie na informacjach
udostepnianych na platformie informacyjnej Bloomberg, zrodio LCPR (ceny pochodzace od zewnetrznych dostawcow informacii). W przypadku braku mozliwosci potwierdzenia aktywnosci rynku na podstawie ktéregokolwiek
z wyzej wymienionych zrodet, wowczas uznaje sie, ze dany instrument finansowy nie posiada aktywnego rynku.

Gdy zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywéw lub zobowigzan jest niemozliwe Spdtka wycenia aktywa i zobowigzania przy zastosowaniu cen rynkowych
notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywéw i zobowigzan, dokonujac korekt odzwierciedlajacych istniejace roznice.

Korekty te odzwierciedlajg czynniki specyficzne dla danego sktadnika aktywow lub zobowigzania, w tym wszystkie nastepujace czynniki:

a) charakter lub lokalizacje sktadnika aktywow lub zobowigzan;

b) stopien, w jakim dane uzywane do wyceny sg powigzane z pozycjami, ktore sg porownywalne z danym sktadnikiem aktywow lub zobowigzan; oraz

c) obrot lub poziom aktywnosci na rynkach, na ktorych sg obserwowane dane uzywane do wyceny.

W przypadku braku aktywnego rynku dla wycenianego instrumentu finansowego, w pierwszej kolejnosci dokonuje sie analizy rynku majacej na celu znalezienie instrumentu finansowego o podobnych parametrach,
wyemitowanego przez tego samego emitenta. Nastepnie sprawdzana jest marza kredytowa podobnego aktywa na dzief sporzgdzenia wyceny. Kolejnym krokiem w tym etapie wyceny jest wyznaczenie stopy dyskontowe;j
sktadajacej sie z marzy kredytowej podobnego aktywa oraz stop wolnych od ryzyka, okreslonych na podstawie krzywej dochodowosci sporzadzanej przez EIOPA. Otrzymane stopy dyskontowe stuzg do wyznaczenia biezacej
warto$ci przysztych przeptywow pienieznych wycenianego instrumentu finansowego.

Gdy zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach lub przy zastosowaniu cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywow i zobowigzan jest niemozliwe
Spotka do wyceny aktywow i zobowigzan stosuje alternatywne metody wyceny opisane w punkcie D.4.
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Tabela 12. Uzgodnienie bilansu sporzadzonego na potrzeby sprawozdania finansowego z bilansem sporzadzonym na potrzeby Dyrektywy Wyptacalnosci Il.

Wartos¢ wg
Aktywa Nota :t:rt:m%::.: Reklasayfi kacj Przeszacowanie Waw;:;::ggm we
finansowych
Aktywowane koszty akwizycji D.1.1 6789 - -6 789
Warto$ci niematerialne i prawne 2639 -2639
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego D.1.2. 27 354 - 27 354
o) e e | 013 24
Lokaty 1938290 -24 -449 876 1488 391
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) 841 -24 325 1142
Iijgpziitz% :Vv ejednostkach powigzanych, w tym udziaty D14 463 820 452 582 11239
Instrumenty finansowe D.15. 1473629 - 2 381 1476 010
Kwoty nalezne z uméw reasekuracii D.16. 53 -6 47
Naleznosci D.1.7. 28 421 -24 685 -1 3735
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkow pienigznych 23 475 -321 23155
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) D.1.8. 3577 -3 577
Aktywa ogotem 2032670 -24 632 -461 585 1546 453
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Wartos¢ wg
Zobowigzania Nota statutowycl) Reklasyfikacja | Przeszacowanie LTI bllansg\{va wg
sprawozdan Wyptacalno$é I
finansowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe D.2. 1103 233 65 375 -51 630 1116 979
Udziat reasekuratora w rezerwach technicznych D.1.6. -60 60 - -
Pozoslta’fe rezerwy (inne niz rezerwy techniczno- D31 40504 12418 414 52 508
ubezpieczeniowe)
ZobOW|q;qn|a z tytutu $wiadczen emerytalnych dla D32 1506 1 445 i 152
pracownikow
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego D.1.2. 2534 - 7767 10 301
Zobowigzania finansowe D.3.3. - - 2698 2698
Zobowiazania D.34. 153 189 87111 -288 65 789
Pozosja%e zobowigzania (niewykazane w innych 14590 13928 661 i
pozycjach)
Zobowiazania ogotem 1315676 -24 632 -42 528 1248 516
Nadwyzka aktywow nad zobowiazaniami 716 993 - -419 057 297 937
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Aktywa i zobowigzania w kolumnie Wartos¢ wg statutowych sprawozdan finansowych pochodza z bilansu Sprawozdania finansowego na dzien 31 grudnia 2024 roku i zostaty zaprezentowane w powyzszym zestawieniu w
najbardziej odpowiednich pozycjach — bez dokonania korekt jakie bytyby wymagane, aby dostosowac wartosci ze Sprawozdania finansowego do formatu i zasad prezentacji obowigzujacych wg Dyrektywy Wyptacalno$¢ 1.
Suma aktywow w kolumnie Warto$¢ wg statutowych sprawozdan finansowych w powyzszym zestawieniu uzgadnia sie z suma aktywow ujetych w bilansie w Sprawozdaniu finansowym.

D.1. Aktywa

D.1.1. Aktywowane koszty akwizycji

W bilansie ekonomicznym koszty akwizycji podlegajg wyzerowaniu. Aktywowane koszty akwizycji w Sprawozdaniu finansowym obejmuja poniesione w okresie sprawozdawczym posrednie i bezposrednie koszty akwizycji w
czeSci przypadajgcej na nastepne okresy sprawozdawcze. Aktywowane koszty akwizycji podlegajg rozliczeniu w czasie proporcjonalnie do dtugosci trwania umow ubezpieczenia, ktorych dotycza lub proporcjonalnie do
przewidywanego ryzyka z tych uméw.

D.1.2. Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Zasady ustalania odroczonego podatku dochodowego w sprawozdaniu finansowym i w bilansie sporzadzanym na potrzeby Wyptacalnosci Il sg analogiczne. Warto$¢ aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku
dochodowego w bilansie ekonomicznym w stosunku do warto$ci wykazanych w sprawozdaniu finansowym rdznig sie ze wzgledu na réznice w wycenie bilansowej aktywdw i zobowigzan, dla ktorych ustalana jest ich warto$¢
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podatkowa. Efekt zmiany zaréwno przej$ciowych roznic podlegajacych opodatkowaniu, jak i przejsciowych réznic podlegajacych odliczeniu, w zwigzku ze zmiang wartosci aktywow/pasywow zgodnie z zasadami wyceny
Wyptacalnosc II, przedstawia sie w kwocie netto jako zobowigzania z tytutu odroczonego podatku dochodowego w bilansie ekonomicznym.

Zgodnie z prognozowanymi wynikami finansowymi Spotka planuje osigganie zysku w kolejnych latach, ktéry pozwoli na realizacje aktywa z tytutu podatku dochodowego. Spdtka przewiduje, ze odwrdcenie sie roznic
przejsciowych ustalonych na potrzeby wyptacalnosci zrealizuje sie w okresie 6 lat.

Tabela 13. Zrédta powstawania ujemnych i dodatnich roznic przejéciowych na koniec okresu sprawozdawczosci.

Aktywa z tytutu podatku dochodowego Wartos¢ bilansowa
1. Aktywa wynikajace z mozliwych do potracenia réznic przejsciowych okreslonych zgodnie z zasadami rachunkowosci zwigzanych z: 27 354
- aktywami finansowymi 5543
- rezerwami i zarachowanymi kosztami 21509
- pozostatymi réznicami 303

2. Aktywa wynikajace z nierozliczonych strat podatkowych

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego dla celow wyptacalnosci, razem: 27 354

Kwota niewykorzystanych ulg i strat podatkowych z poprzednich lat, dla ktérych nie uznano aktywow

Rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego Wartos¢ bilansowa
1. Rezerwy wynikajace z mozliwych do potracenia roznic przej$ciowych okreslonych zgodnie z zasadami rachunkowosci zwigzanych z: 2534
- aktywami finansowymi 2 541
- pozostatymi réznicami -6
2. Rezerwy wynikajace z rdznic migdzy wyceng dla celow wyptacalno$ci a wyceng dla celow rachunkowosci zwigzanych z: 7767
- rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi i aktywowanymi kosztami akwizycji 8520
- pozostatymi réznicami -753
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego dla celow wyptacalnosci, razem: 10 301
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D.1.3. Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny

Do celdw statutowych, rzeczowe aktywa trwate wycenia sie wedtug cen nabycia lub kosztow wytworzenia lub warto$ci przeszacowanej, pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe oraz odpisy z tytutu trwalej utraty wartoSci.
Nieruchomosci wyceniane sg wedtug ceny nabycia lub kosztu wytworzenia, pomniejszonej o warto$¢ naliczonego umorzenia, z uwzglednieniem odpisow z tytutu trwatej utraty wartosci. Grunty whasne, prawo wieczystego uzytkowania gruntu
oraz inwestycje budowlane i zaliczki na poczet inwestycji nie podlegaja amortyzacii. Prawo wieczystego uzytkowania gruntu wycenia sie wedtug wartoci nabycia pomnigjszonej o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

Dla celéw Wyptacalnosci Il, w ramach tej pozycii bilansu Spétka ujmuje réwniez aktywa z tytutu prawa do uzytkowania nieruchomosci wykorzystywanych na potrzeby wiasne, spetiajacych definicje umowy leasingu zgodnie z MSSF 16. W
zwigzku z klasyfikacjg uméw najmu nieruchomosci jako uméw leasingu operacyjnego dla celow sprawozdawczosci statutowej, tego typu aktywa nie wystepujg w bilansie sporzadzonym zgodnie z Ustawa o Rachunkowosci, co powoduje
réznice w stosunku do bilansu ekonomicznego.

Rzeczowe aktywa trwate obejmuijg $rodki transportu bedace wasnoscia Spotki oraz prawa do uzytkowania przedmiotu leasingu. Warto$¢ godziwa srodkow transportu bedacych wasnoscig Spotki okresla sie za pomocg metody
poréwnawczej poprzez odniesienie do obserwowalnych cen rynkowych, z uwzglednieniem wspotczynnikdw korygujacych. Sktadniki aktywow z tytutu prawa do uzytkowania wycenia sie¢ w warto$ci poczatkowej wyceny
zobowigzania z tytutu leasingu pomniejszonej o odpisy amortyzacyjne i odpisy z tytutu utraty wartosci. Przeszacowanie rzeczowych aktywow do wartosci godziwej wynosi 1 622 tys. zt, w tym: wzrost z tytutu ujecia prawa do
uzytkowania w wysokosci 2 580 tys. zt. oraz spadek z tytutu przeszacowania pozostatych aktywow w kwocie 958 tys. zt.

D.1.4. Udzialy w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe

Udzialy w jednostkach powigzanych, w tym udzialy kapitatowe w bilansie ekonomicznym wyceniane sg za pomocg skorygowanej metody praw wtasnosci, polegajacej na dokonaniu wyceny udziatéw kapitatowych posiadanych
w jednostkach powigzanych na podstawie posiadanego udziatu w nadwyzce aktywow nad zobowigzaniami jednostki powigzanej.

W sprawozdaniu finansowym warto$¢ udziatow wyceniana jest metodg praw wiasnosci okreslong w Ustawie o rachunkowosci. Zgodnie z tg metodg warto$¢ udziatow w jednostkach powiazanych wykazuje si¢ w cenie ich
nabycia powigkszonej lub pomniejszonej o przypadajace na rzecz Spotki zwiekszenia lub zmniejszenia kapitatu wtasnego jednostki powigzanej, jakie nastapity od dnia objecia kontroli, uzyskania wspétkontroli lub znaczacego
wptywu do dnia bilansowego.

Glowng przyczyng nizszej wartosci udziatbw w jednostkach powigzanych o 452 582 tys. zt w bilansie ekonomicznym jest spisanie aktywow niematerialnych zidentyfikowanych na dzien nabycia udziatbw w EMFS.
Zidentyfikowane aktywa niematerialne zostaty ujete w sprawozdaniu finansowym Spotki zgodnie z Ustawg o rachunkowosci i podlegaja amortyzacii zgodnie z przewidywanym okresem ekonomicznej uzytecznosci.

D.1.5. Instrumenty finansowe

Tabela 14. Instrumenty finansowe, dla ktorych wartos¢ ze sprawozdania finansowego rozni sie od warto$ci wg Wyptacalnosci Il.

Wartos;:.(: ze sprawozdania Wartos¢ wg Résnica z wyceny
inansowego Wyptacalnosc II

Obligacje korporacyjne i komunalne 311151 313 506 2355
Listy zastawne 5125 5125 0
Depozyty terminowe 76612 76 638 26
Razem 392 888 395 269 2381
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Roznica w prezentowanych wyzej warto$ciach wynika z wyceny wartosci godziwej obligacji korporacyjnych, komunalnych. skarbowych, listéw zastawnych oraz depozytow terminowych sklasyfikowanych w Sprawozdaniu
finansowym jako pozyczki i naleznosci, ktore na potrzeby sprawozdania finansowego wyceniono wedtug skorygowanej ceny nabycia, z uwzglednieniem odpisow z tytutu trwatej utraty wartosci.

Dla tych instrumentow jako wycene godziwg przyjmuje sie wycene modelowa, uwzgledniajaca biezaca sytuacje rynkowa oraz sytuacje kredytowg emitenta.

D.1.6. Kwoty nalezne z uméw reasekuracji

Rdznice w zatozeniach i metodologii wyznaczania kwot naleznych z umoéw reasekuracii (udziatow reasekuratora w rezerwach) w obu standardach wyliczen sg analogiczne do réznic wskazanych w odpowiednich rezerwach
brutto. Dodatkowg roznica jest konieczno$¢ uwzglednienia w najlepszym oszacowaniu rezerw korekty z tytutu ryzyka niewykonania zobowigzania przez reasekuratora. Korekta ta powoduje obnizenie wartosci udziatow
reasekuratora w rezerwach.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na udziale reasekuratora wyznaczane na potrzeby sprawozdan finansowych opierajg sie na zapisach Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie
szczegolnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadow reasekuracii, ktore co do zasady zaktadajg inng metodologie wyznaczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, niz zastosowane do wyznaczenia kwot
naleznych z umow reasekuracji. Réznicg wynikajaca z zapisow ww. rozporzadzenia jest brak mozliwosci uwzglednienia w wiekszosci rodzajow rezerw zmiany warto$ci pienigdza w czasie.

Udziat reasekuratora w rezerwie skfadek i rezerwie na pokrycie ryzyka niewygastego dla celdw rachunkowych wyznaczane sa na pokrycie przewidywanych przysztych zobowigzan wynikajacych z zawartych umoéw
ubezpieczenia i zawartych uméw reasekuracyjnych. Udziat reasekuratora w rezerwie sktadek dla celow rachunkowych wyznacza sie jako sktadke przypisang na udziale reasekuratora przypadajaca na przyszte miesieczne
okresy sprawozdawcze, proporcjonalnie do okresu, na jaki sktadka zostata przypisana lub w relacji do stopnia ryzyka przewidywanego w nastepnych okresach sprawozdawczych. Co wiecej, podstawg naliczenia tej rezerwy
jest warto$¢ sktadki przypisanej na udziale reasekuratora. Metodologia wyznaczania rezerwy sktadek na udziale reasekuratora dla celdw rachunkowych nie bierze pod uwage doktadnej wartosci przyszlych kosztow,
odszkodowan czy regresow- pozycje te sg uwzgledniane przy wycenie rezerwy na pokrycie ryzyka niewygastego na udziale reasekuratora, ktora tworzy sie jako uzupetnienie rezerwy sktadek na pokrycie przysztych szkod,
Swiadczen i kosztow wynikajacych z zawartych umoéw ubezpieczenia i reasekuracyjnych.

Metodologia wyznaczania kwot naleznych z umoéw reasekuraciji dotyczacych najlepszego oszacowania rezerwy sktadek, opiera si¢ na zdyskontowanych przewidywanych przysztych przeptywach pienieznych wynikajacych z
zawartych umow ubezpieczenia i umow reasekuracyjnych. Nie opiera si¢ wiec ona na roztozeniu sktadki przypisanej na udziale reasekuratora w czasie, lecz na bardziej zaawansowanej metodzie modelowania przysztych
zobowigzan i kosztow wynikajacych z zawartych umow ubezpieczenia i umédw reasekuracyjnych. Konieczne jest wiec przyjecie w nigj innych, bardziej szczegdtowych zatozen niz przy wyznaczaniu rezerwy na potrzeby
sprawozdan finansowych. Istotnym czynnikiem roznicujacym oba rodzaje rezerw jest przyjecie w kwotach naleznych z uméw reasekuracji dla celéw wyptacalnosci prawdopodobienistwa rezygnacji z ubezpieczenia przez
ubezpieczajacego i zwigzanym z tym zwrotem sktadki od reasekuratora za niewykorzystany okres ochrony.

Dodatkowo w kwotach naleznych z uméw reasekuraciji dotyczacych najlepszego oszacowania rezerwy sktadek zostaty ujete naleznoSci i zobowigzania wynikajace z posiadanych umow reasekuracyjnych, ktorych termin
ptatno$ci przypada po dacie bilansowej, a ktore w sprawozdaniu finansowym prezentowane sa w pozycjach:

o Naleznosci z tytutu reasekuracj,

e Zobowigzania z tytutu reasekuracii.

Dla produktow objetych umowami reasekuracyjnymi z rezerwg ubezpieczen na zycie w sprawozdaniu statutowym stosuje sig co do zasady takie same metodologie jak w kwotach naleznych z umoéw reasekuracji dotyczacych
najlepszego oszacowania rezerwy sktadek (metody aktuarialne), z tym ze:

w rezerwach dla celdéw rachunkowych nie uwzglednia sie zatozen o rezygnacji 0séb ubezpieczonych z ubezpieczenia,

parametry dotyczace $miertelnosci/zachorowalnosci ustalane sg na wyzszym poziomie ufnosci niz 50%,

stosuje sie jedng stope techniczng do dyskonta zobowigzan, a nie strukture terminowg stop wolnych od ryzyka,

stosuje sie inng metodologie wyznaczania parametréw kosztowych,

nie uwzglednia sie przysztych wyptat z tytutu udziatéw w zyskach,

nie uwzglednia sie korekty z tytutu ryzyka upadku reasekuratora.

Przyjeta metodologia wyznaczania kwot naleznych z umoéw reasekuracji dotyczacych rezerw szkodowych jest co do zasady spdjna z metodami stosowanymi do wyznaczenia udziatow reasekuratora rezerw dla celdow
rachunkowych. Zastosowane réznice to wprowadzenie w najlepszym oszacowaniu na udziale reasekuratora
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uwzglednienia zmiany warto$ci pienigdza w czasie, ktore to jest niedozwolone w rezerwach na cele finansowe oraz wprowadzenie w udziale reasekuratora w rezerwie na szkody zgtoszone, lecz niewyptacone korekty z tytutu
historycznego wskaznika odmow szkdd. Zmiany te powodujg obnizenie warto$ci kwot naleznych z umow reasekuraciji dotyczacych najlepszego oszacowania rezerw szkodowych.

Kwoty nalezne z umow reasekuracji dotyczace najlepszego oszacowania rezerwy sktadek kalkulowane sg wedtug metodologii najlepszego oszacowania brutto z uwzglednieniem zapiséw odpowiednich zawartych umoéw
reasekuracji i obejmuja;

e udzialy reasekuratora w odszkodowaniach i kosztach ich likwidacj,

e udzial reasekuratora w przypisie sktadki,

e prowizje reasekuracyjne.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dotyczace najlepszego oszacowania rezerw szkodowych wyznaczane sg analogicznie dla rezerw brutto, z tg réznica, ze podstawa naliczen jest portfel objety umowa reasekuracyjna.

Kwoty nalezne z umdw reasekuraciji dotyczace najlepszego oszacowania rezerw szkodowych wyznaczane sg jako historyczny wspotczynnik udziatu reasekuratora w wyptaconych odszkodowaniach dla danej linii biznesowej
i najlepszego oszacowania rezerwy szkodowej brutto dla danej linii biznesowej. Kwoty nalezne z uméw reasekuracji wskazane powyzej korygowane sg o ryzyko zwigzane z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta.
Prawdopodobienstwo niewykonania zobowigzania przez reasekuratora wyznacza sie na podstawie ocen kredytowych dokonanych przez zewnetrzne instytucje ratingowe.

D.1.7. Naleznosci

Do wyceny naleznosci w bilansie ekonomicznym stosowana jest metoda alternatywna opisana w punkcie D.4 niniejszego sprawozdania.

Roéznica w wartosciach naleznosci wykazanych w bilansie ekonomicznym w stosunku do wartosci wykazanych w sprawozdaniu finansowym wynika z ujecia czesci naleznosci w najlepszym oszacowaniu rezerwy sktadek.
Przeniesieniu do rezerwy sktadek podlega ta cze$¢ naleznosci, ktora jest zwigzana z umowami ubezpieczenia i dla ktérych termin rozliczenia przypada po dacie bilansowe;.

D.1.8. Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate aktywa bilansu ekonomicznego obejmujg naleznosci z tytutu udziatu reasekuratorow w szkodach ustalone jako udziat reasekuratora w wartosci szkody wyptaconej. Wycena naleznosci z tytutu udzialu w szkodach
w sprawozdaniu finansowym jest analogiczna.

Pozostate aktywa w sprawozdaniu finansowym obejmujg poniesione wydatki odroczone zgodnie z zasadg memoriatu. Wydatki, dla ktérych postanowienia umowne przewidujg zwrot kosztéw w przypadku niewykonania ustug
lub niewykonania tych ustug w umownym zakresie przeniesiono do naleznosci i wyceniono wediug zasad wyceny dla naleznosci obowigzujgcych w bilansie ekonomicznym. Pozostate odroczone wydatki o charakterze
bezzwrotnym podlegajg wyzerowaniu w bilansie ekonomicznym.

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

D.2.1. Réznice miedzy zasadami i metodami wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby okreslenia wyptacalnosci a stosowanymi na
potrzeby ich wyceny w sprawozdaniach finansowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe (dalej: RTU) wyznaczane na potrzeby sprawozdan finansowych opierajg sie na zapisach Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 12 kwietnia 2016 roku w sprawie szczegolnych zasad
rachunkowosci zaktadow ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji, ktore co do zasady zaktadajg inng metodologie wyznaczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych niz zastosowane do wyznaczenia rezerw na potrzeby
wyptacalnosci opartych o przyszte przeptywy pienigzne. Roznica wynikajgca z zapisow ww. rozporzadzenia jest brak mozliwosci uwzglednienia w wigkszosci rodzajow rezerw zmiany wartosci pienigdza w czasie.
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Tabela 15. Pordwnanie rezerw brutto ustalonych na potrzeby sprawozdania finansowego oraz dla celéw wyptacalnosci wg stanu na koniec okresu sprawozdawczego.

Wartos$¢ wg sprawozdania finansowego
(z uwzglednieniem reklasyfikacji)
Rezerwa sktadek, rezerwa ubezpieczen na zycie, rezerwa

Wartos¢ wg Wyptacalnos¢ Il

ubezpieczen na zycie jezeli ryzyko lokaty ponosi 966 088
ubezpieczajacy 983 2478 | Najlepsze oszacowanie rezerw sktadki
Zobowigzania wobec po$rednikw ubezpieczeniowych 65 375
Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia 137 145 122 243 | Najlepsze oszacowanie rezerw szkodowych

11489 | Margines ryzyka
1116 979 | Razem

Razem 1168 608

Oprécz opisanych powyzej réznic metodologicznych w kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w sprawozdaniu finansowym oraz warto$ci najlepszego oszacowania rezerw sktadki wg Wyptacalno$c¢ Il, w najlepszym
0szacowaniu ujmowane sa rowniez dodatkowe elementy:

e oczekiwane przyszte zwroty sktadek netto (zwroty sktadek pomniejszone o zwrot kosztow akwizycji), co powoduje powiekszenie wartosci rezerw wg Wyptacalno$¢ Il wobec salda ze sprawozdania finansowego, a takze

o dodatkowe wynagrodzenie dla posrednikow w przypadku, gdy rozliczenie tego wynagrodzenia jest odroczone w czasie — ta cze$¢ zobowigzania z terminem rozliczenia przypadajacym po dacie bilansowej jest, zgodnie z

zasadami Wyptacalnos¢ |l, reklasyfikowana z pozycji zobowigzan ubezpieczeniowych do najlepszego oszacowania, co powoduje zwiekszenie wartosci rezerw wg Wyptacalnos¢ Il wobec salda ze sprawozdania
finansowego.

Uwzgledniajac powyzsze elementy, bezpo$rednie poréwnanie sald rezerw pomigdzy sprawozdaniem finansowym a SFCR jest utrudnione. Z tego powodu, w celu zapewnienia wiekszej porownywalnosci, w powyzszej tabeli
dane ze sprawozdania finansowego zostaty zaprezentowane z uwzglednieniem salda zobowigzan wobec posrednikow ubezpieczeniowych.

Tabela 16. Poréwnanie rezerw ustalonych na potrzeby sprawozdania finansowego oraz dla celow wyptacalnosci w podziale na linie biznesowe wg stanu na koniec okresu sprawozdawczego.

” ” Wartos¢ wg
Wartos¢ wg Wyplacalnos¢ Il
wa e sprawozdania
. L i
B Dl I RTU dla celow w tym: najlepsze w tym: margines 2 uwzaglzzvr\:ieegl?em

wyplacalnosci oszacowanie ryzyka reklasyfikacji)
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
fundyszem, Ifapltaioyvym lub ubezp!eczerjla} na zycie, 704 151 702 601 1550 701003
w ktorych $wiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
Pozostate ubezpieczenia na zycie 412 828 402 889 9939 467 605
Razem 1116 979 1205 490 11489 1168 608
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Linia: Pozostate ubezpieczenia na zycie:
Produkty z rezerwa sktadek w sprawozdaniu finansowym

Rezerwa sktadek wraz z rezerwg na pokrycie ryzyka niewygastego wyznaczone dla celow rachunkowych wyznaczane sg na pokrycie przewidywanych przysztych zobowigzan wynikajacych z zawartych umoéw ubezpieczenia.
Rezerwe sktadek dla celow rachunkowych wyznacza sie jako sktadke przypisang przypadajgca na przyszte miesieczne okresy sprawozdawcze, proporcjonalnie do okresu, na jaki sktadka zostata przypisana lub w relacji do
stopnia ryzyka przewidywanego w nastepnych okresach sprawozdawczych. Dla wszystkich produktow, w ktorych wyznaczana jest rezerwa sktadek stosowana jest metoda tworzenia rezerwy sktadki w proporcji do okresu
ubezpieczenia, na ktory przypada przypis (pro rata temporis). Co wiecej, podstawg naliczenia tej rezerwy jest wartos¢ sktadki przypisanej brutto niepomniejszonej o poniesione zewnetrzne koszty akwizycji. Metodologia
wyznaczania rezerwy sktadek do celéw sprawozdan finansowych nie bierze pod uwage doktadnej warto$ci przysztych kosztow czy odszkodowan — pozycje te sg uwzgledniane przy wycenie rezerwy na pokrycie ryzyka
niewygastego, ktora tworzy sie jako uzupetnienie rezerwy sktadek na pokrycie przysztych szkdd, Swiadczen i kosztéw wynikajacych z zawartych umédw ubezpieczenia.

Metodologia wyznaczania najlepszego oszacowania rezerwy sktadek, opiera sie na zdyskontowanych przewidywanych przysztych przeptywach pienieznych wynikajacych z zawartych umow ubezpieczenia. Nie opiera sie wiec
ona na roztozeniu sktadki przypisanej w czasie, lecz na bardziej zaawansowanej metodzie modelowania przysztych zobowigzan i kosztéw wynikajacych z zawartych uméw ubezpieczenia. Konieczne jest wiec przyjecie w niej
innych, bardziej szczeg6towych zatozen niz przy wyznaczaniu rezerwy na potrzeby sprawozdan finansowych. Na potrzeby wyznaczenia najlepszego oszacowania przyjeto bardziej szczegétowy podziat produktoéw do
jednorodnych grup ryzyka niz stosowane przy okre$laniu rozktadow ryzyka rezerwy sktadek na cele sprawozdan finansowych. Istotnym czynnikiem réznicujagcym oba rodzaje rezerw jest przyjecie w rezerwach dla celow
wyptacalnosci prawdopodobienstwa rezygnacji z ubezpieczenia przez ubezpieczajacego i zwigzanym z tym zwrotem sktadki za niewykorzystany okres ochrony.

Dodatkowo w najlepszym oszacowaniu rezerwy sktadek zostaty ujete naleznoci i zobowigzania wynikajace z zawartych uméw ubezpieczenia, ktérych termin ptatno$ci przypada po dacie bilansowej, a ktdre w sprawozdaniu
finansowym prezentowane sa w pozycjach:

o Naleznosci z tytutu ubezpieczen bezpo$rednich,

o Naleznosci od po$rednikow ubezpieczeniowych,

e Zobowigzania z tytutu ubezpieczen bezpoérednich.

Gdyby rezerwe sktadek dla celéw rachunkowych skorygowac o wielko$¢ naliczonych aktywowanych kosztow akwizycji, to oba rodzaje rezerwy sktadek roznityby sie gtownie o prognozowang wielkos¢ przyszitego zysku Spotki
wynikajacego z zawartych umow ubezpieczenia po uwzglednieniu prognozowanego zwrotu sktadki dia ubezpieczajgcego w przypadku rezygnaciji z ubezpieczenia.

Produkty z rezerwa ubezpieczen na zycie w sprawozdaniu finansowym

Dla produktow z rezerwg ubezpieczen na zycie w sprawozdaniu statutowym stosuje sie co do zasady takie same metodologie jak w najlepszym oszacowaniu rezerwy sktadek (metody aktuarialne), z tym ze:
o w rezerwach dla celéw rachunkowych nie uwzglednia sie zatozen o rezygnacji oséb ubezpieczonych z ubezpieczenia,

parametry dotyczace $miertelnosci/zachorowalnosci ustalane s na wyzszym poziomie ufnosci niz 50%,

stosuje sig jedng stope techniczng do dyskonta zobowigzan, a nie strukture terminowa stop wolnych od ryzyka,

stosuje sig inng metodologie wyznaczania parametréw kosztowych,

nie uwzglednia si¢ przysztych wyptat z tytutu udziatéw w zyskach.

Linia: Ubezpieczenia na zycie zwiazane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym lub ubezpieczenia na zycie, w ktorych swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe

W przypadku ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym przy wyznaczaniu rezerwy ubezpieczen na zycie w sprawozdaniu statutowym stosuje sie co do zasady takie same metodologie jak w
najlepszym oszacowaniu rezerwy sktadek (metody aktuarialne), z tym Ze:

o wrezerwach dla celéw rachunkowych nie uwzglednia si¢ zatozen o rezygnacji oséb ubezpieczonych z ubezpieczenia,

parametry dotyczace $miertelnosci/zachorowalnosci ustalane sg na wyzszym poziomie ufnosci niz 50%,

stosuje sie jedng stope techniczng do dyskonta zobowigzan, a nie strukture terminowg stop wolnych od ryzyka,

stosuje sie inng metodologie wyznaczania parametréw kosztowych,

moze by¢ ujemna, co oznacza, ze ujmowany jest w jej wyliczeniu caly przyszly prognozowany przeptyw pieniezny zwigzany z prognozowanym zyskiem Spotki.
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Oprécz rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia i rezerwy ubezpieczen na zycie istotng cze$¢ rezerwy w sprawozdaniu finansowym stanowi w tej linii biznesowej rezerwa ubezpieczen na zycie, jezeli ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajacy. Tworzy sie jg w wysokosci warto$ci lokaty, dokonanej zgodnie z postanowieniami zawartej umowy ubezpieczenia na zycie, co 0znacza, ze na jej warto$¢ nie ma wptywu ani rodzaj, ani data
przysztego $wiadczenia tylko obecna warto$¢ jednostek uczestnictwa.

Wszystkie linie biznesowe:
Najlepsze oszacowanie rezerw szkodowych

Przyjeta metodologia wyznaczania rezerw szkodowych jest co do zasady spdjna z metodami stosowanymi do wyznaczenia rezerw szkodowych dla celdéw rachunkowych. Zastosowane rdznice to wprowadzenie w najlepszym
oszacowaniu uwzglednienia zmiany wartoSci pieniagdza w czasie, ktore jest zabronione w rezerwach wyznaczanych dla celéw rachunkowych oraz wprowadzenie w rezerwie na szkody zgtoszone, lecz niewyptacone korekty z
tytutu historycznego wskaznika odméw szkod. Zmiany te powodujg obnizenie wartosci rezerw szkodowych.

Margines ryzyka

Przy wyznaczaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowych nie wyznacza sie w sposéb jawny dodatkowego narzutu na rezerwy wynikajacego z kosztow utrzymania srodkow wiasnych przeznaczonych
na pokrycie wymogdw wyptacalno$ci. Rezerwy co do zasady majg by¢ tworzone w sposob bezpieczny pozwalajacy na pokrycie wszystkich przyszlych kosztow i zobowigzan zaktadu ubezpieczen.

D.2.2. Zasady i metody wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby Wyptacalnosci Il

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe odpowiadajg kwocie, ktora wedtug stanu na 31 grudnia 2024 roku, Spdtka musiataby zaptaci¢, gdyby miata natychmiast przenies¢ swoje zobowigzania z tytutu ubezpieczen do innego
zaktadu ubezpieczen.

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jest rowna sumie najlepszego oszacowania rezerw i marginesu ryzyka. Najlepsze oszacowanie zostato wyznaczone brutto, bez odliczania kwot naleznych z tytutu reasekuracji.
Ze wzgledu na brak zobowigzan ubezpieczeniowych w walutach innych niz ztoty polski wszystkie rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zostaty wyznaczone w ztotych polskich.

Tabela 17. Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych brutto na koniec okresu sprawozdawczosci (dane w tys. z.):

Najlepsze oszacowanie brutto
Linia biznesowa Margines ryzyka
rezerwa skladki rezerwa szkodowa

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym lub ubezpieczenia na zycie,

w ktorych Swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane 609075 93526 1950
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartoci bazowe

Pozostate ubezpieczenia na zycie 374172 28717 9939
Razem 983 247 122 243 11489
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Tabela 18. Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale reasekuratora na koniec okresu sprawozdawczego (dane w tys. zt.):

Najlepsze oszacowanie brutto
Linia biznesowa
rezerwa skladek rezerwa szkodowa

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym lub ubezpieczenia na Zycie,

) - . . L 0 0
w ktorych $wiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane
w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe
Pozostate ubezpieczenia na zycie 41 6
Razem 41 6

D.2.2.1. Segmentacja portfela do linii biznesowych

Na potrzeby wyznaczenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Spotka dokonata segmentaciji swoich zobowigzan ubezpieczeniowych do jednorodnych grup ryzyka wedtug posiadanych linii biznesowych:

o Wszystkie produkty sprzedawane w ramach 3 grupy ustawowej dziatu | zostaty zakwalifikowane do linii biznesowej Ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym lub ubezpieczen na
zycie, w ktérych $wiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne warto$ci bazowe.

¢ Produkty oszczednosciowe sprzedawane w ramach 1 grupy ustawowej dziatu | zostaty zakwalifikowane do linii biznesowej Ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym lub
ubezpieczen na zycie, w ktorych $wiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe.

e Pozostate produkty ochronne niewymienione powyzej, sprzedawane w ramach 1, 4 i 5 grupy ustawowej, zostaty zakwalifikowane w catosci do linii biznesowej Pozostatych ubezpieczen na Zycie.

Ze wzgledu na konstrukcje produktow ochronnych niemozliwy byt podziat tych produktéw na produkty dotyczace ubezpieczen na zycie i produkty dotyczace ubezpieczen zdrowotnych (ryzyka sa ze soba powigzane, poniewaz
wyptata szkody z jednego ryzyka zazwyczaj koriczy ochrong ubezpieczeniowa catej polisy).

Dodatkowo na potrzeby okreslenia zatozen i metodologii wyznaczania najlepszego oszacowania Spétka podzielita portfel ubezpieczen na jednorodne grupy ryzyka ze wzgledu na rodzaj ubezpieczonego ryzyka, zachowanie
sie klientow oraz ponoszone koszty zwigzane z obstuga ubezpieczen.

D.2.2.2. Opis stosowanych zasad i metod do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby Wyptacalnosci Il

Najlepsze oszacowanie — metodologia

Najlepsze oszacowanie wyznacza sie w podziale na:
e najlepsze oszacowanie rezerwy sktadek (dotyczace przysztych zdarzen ubezpieczeniowych),
e najlepsze oszacowanie rezerw szkodowych.

Najlepsze oszacowanie - rezerwa skfadek brutto

Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadek odpowiada wazonej prawdopodobiefistwem $redniej z przysztych przeptywdw pienieznych, przy uwzglednieniu zmiany wartosci pienigdza w czasie (dyskonto). Najlepsze oszacowanie
rezerwy sktadek wyznaczane jest z doktadnoscig do kazdej polisy ubezpieczeniowej. Prognozowane przeptywy pieniezne uwzgledniaja;
e przyszte sktadki nalezne po dacie bilansowej;
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nieoptacone sktadki nalezne przed datg bilansowa, z terminem ptatnosci po dacie bilansowej;

odszkodowania/$wiadczenia;

koszty obstugj;

koszty likwidacji;

koszty akwizycji;

koszty dziatalno$ci inwestycyjnej;

zwroty sktadek dla ubezpieczonych z uwzglednieniem prawdopodobienstwa upadku podmiotu posredniczacego w sprzedazy;
niezaptacone koszty akwizycji wynikajace ze sktadki naleznej na date bilansows, z terminem ptatno$ci po dacie bilansowey;
przyszte udziaty w zysku dla ubezpieczajacych.

Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadek uwzglednia przyszte, oczekiwane zachowania osoby ubezpieczonej dotyczace rezygnacii z polisy w trakcie trwania okresu ubezpieczenia.

Najlepsze oszacowanie rezerw szkodowych brutto

Najlepsze oszacowanie rezerw szkodowych Spotka wyznacza w podziale na:
¢ najlepsze oszacowanie dotyczace szkod zaistniatych i zgtoszonych, ale niewyptaconych,
e najlepsze oszacowanie dotyczace szkod zaistniatych, ale niezgtoszonych (IBNR).

Zdyskontowane przyszie przeptywy pieniezne odnoszace sie do szkdd zgtoszonych, ale niewyptaconych oparte sg na indywidualnej informacji o wielkosci zgtoszonego roszczenia, skorygowanej prawdopodobienstwem jego
wyptaty i kosztochtonno$ci procesu likwidacii dla danej linii biznesowe;.

Najlepsze oszacowanie rezerw na szkody zaistniate, ale niezgtoszone wyznacza sie dla kazdej linii biznesowej z doktadnoécig do danego produktu ubezpieczeniowego z uwzglednieniem zmiany wartoSci pienigdza w czasie
oraz powieksza sie 0 szacowane koszty likwidacji roszczen. Podstawg do wyznaczania rezerwy sg Swiadczenia nalezne w przypadku zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego (wynikajace z sumy ubezpieczenia),
prawdopodobienstwo zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, wspotczynniki opisujace ujawnianie sie zdarzenia ubezpieczeniowego w kolejnych miesigcach od momentu wystapienia szkody oraz suma rezerwy ubezpieczen
na zycie wyznaczonej do celow rachunkowych i rezerwy sktadki netto na date bilansowa. Dodatkowo dla kazdej umowy, ktéra zakoriczyta sie przed 01.01.2025, gdzie ryzykiem ubezpieczeniowym byto dozycie ubezpieczonego
do konca okresu ochrony, w przypadku niezgtoszenia sie ubezpieczonego po odbior $wiadczenia, w ramach rezerwy IBNR zawigzywana jest rezerwa na Swiadczenia zapadte niezgtoszone. Rezerwa na $wiadczenia zapadte
niezgtoszone jest tworzona metodg indywidualng, w wysokosci kwoty naleznej ubezpieczonemu w przypadku dozycia zgodnie z warunkami ubezpieczenia lub umowg ubezpieczenia.

Zatozenia stosowane do wyznaczenia najlepszego oszacowania

Przyszte przeptywy finansowe uwzgledniajg wyznaczone na bazie danych historycznych Spotki opdznienie miedzy datg zajScia szkody a datg wyptaty $wiadczenia do ubezpieczonego.

Dla wszystkich linii biznesowych przyszte przeptywy pieniezne opierajq sie na miesiecznym prawdopodobienstwie zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, prawdopodobienistwie rezygnaciji ubezpieczonego z polisy oraz sumy
ubezpieczenia badz dla wybranych produktow $redniej wielkosci wyptaconego $wiadczenia.

Zatozenia przyjete do wyznaczenia najlepszego oszacowania opieraja sie, za wyjatkiem zatozen o stopach inflacii i struktury terminowej stopy wolnej od ryzyka, na danych wewnetrznych.

Krzywg prognozowanej stopy inflacji dotyczacej wynagrodzen i krzywg prognozowanej stopy inflacji dotyczacej pozostatych kosztow wyznaczono na podstawie informacji z Raportu o inflacji Narodowego Banku Polskiego.
Przyjeto strukture terminowa stopy wolnej od ryzyka opublikowang przez EIOPA wedtug stanu na 31 grudnia 2024 roku.

Zatozenia kosztowe opieraja si¢ na systemie alokacji kosztow stosowanym w Spoétce i sg wyliczane w rozbiciu na linie biznesowe okreslone w stosowanym w Spétce systemie alokacii kosztow, za$ dla kazdej z tej linii dodatkowo
w podziale na koszty dotyczace wynagrodzen oraz pozostate koszty. Jednorodne grupy ryzyka opisane w rozdziale D.2.2.1. klasyfikowane sg do odpowiednich linii biznesowych systemu alokacji kosztow.

Na podstawie danych historycznych Spétki wyznaczono, w ramach jednorodnej grupy ryzyka, na poziomie ufnosci 50%, funkcje wzglednej $miertelnosci/zachorowalno$ci modyfikujace stosowane przez Spotke tablice
zachorowalnosci oraz tablice trwania zycia za 2021 oraz 2022 rok opublikowane przez Gtowny Urzad Statystyczny. Dla innowacyjnych produktow, w ktorych Spotka nie posiada danych historycznych, argumenty funkcii
wzglednej $miertelnosci zostaly zatozone na podstawie oceny eksperckiej.
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W przypadku ubezpieczen z malejacq suma ubezpieczenia zalezng od salda powigzanego kredytu na potrzeby okreslenia biezacej wartosci tego salda przyjeto otrzymang od po$rednikow/agentow informacje o $redniej stopie
oprocentowania kredytéw oraz dtugosci trwania kredytu.

Na podstawie danych historycznych Spotki, dla produktéw z historycznie istotnym wskaznikiem rezygnacji osdb ubezpieczonych z ubezpieczenia, wyznaczono krzywe opisujace prawdopodobienistwo rezygnacji osoby
ubezpieczonej z dalszej ochrony ubezpieczeniowej w kazdym miesigcu trwania polisy. W przyszlych przeptywach pienieznych dotyczacych rezygnacji z ubezpieczenia uwzgledniono, zgodnie z zapisami uméw
ubezpieczeniowych, cze$ciowy zwrot wyptaconych kosztow akwizycji oraz prawdopodobienstwo upadku dystrybutora polisy.

W projekcjach przyszlych przeptywéw pienieznych Ubezpieczen na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym zaktadana jest zmiana warto$ci tych funduszy zgodna ze strukturg terminowa stopy wolnej od ryzyka
opublikowang przez EIOPA wedtug stanu na 31 grudnia 2024 roku.

W przypadku nowych produktow ubezpieczeniowych, dla ktérych dane historyczne sg niewystarczajace, przyjeto zatozenia zastosowane przy taryfikacji produktu ubezpieczeniowego.

Przy wyznaczaniu najlepszego oszacowania nie zatozono przysztych dziatan zarzadu.

Uproszczenia
W procesie wyznaczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Spétka zdecydowata sie na zastosowanie uproszczen, ktére w ocenie Spotki majg nieistotny wptyw na ostateczng warto$¢ rezerw.
Spotka zastosowata nastepujace uproszczenia w procesie wyznaczania:

a) najlepszego oszacowania rezerwy sktadek:
o zatozenie wptywu $rodkdw od/do reasekuratora z tytutu wyptaconych odszkodowan/ naliczonych sktadek w dacie zajscia szkody/wymagalnosci sktadki brutto do ubezpieczajacego;
o podejscie czynnikowe do wyznaczenia udziatu reasekuratora w najlepszym oszacowaniu rezerwy sktadki;
o brak uwzglednienia przysztych dziatan zarzadu;
o brak uwzglednienia op6znienia migdzy data rejestracji przez Spdtke informacji o rezygnacji ubezpieczonego z polisy a data przelewu do niego $rodkéw z tytutu zwrotu sktadki za niewykorzystany okres ochrony;
» brak uwzglednienia w przeptywach pienieznych zajscia zdarzen o charakterze katastroficznym
o deterministyczny model rezygnaciji osob ubezpieczonych z ubezpieczenia;
o deterministyczny model projekcji przysztych wartosci aktywow ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych;
b) najlepszego oszacowania rezerwy szkodowej:
» podejscie czynnikowe do wyznaczenia udziatu reasekuratora w rezerwach szkodowych.

Margines ryzyka

Margines ryzyka wyznacza sig jako uzupetnienie najlepszego oszacowania w celu zapewnienia, ze warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada kwocie, jaka Spotka zazadataby za przejecie swoich zobowigzan
ubezpieczeniowych i wywigzanie sie z nich. Margines ryzyka wyznacza sie jako koszt kapitatu dopuszczonych $rodkéw wiasnych odpowiadajacych kapitatowemu wymogowi wyptacalnosci, koniecznemu do pokrycia zobowigzan
ubezpieczeniowych w catym okresie trwania portfela polis. Spotka przyjeta koszt kapitatu rowny 6%.

Margines ryzyka opiera sie na wyliczeniach kapitatowego wymogu wyptacalnosci wyznaczonego formutg standardowa. Spotka prognozuje warto$¢ kazdego z modutu ryzyk wchodzacych w skiad formuty standardowej.
Metodologia wyznaczania poszczegdlnych projekcji podmodutow ryzyka na potrzeby wyliczenia marginesu ryzyka uzalezniona jest od stopnia istotno$ci/czasochtonno$ci wyznaczania projekcji danego podryzyka w cafej
wartosci ryzyk, ktére zgodnie z wymogami powinny zostac ujete w wyliczeniu.

Dla produktéw zwigzanych z ubezpieczeniami na zycie zwigzanymi z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Spétka margines ryzyka wyznacza wykonujac petne obliczenie przysztych wymogdw na kazde kolejne 12
miesigcy, az do wygasniecia 99,5% funduszu kapitatowego. Zobowigzania ubezpieczeniowe dla dalszych lat estymowane sg na podstawie uproszczen, szacujac ich wielko$¢ na podstawie prognozy dalszego zapadania
funduszu, az do zupetnego wygasnigcia portfela. Przyszte wymogi kapitatowe dla pozostatych produktow zostaty wyznaczone przy pomocy uproszczen, za wyjatkiem ryzyka wzrostu kosztow, ktére zostaly wyznaczone
doktadnie.

Ze wzgledu na nieistotnos¢ wymogu kapitatowego zwigzanego z ryzykiem rewizji rent ryzyko to zostato pominiete przy wyznaczaniu marginesu ryzyka. Margines ryzyka jest alokowany na poszczegéine linie biznesowe przez
wyznaczenie kapitatowego wymogu wyptacalnosci przy zatozeniu, ze zaktad nie ma innych linii biznesowych. Nastepnie na bazie udziatu SCR danej linii biznesowej w sumie SCR wyznaczonych dla wszystkich linii biznesowych
okreslany jest wspotczynnik udziatu danej linii biznesowej w marginesie ryzyka. Cato$ciowy margines ryzyka alokowany jest na poszczegdlne linie biznesu zgodnie z tak otrzymanymi wspotczynnikami.
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Opis istotnych zmian w odpowiednich zatozeniach przyjetych w ramach obliczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego

W 2024 Spétka przeprowadzita analize walidacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych wyznaczonych na 31.12.2023 oraz analiz¢ polegajaca na weryfikacji czy nowy materiat statystyczny pozyskany przez Spotke w sposab
istotny wptywa na prognozowang warto$¢ przysztych przeptywow pienieznych. W wyniku przeprowadzonych analiz dla wybranych linii biznesowych Spétka zmienita ponizsze zatozenia, ktére majq istotny wptyw na poziom
rezerw techniczno- ubezpieczeniowych:

e zaloZenia kosztowe dotyczace kosztochtonnosci procesu likwidacji (wzrost lub spadek wskaznika kosztéw w zaleznosci od faktycznej kosztochtonnosci procesu)

o zalozenia dotyczace przysztej krzywej stop inflacii,

e zaloZenia dotyczace wskaznika rezygnaciji 0sdb ubezpieczonych z ubezpieczenia.

Opis poziomu niepewnosci zwigzanej z warto$cia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Metodologia wyznaczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przyjeta przez Spdtke wigze sie z ryzykiem niepewno$ci szacunkow ich wartosci. Niepewnos$¢ ta wynika w gléwnej mierze z ryzyka, ze przyjete zatozenia
okaza sie w przysztosci odbiegac od faktycznych parametréw. W ocenie Spotki nastepujace przyjete zatozenia majg wptyw na niepewno$¢ szacunkow:

przyjeta alokacja kosztow do poszczegoinych linii biznesowych;

przyjete na bazie danych historycznych prawdopodobienstwo zaj$cia zdarzen ubezpieczeniowych w tym przyjete modyfikacje tablic trwania zycia/zachorowalnosci;

przyjety wskaznik odmowy wyptaty szkody;

przyjete wspotczynniki rozwoju szkod;

przyjete rozktady i wskazniki rezygnacji os6b ubezpieczonych z ubezpieczenia;

niepewnos¢ prognozy zachowania sie w przysztosci aktywow finansowych, od ktérych zaleza przychody Spotki;

wptyw czynnikow makroekonomicznych majgcych wptyw na poziom rezygnacji z umdw ubezpieczeniowych;

zmiany w otoczeniu prawnym powigzane z oferowanymi produktami.

Dodatkowo przyjete modele i uproszczenia majq wptyw na niepewnos¢ prawidtowego szacunku rezerw.

D.3. Inne zobowiazania

D.3.1. Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe)

W szczegdlnosci w pozyciji pozostatych rezerw wykazuje sie rezerwe na niewykorzystane urlopy, rezerwy na wynagrodzenia o charakterze premii oraz rezerwy na straty z tytutu toczacych sie postepowan i roszczen stron
trzecich.

Do wyceny pozostatych rezerw w bilansie ekonomicznym stosowana jest metoda alternatywna opisana w punkcie D.4 niniejszego sprawozdania.

Rdznica w warto$ci ,Pozostatych rezerw (innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe)” w sprawozdaniu finansowym i sprawozdaniu sporzadzonym na potrzeby Wyptacalno$ci Il wynika z ujecia czesci rezerw w najlepszym
oszacowaniu rezerwy sktadek. Przeniesieniu do rezerw technicznych podlega ta cze$¢ rezerw na koszty, ktdra jest zwigzana z umowami ubezpieczenia.

Jak opisano szczegétowo w Nocie 26 dodatkowych informacii i obja$nien do sprawozdania finansowego za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2024 r. Spdtka rozpoznata w ksiegach rachunkowych na dzien 31 grudnia 2024 r.
rezerwe na ryzyko prawne (,RnRP”). RnRP zostata ujeta réwniez w bilansie ekonomicznym Spétki na dzien 31 grudnia 2024 r. ze wzgledu na brak istotnych réznic w wycenie tego typu rezerwy pomiedzy zasadami
obowigzujacymi dla bilansu ekonomicznego a tym majacymi zastosowanie dla sprawozdan finansowych.
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W efekcie przeprowadzonych procedur badania zaréwno sprawozdania finansowego jak i niniejszego sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej biegty rewident uznat, Ze nie jest w stanie sie wypowiedzie¢ co
odpowiednioci i racjonalnosci wartosci RnRP i zapowiedziat zmodyfikowanie opinii w sprawozdaniach z badania poprzez dodanie zastrzezenia.

RnRP ujeta na dzien 31 grudnia 2024 r. stanowi szacunek Zarzadu co do spodziewanych przysztych wyptywdw korzysci ekonomicznych w zwigzku z istniejacym i zapadtym portfelem uméw ubezpieczenia z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitatowymi. Szacunek ten opiera sie na dostepnych historycznych danych i informacjach i ustalonej na tej bazie spodziewanej liczbie spraw spornych. Zastosowane w kalkulacji zatozenia oraz profesjonalny osad
Zarzadu, wsparty przez wiedze i do$wiadczenie istniejacej w Spdtce funkcji aktuarialnej a takze personelu prawnego i finansowego Spotki, stanowig najlepsze mozliwe na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania
0 wyptacalnosci i kondycji finansowej dane wsadowe do oszacowania warto$ci RnRP.

W procesie kalkulacji i podejmowania decyzji o ujeciu RnRP, Spotka byta w pelni $wiadoma, Ze kazde oszacowanie i zastosowany dla niego profesjonalny osad moga sie okazaC w przysztosci nieadekwatne, a faktyczny
przyszty wyptyw korzysci ekonomicznych moze by¢ inny niz warto$¢ utworzonej RnRP. Tym niemniej, bedac przekonanym co do zasadno$ci przyjetych zatozen i stosujac sie do powszechnie uznanej i stosowanej
w sprawozdawczo$ci zasady ostroznosci, podjeto decyzje o ujeciu RnRP w bilansie ekonomicznym na dzien 31 grudniu 2024 roku.

Jednoczes$nie, istotnym faktem jest, Ze ujeta w bilansie ekonomicznym Spétki RnRP obnizyta nadwyzke aktywow nad zobowigzaniami, ale nie wplynefa istotnie na $rodki wiasne Spdtki (a w konsekwencji rowniez na stosunek
dopuszczalnych Srodkéw wtasnych do SCR), jako ze, w celu ustalenia srodkow wiasnych, nadwyzka aktywdw nad zobowigzaniami jest korygowana m.in. o spodziewang wartos¢ dywidendy do wyptaty w trakcie 2025 z wyniku
finansowego Spotki za rok 2024 — a wynik finansowy Spétki za rok 2024 byt odpowiednio nizszy ze wzgledu na ujecie RnRP w ksiegach rachunkowych Spotki na dzien 31 grudnia 2024 r. Tym samym, Zarzad Spofki przyjat
podejscie ostrozne i majace na celu zabezpieczenie interesow Spotki w przysziosci.

D.3.2. Zobowiazania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikow

Zasady ustalania zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikéw w sprawozdaniu finansowym i w bilansie sporzadzanym na potrzeby Wyptacalnoci Il sg analogiczne.
Odprawy emerytalne sg wyptacane przez Spotke jednorazowo, w momencie przejécia pracownika na emeryture. Wysoko$¢ odpraw emerytalnych zalezy od stazu pracy oraz $redniego wynagrodzenia pracownika.

Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw sg rowne zdyskontowanym ptatno$ciom, ktdre w przysztosci zostang dokonane, z uwzglednieniem rotacji zatrudnienia i dotycza okresu do dnia bilansowego.
Informacje demograficzne oraz informacje o rotacji zatrudnienia oparte sg 0 dane historyczne. W wyliczeniach zobowigzan z tytutu odpraw emerytalnych zastosowano metode liniowego nabywania uprawnien do $wiadczen
(Projected Unit Credit Method).

D.3.3. Zobhowigzania finansowe inne niz zobowiazania wobec instytucji kredytowych

W pozycji zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych wykazywane sg zobowigzania wynikajace z uméw najmu nieruchomosci spefniajacych definicje kontraktow leasingowych zgodnie z
MSSF 16. Obejmujg one przewidywane ptatnosci z tytutu uméw najmu na rzecz leasingodawcow, ktorzy nie sg instytucjami kredytowymi. Do celéw statutowych Spétka klasyfikuje umowy najmu nieruchomosci jako umowy
leasingu operacyjnego. W zwigzku z tym, zgodnie z Ustawg o Rachunkowosci, Spétka nie rozpoznaje w bilansie zobowigzan z tytutu umow leasingu (o ktorych mowa w MSSF 16), co powoduje réznice w stosunku do bilansu
ekonomicznego.

Zobowigzanie z tytutu leasingu wycenia sie w wartosci biezacej optat leasingowych pozostajgcych do zaptaty, w tym stalych optat leasingowych pomniejszonych o nalezne zachety leasingowe, zmiennych optat leasingowych,
ktore zalezg od indeksu lub stawki, kwoty, ktorych zaptaty przez leasingobiorce oczekuije sie w ramach gwarantowanej wartosci koficowej, ceny wykonania opcji kupna, jezeli jest prawdopodobne, Ze zostanie ona wykorzystana
oraz kar pienigznych za wypowiedzenie leasingu, jezeli istnieje mozliwo$¢ skorzystania z takiej opcji. Optaty leasingowe dyskontuje sie stopg procentowa leasingu, jezeli mozna jq tatwo ustali¢ lub krancowa stopg procentowg
leasingobiorcy. Krancowg stope leasingobiorcy wyznacza sie jako stope wolng od ryzyka.

D.3.4. Zobowigzania

Pozostate zobowigzania obejmujg w szczegolnosci przeterminowane kwoty nalezne ubezpieczajacym oraz innym podmiotom zwigzanym z dziatalno$cig ubezpieczeniowa (np. posrednikom), ktore nie sg ujete w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych. W pozycji tej wykazywane sg réwniez zobowigzania publiczno-prawne, kwoty nalezne pracownikom i innym kontrahentom z tytutu ustug wykonanych na rzecz Spétki.
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Do wyceny pozostatych zobowigzan w bilansie ekonomicznym stosowana jest metoda alternatywna opisana w punkcie D.4 niniejszego sprawozdania.

Rdznica w warto$ciach zobowigzan wykazanych w bilansie ekonomicznym w stosunku do warto$ci wykazanych w sprawozdaniu finansowym wynika z ujecia czeSci zobowigzan w najlepszym oszacowaniu rezerwy skfadek.
Przeniesieniu do rezerw technicznych podlega ta czes$¢ zobowigzan, ktéra jest zwigzana z umowami ubezpieczenia i dla ktorych termin rozliczenia przypada po dacie bilansowe;.

D.3.5. Zmiany w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym nie byto zmian w stosowanych podstawach ujmowania innych zobowigzan lub w szacunkach.

D.4. Alternatywne metody wyceny

D.4.1. Instrumenty finansowe

W odniesieniu do aktywow finansowych, dla ktérych nie wystepuje aktywny rynek zastosowano alternatywne metody wyceny opisane ponizej. Kazdorazowo w przypadku wyceny z wykorzystaniem alternatywnych metod
wyceny Spotka sporzadza dokumentacije dotyczaca zatozen lezacych u podstaw danej metody wyceny.

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A. regularie porownuje adekwatno$¢ wyceny, poprzez kalibrowanie marzy kredytowej stosowanej do wyceny na podstawie dostepnych cen rynkowych obligacji o podobnej
charakterystyce oraz poréwnywanie wyceny godziwej z wyceng ustalong metodg skorygowanej ceny nabycia w przypadku obligacj, listdw zastawnych oraz depozytéw bankowych.

Obligacje korporacyjne oraz listy zastawne

Alternatywna wycena papieréw wartosciowych dokonywana jest poprzez zdyskontowanie przysztych przeptywdw pienigznych z wykorzystaniem biezacej krzywej rynkowych stop procentowych powiekszonych o marze
kredytowa. W przypadku, gdy istniejg przestanki do korekty pierwotnego poziomu marzy kredytowej wynikajacej ze zmiany wiarygodno$ci kredytowej emitenta (np. zmiana oceny ratingowej emitenta wydana przez zewnetrzng,
agencje ratingowa lub wewnetrzng jednostke organizacyjng odpowiedzialng za badanie ryzyka kredytowego w Spdice) lub istniejg nowsze podobne emisje obligacji emitenta, réznigce sie marza kredytowa Spotka
moze dokona¢ stosownej korekty odzwierciedlajacej wartos¢ godziwa wycenianego instrumentu.

Istnieje ryzyko, ze z uwagi na mozliwo$¢ wykorzystania alternatywnych modeli wyceny, a takze zwazywszy na zmienno$¢ kluczowych parametrow wyceny, takich jak stopy procentowe oraz ocena ryzyka kredytowego
kontrahenta, rzeczywista cena mozliwa do osiggniecia na rynku w przypadku sprzedazy takich aktywdw moze sie rézni¢ od ceny wyznaczonej z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny sporzadzonej przez Spétke.
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsigbiorstwach zbhiorowego inwestowania

Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne wycenia sie wedtug wartosci ustalonej przez fundusz inwestycyjny na podstawie wartosci aktywow netto tego funduszu, przypadajacych na jednostke lub certyfikat. Wyceny
jednostkowe s3 obliczane i publikowane przez poszczegolne TFI. Zrodiem informacji o cenach s strony internetowe TFI i wiadomosci otrzymywane od TFI, Analizy Online S.A. oraz terminal Bloomberg.

Przyjete przez Towarzystwo zasady wyceny najlepiej odwzorowujg warto$¢ godziwg instrumentow finansowych z uwagi na fakt, iz kurs wyceny jest kursem po jakim zainteresowany inwestor moze naby¢ lub zby¢ dane
jednostki uczestnictwa od emitenta.

Towarzystwo przyjeto zatozenie, iz emitent, bedacy podmiotem podlegajacym szczegdlinemu nadzorowi, wykorzystuje do wyznaczenia wartosci godziwej jednostek uczestnictwa potwierdzone rynkowo dane.

Dodatkowo fundusze inwestycyjne sg podmiotami, ktérych sprawozdania statutowe podlegaja obowigzkowemu badaniu przeprowadzanemu przez firme audytorskg oraz ryzyko wyceny minimalizowane jest poprzez niezalezng,
funkcje kontrolng sprawowang przez depozytariusza funduszu.

Spotka identyfikuje niepewno$¢ dokonanych wycen z uwagi na:
e mozliwo$¢ przeprowadzenia btednej wyceny przez emitenta,
e stosowanie odmiennych zasad wyceny od obowigzujacych w zaktadach ubezpieczen,
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e zmienno$ci kursoéw walut,
e zmiennosci otoczenia makro- i mikroekonomicznego.
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla depozytow terminowych w celu ustalenia ich wartosci godziwej zastosowano model zdyskontowanych przeptywow pienieznych z wykorzystaniem biezacej rynkowej stopy procentowej. W
tym celu wyznaczane sg przyszte przeptywy kapitatowe i odsetkowe dla kazdego zawartego kontraktu. Nastepnie przeptywy te sg dyskontowane $rednig rynkowa stopg procentowa, jaka mozliwa jest do uzyskania na rynku w
dniu wyceny dla depozytéw o analogicznym horyzoncie czasowym w bankach posiadajgcych podobng wiarygodno$¢ kredytowa,.

Istnieje ryzyko, ze z uwagi na mozliwo$¢ zastosowania alternatywnego modelu wyceny, a takze z uwagi na zmienno$¢ parametrow modelu wyceny, takich jak rynkowe stopy procentowe oraz ocena ryzyka kredytowego
kontrahenta, rzeczywista cena mozliwa do osiagniecia na rynku w przypadku zamknigecia depozytu przed pierwotnie ustalonym terminem zapadalno$ci moze sie r6zni¢ od wyceny wyznaczonej z wykorzystaniem alternatywnej
metody wyceny.

Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie

W celu wyliczenia wartosci godziwej pozyczek kwalifikowanych jako pozyczki udzielone i naleznosci wiasne wyznaczane sg przyszte przeptywy kapitatowe i odsetkowe. Przeptywy te sq dyskontowane stopg procentowq
zbudowang jako suma stopy wolnej od ryzyka na dzien wyceny (krzywa stop wolnych od ryzyka publikowana przez EIOPA) oraz marzy ustalonej w umowie pozyczki. W przypadku, gdy istniejg przestanki do zmiany marzy
kredytowej wynikajacej ze zmiany wiarygodnosci kredytowej podmiotu, ktéremu zostata udzielona pozyczka, Spétka moze dokonac stosownej korekty odzwierciedlajacej warto$¢ godziwg wycenianego instrumentu.

Istnieje ryzyko, ze z uwagi na catkowity brak rynku wtérnego dla pozyczek, jak rowniez z uwagi na zmienno$¢ kluczowych parametréw wykorzystywanych w procesie wyceny, takich jak rynkowe stopy procentowe oraz ocena
ryzyka kredytowego kontrahenta, rzeczywista cena mozliwa do osiggniecia w przypadku przedterminowej sptaty pozyczki moze sie rozni¢ od ceny wyznaczonej z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny.

Strukturyzowane papiery warto$ciowe

Warto$¢ godziwa strukturyzowanych papierow wartosciowych ustalana jest na podstawie wyceny kontrahentéw. Wycena strukturyzowanych papierow wartosciowych wg stanu na koniec okresu sprawozdawczego, otrzymywana
od kontrahentow podlega weryfikacji na podstawie powszechnie stosowanych modeli do wyceny opcji (m.in. model Blacka-Scholesa) lub modelu wyceny opracowanego wewnetrznie przez Towarzystwo lub przez niezalezny
wyspecjalizowany podmiot zewnetrzny.

Istnieje ryzyko, ze z uwagi na zmienno$¢ rynkowg kluczowych parametréw wyceny, w tym w szczegoélnosci ksztatt krzywej stop procentowych oraz poziom notowan zmienno$¢ aktywow bazowych wptywajacych na wycene
wbudowanych instrumentéw pochodnych, rzeczywista cena mozliwa do osiggniecia na rynku wtérnym moze sie roznic od wyceny podanej uprzednio przez kontrahenta.
Instrumenty pochodne

Warto$¢ godziwa opciji ustalana jest na podstawie wyceny kontrahentow (cena kupna). Wycena opcji wg stanu na koniec okresu sprawozdawczego, otrzymywana od kontrahentéw podlega weryfikacji na podstawie powszechnie
stosowanych modeli do wyceny opcji (m.in. model Blacka-Scholesa) lub modelu wyceny opracowanego wewnetrznie przez Towarzystwo lub przez niezalezny wyspecjalizowany podmiot zewnetrzny.

Istnieje ryzyko, ze z uwagi na zmienno$¢ rynkowg kluczowych parametrow wyceny, w tym w szczegélnosci poziom notowan oraz zmienno$¢ aktywow bazowych instrumentu pochodnego, rzeczywista cena mozliwa do
osiggniecia na rynku wtornym moze sie rdzni¢ od wyceny podanej uprzednio przez kontrahenta.

Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z wartoscia indeksu i ubezpieczef zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z warto$cig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym obejmujg depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pienigznych, strukturyzowane papiery
warto$ciowe, jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania, instrumenty pochodne oraz obligacje korporacyjne wyceniane sa w wartosci godziwej.

Warto$¢ godziwa tego portfela aktywow odzwierciedla cene, po ktérej Towarzystwo moze zby¢ te aktywa na rynku wtornym, bazujac na podpisanych umowach w zakresie rynku wtornego. Istnieje ryzyko, ze z uwagi na
zmiennos$¢ rynkowa kluczowych parametrow wyceny, w tym w szczegoino$ci ksztatt krzywej stop procentowych oraz poziom notowan i zmiennos¢ aktywow bazowych wptywajacych na wycene wbudowanych instrumentow
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pochodnych, rzeczywista cena mozliwa do osiggniecia na rynku wtérnym moze sie rdzni¢ od wyceny podanej uprzednio przez kontrahenta. Niepewno$¢ ta jest zminimalizowana w przypadku jednostek uczestnictwa oraz
certyfikatow inwestycyjnych w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania.

D.4.2. Pozostate aktywa i zobowigzania
W odniesieniu do pozostatych aktywow i zobowigzan, dla ktorych nie wystepuje aktywny rynek zastosowano alternatywne metody wyceny opisane ponizej.

Naleznosci

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla nalezno$ci w celu ustalenia ich wartosci godziwej zastosowano model zdyskontowanych przeptywéw pienieznych z wykorzystaniem biezacej rynkowej stopy procentowej. Do wyceny
nalezno$ci krotkoterminowych stosowane jest uproszczenie polegajace na pominigciu efektu dyskonta. Ze wzgledu na krétkoterminowy charakter wigkszo$ci nalezno$ci nie ma istotnych roznic w wycenie przy zastosowaniu
powyzszej metody w stosunku do wyceny w sprawozdaniu finansowym.

Niepewno$¢ wyceny poszczegdlnych rodzajow nalezno$ci wigze si¢ z przyjetymi przez Spdtke, aktualnymi na dzien bilansowy, zatozeniami w zakresie ustalania odpisow aktualizujgcych, a takze z ryzykiem kredytowym
kontrahenta, ryzykiem walutowym oraz ryzykiem stopy procentowej. Dodatkowo niepewno$¢ dotyczy przewidywanych kosztow windykacji i przychoddéw z odzyskiwania naleznoéci. Powyzsza niepewno$¢ oznacza, ze w
przypadku zmiany otoczenia rynkowego i sytuaciji kredytowej kontrahentéw warto$ci naleznosci ustalone na dzien bilansowy mogg odbiegac od rzeczywistej kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zostaé
wymienione migdzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami.

Zobowigzania

W celu ustalenia warto$ci godziwej zobowigzan dtugoterminowych stosuje sie model zdyskontowanych przeptywéw pienieznych z wykorzystaniem struktury terminowej stopy wolnej od ryzyka opublikowanej przez EIOPA
wedtug stanu na koniec okresu sprawozdawczego. Do wyceny zobowigzan krétkoterminowych stosowane jest uproszczenie polegajace na pominieciu efektu dyskonta. Ze wzgledu na krotkoterminowy charakter wigkszosci
zobowigzan nie ma istotnych réznic w wycenie przy zastosowaniu powyzszej metody w stosunku do wyceny w sprawozdaniu finansowym.

Wiekszo$¢ zobowigzan jest ustalona w oparciu o otrzymane od kontrahentéw faktury lub umowy, z ktérych wynikajg kwoty do zaptaty, co powoduje, ze niepewno$¢ wyceny zobowigzan jest niska.

Niepewno$¢ wyceny zobowigzan w walutach obcych oraz zobowigzan diugoterminowych wigze sig z ryzykiem walutowym oraz ryzykiem stopy procentowej. Powyzsza niepewno$¢ oznacza, ze w przypadku zmiany otoczenia
rynkowego warto$ci zobowigzan ustalone na dzien bilansowy moga odbiegac od rzeczywistej kwoty, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami. Spotka nie posiada istotnych zobowigzan w walutach obcych oraz zobowigzan diugoterminowych, w zwigzku z tym niepewno$¢ zwigzana z wyceng zobowigzan w walutach obcych oraz zobowigzan diugoterminowych
jest niska i nie ma istotnego wptywu na szacunek wyceny.

Pozostate rezerwy

Do wyceny pozostatych rezerw (w tym rezerwy na ryzyko prawne) w wartoci godziwej zastosowano model zdyskontowanych przeptywdw pienieznych z wykorzystaniem biezgcej rynkowej stopy procentowe;.

Niepewno$¢ wyceny pozostatych rezerw wigze sie z ryzykiem stopy procentowej oraz trafnoSci przyjetych przez Spétke zatozen w zakresie prognozowanych wyptat. Powyzsza niepewno$¢ oznacza, ze w przypadku zmiany
otoczenia rynkowego oraz przyjecia odmiennych zatozen, warto$ci pozostatych rezerw ustalone na dzien bilansowy mogg odbiega¢ od kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami.

Szacunki i zalozenia przyjete do wyceny bazujg na doswiadczeniu wynikajacym z analizy danych historycznych, danych mozliwych do zaobserwowania na rynku oraz szeregu innych czynnikéw, ktére zgodnie z najlepszg
wiedza kierownictwa Spotki, w danej sytuacji wydajq sie zasadne. Szacunki i zatozenia podlegaja okresowej weryfikacji i moga ulec zmianie na skutek przysztych zdarzen, wynikajacych ze zmian otoczenia. Spétka regularnie
poréwnuje adekwatno$¢ wyceny, poprzez pordwnywanie rzeczywistych wyptat z wartosciami wyptat przyjetymi do prognozy i nie stwierdzita istotnych rozbieznosci.
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D.5. Inne informacje

Spotka do wyceny aktywow i zobowigzan nie korzysta z odstepstwa z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia Delegowanego (stosowanie metod wycen ze sprawozdania finansowego w miejsce miedzynarodowych standardow
rachunkowosci), poniewaz kryterium okre$lone w art. 9 ust. 4 lit. d) Rozporzadzenia Delegowanego (koszt stosowania migdzynarodowych standardéw rachunkowosci nieproporcjonalny do catkowitych wydatkow
administracyjnych) nie ma zastosowania w przypadku Spotki.

Wszystkie pozostate istotne informacje zawarto w punktach D.1.-D.4.
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E. Zarzadzanie kapitatem

E.1. Srodki wlasne

E.1.1. Zarzadzanie $rodkami wtasnymi

Celem Spotki jest gospodarka kapitatowa gwarantujaca wyptacalno$¢ Spotki.

W ramach gospodarki kapitatowej Spdtka koncentruje sie na dazeniu do zachowania statej wyptacalno$ci i ciagtej zdolnosci wywigzywania sie ze wszystkich zobowigzan poprzez utrzymywanie takiego poziomu $rodkéw
wiasnych, ktory umozliwi Spdice przyjecie na siebie nieoczekiwanej duzej szkody w okreslonym horyzoncie czasu i zapewni terminowa wyptate odszkodowan i $wiadczen dla oséb uprawnionych.

Adekwatno$¢ kapitatowa zapewniana jest poprzez posiadanie kapitatdw adekwatnych do ponoszonego przez Spotke ryzyka w szczegdinosci poprzez realizacje wymogéw w zakresie pokrycia minimalnego wymogu
kapitatowego oraz kapitatowego wymogu wyptacalnosci srodkami wtasnymi wyliczonymi zgodnie z zasadami okre$lonymi w dyrektywie Wyptacalno$¢ Il oraz regulacjach powigzanych (wytyczne EIOPA, standardy techniczne,
wytyczne lokalnego nadzorcy).

Obowigzkiem Spotki jest posiadanie srodkdw wiasnych w wysokosci nie nizszej niz minimalny i kapitatowy wymog wyptacalnosci.

Zarzad Spotki moze wyznaczy¢ bardziej ostrozny (wyzszy) minimalny wewnetrzny poziom wskaznika wyptacalnosci, niz wymagany przepisami prawa. Wewnetrzny poziom wspoétczynnika wyptacalnosci okreslony jest w
strategicznych celach i wynosi 175%. Poziom alarmowy wskaznika okreslony jest w wysokosci 210%.

W Spéice wyznaczone sg osoby i jednostki organizacyjne odpowiedzialne w zakresie wyliczania, raportowania i monitorowania wspotczynnikéw zapewniajacych adekwatno$¢ kapitatowa, w tym zasady raportowania w
przypadku ewentualnego spadku wspdtczynnika ponizej ustalonych minimalnych pozioméw.

Symulacje wspdtczynnika wyptacalnosci obejmujg horyzont adekwatny do okresow planowania. Wyliczajgc wymog kapitatowy dla przysztych okreséw, Spdtka okresla przyszie wymogi kapitatowe w oparciu o plany sprzedazowe
poszczegolnych produktow oraz symulacje bilansu ekonomicznego. Spétka bada, co najmniej raz w roku, adekwatnos¢ kapitatowa zgodnie z dyrektywa Wyptacalno$¢ Il (wspotczynnik wyptacalno$ci) na etapie tworzenia planu
finansowego w perspektywie 5 kolejnych lat.

Podejmujac rekomendacje w sprawie podziatu zysku za dany rok, Spotka bierze pod uwage konieczno$¢ zapewnienia adekwatnosci kapitatowe] i wyptacalnosci Spotki w perspektywie ujetej w planie finansowym.

Przy podejmowaniu decyzji o wdrazaniu produktéw ubezpieczeniowych Spotka uwzglednia wymadg kapitatowy generowany przez dany produkt, zgodnie z wymogami Wyptacalno$¢ Il (wyliczany jest szacowany wymog
kapitatowy wedtug Wyptacalnos¢ Il generowany przez kazdy wdrazany produkt).

Spotka identyfikuje gtowne czynniki zagrazajace zapewnieniu petnej wyptacalno$ci i podejmuije dziatania w celu ich ograniczania poprzez ciagte modyfikowanie i aktualizowanie procesow i procedur zwigzanych z zarzadzaniem
ryzykiem adekwatnie do potrzeb, zmian w organizacji i otoczeniu zewnetrznym, dostosowujac sie przy tym do wymagan wiascicieli.

E.1.2. Struktura Srodkéw wlasnych

Srodki wtasne Spotki sa klasyfikowane w trzech kategoriach, w zaleznosci od ich zdolnoéci do absorbowania strat. Podstawowym podziatem $rodkow wiasnych jest rozroznienie na podstawowe $rodki wiasne i uzupetniajace
srodki wiasne. Podstawowe $rodki wiasne sktadajg sie z nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami bilansu ekonomicznego po pomniejszeniu o dywidende i podatek od aktywdw przewidywane do zaptaty w ciagu 12 miesigcy
od dnia bilansowego.
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Tabela 19. Wykaz podstawowych srodkow wtasnych Spétki na koniec okresu sprawozdawczego.

Pozycja srodkow wtasnych Razem nieK:;gr?irci::c:na Kategoria 2 Kategoria 3
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 297 937 280 883 - 17 053
Przewidywane dywidendy -63 590 -63 590 - -
Podatek od aktywow -504 -504 - -
Podstawowe $rodki wiasne, razem 233 843 216 790 - 17 053
Uzupetniajace srodki wtasne, razem - - - -
o L e
B ot docrae 3 Pl - -
Spétka nie posiada $rodkow wiasnych zaklasyfikowanych do Kategorii 1 — ograniczona.
Tabela 20. Zmiany $rodkéw wtasnych w okresie sprawozdawczym.
Pozycja Srodkéw wtasnych na dzien 31.12.2024 31.12.2023 Zmiany w okresie
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 297 937 266 086 31851
Przewidywane dywidendy -63 590 -42 736 -20 854
Podatek od aktywow -504 -96 -408
Podstawowe $rodki wlasne, razem 233 843 223 254 10 589
Uzupetniajace srodki wiasne, razem - -
Ko dopazaych otk s ol
o 8 ATl

Petna informacja odnosnie kalkulaji srodkéw wiasnych w formacie wymaganym przepisami prawa znajduje sie w zataczniku S.23.01.01,Srodki whasne”.

Rezerwa uzgodnieniowa obejmuje wysokos$¢ nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami, po skorygowaniu jej o: kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi), aktywa na odroczony podatek dochodowy, nadwyzke ze sprzedazy
akcji powyzej ich wartoci nominalnej oraz przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia.
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Tabela 21. Sposdb kalkulacji rezerwy uzgodnieniowej na koniec okresu sprawozdawczego.

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 297 937
Akcje wiasne (wykazane jako aktywa w bilansie) -
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia* -64 094
Kapitat wtasny -307 200
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej -6 800
Aktywa na podatek odroczony -17 053
Rezerwa uzgodnieniowa -97 210

*Pozycja ,Przewidywane dywidendy, wypfaty i obcigzenia” obejmuje dywidende oraz podatek od aktywow przewidywane do zapfaty w ciggu 12 miesiecy od dnia bilansowego.

Tabela 22. Objasnienie réznic pomiedzy kapitatem wiasnym ze Sprawozdania finansowego a nadwyzka aktywdw nad zobowigzaniami w bilansie ekonomicznym.

Kapitat wlasny ze Sprawozdania finansowego 716 993
Przeszacowanie aktywéw do warto$ci godziwej —461 585
Przeszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 51630
Przeszacowanie zobowigzan do wartosci godziwej -1334
Podatek odroczony wyliczony od réznic z przeszacowania aktywow i zobowigzan -7 767
Nadwyzka aktywow nad zobowiazaniami w bilansie ekonomicznym 297 937

Wyjasnienia roznic z przeszacowania poszczegolnych pozycji bilansowych zamieszczone sg w sekcji D niniejszego sprawozdania.
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E.2. Kapitalowy wymoég wyptacalnosci i minimalny wymoég kapitatowy

E.2.1. Metoda wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Do wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalno$ci Spotka stosuje formute standardowa. W ocenie Spotki zasady wyznaczania wymogu kapitatowego wedtug formuly standardowej sg konserwatywne i zasadniczo dobrze
dopasowane do profilu ryzyka Spotki.

E.2.2. Kapitatowy wyméog wyptacalnosci

Tabela 23. Kapitatowy wymog wyptacalno$ci na dzien 31 grudnia 2024 roku i na dzien 31 grudnia 2023 roku.

Kapitatowy wymaég wyptacalnosci 31.12.2024 31.12.2023
Ryzyko rynkowe 52 497 42 689
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 4425 5673
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 68 206 83 509

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych

Dywersyfikacja =27 737 -27139
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych

Podstawowy kapitatowy wymég wyptacalnosci 97 390 104 731
Ryzyko operacyjne 10 761 14 920
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat

Zdolno$¢ odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat 12779 -16 037
Kapitatowy wymog wyptacalnosci 95372 103 614
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E.2.3. Pokrycie wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu wyptacalnosci Srodkami wtasnymi

Tabela 24. Srodki wiasne na pokrycie wymogu wyptacalnoéci i minimalnego wymogu wyptacalnosci na koniec okresu sprawozdawczego.

Dostepne i dopuszczalne srodki wiasne 31.12.2024
Kwota dostepnych srodkow wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) 233 843
Kwota dostepnych srodkow wiasnych na pokrycie MCR 216790
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie SCR 231096
Kwota dopuszczalnych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR 216790
SCR 95372
MCR 23843
Stosunek dopuszczalnych srodkéw wiasnych do SCR 242,3%
Stosunek dopuszczalnych srodkéw wtasnych do MCR 909,2%

E.2.4. Uproszczenia

Przy wyliczaniu SCR Spétka zastosowata nastepujace uproszczenie wynikajgce z zasady proporcjonalnosci: w przypadku wyznaczania wielkoSci efektu ograniczania ryzyka dla ryzyka aktuarialnego w umowach reasekuracii
i sekurytyzacji w ramach podmodutu niewykonania zobowigzania przez kontrahenta Spétka nie wyznacza wartosci hipotetycznego wymogu kapitatowego dla ryzyka aktuarialnego zaktadu ubezpieczen lub zaktadu reasekuracii
przy zatozeniu braku umowy reasekuracji i sekurytyzacji i wymogu kapitatowego zwigzanego z tym efektem ograniczania ryzyka. Spotka wykonata doktadne wyznaczenie wielkosci efektu ograniczania ryzyka dla ryzyka
aktuarialnego i otrzymata warto$¢ nieistotng z punktu widzenia catego wymogu kapitatowego oraz wymogu kapitatowego dotyczacego ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.

E.2.5. Parametry specyficzne i narzut kapitatowy

Spotka nie stosuje parametréw specyficznych dla zaktadéw ubezpieczen. Ponadto, organ nadzoru nie natozyt narzutu kapitatowego na kapitatowy wymaog wyptacalnosci Spotki.

E.2.6. Minimalny wymag kapitatowy — dane wejsciowe

Spotka wyznacza MCR zgodnie z artykutem 249 Rozporzadzenia delegowanego.

Liniowy MCR zgodnie z formutg standardowg wyznaczony zostat na bazie sktadowych zaprezentowanych w zataczniku numer S.28.01.01 ,Minimalny wymoég kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna
prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie'.
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Tabela 25. MCR na koniec okresu sprawozdawczo$ci.

Liniowy MCR 13387
SCR 95372
Gorne ograniczenia MCR 42917
Dolne ograniczenie MCR 23 843
Minimalny wymég kapitalowy 23 843

E.2.7. Zmiany wymogo6w kapitatowych

W okresie sprawozdawczym odnotowano spadek SCR oraz MCR.

EURCPA

UBEZPIECZENIA

Najwigkszy wptyw na zmiane SCR miat spadek ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach na zycie wynikajacy gtownie ze zmiany zatozen dla produktow zwigzanych ze wspétpracg z Bankiem Millennium, a takze spadek

ryzyka operacyjnego spowodowany mniejszq sktadka zarobiong brutto w ubezpieczeniach na zycie z poprzednich 12 miesiecy.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Spotka nie stosuje podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalno$ci.

E.4. Réznice migdzy formuta standardowa a stosowanym modelem wewnetrznym

Spotka nie stosuje modelu wewnetrznego, w zwigzku z tym nie wystepuja roznice migdzy formutq standardowg a stosowanym modelem wewnetrznym.

E.5. Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnos¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

Spotka, w trakcie 2024 roku i na dzien 31 grudnia 2024 roku, nie odnotowata niezgodnosci z minimalnym wymogiem wyptacalno$ci oraz niezgodnosci z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci.

Spotka na biezaco monitoruje poziom minimalnego wymogu kapitatowego i kapitatowego wymogu wyptacalnosci. W ramach strategicznych celéw zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem Spétka regularnie bada zgodno$c¢ i

wdraza wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem i adekwatno$ci kapitatowej (wyptacalnosci), dostosowujac je do skali prowadzonej dziatalnosci.
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E.6. Wszelkie inne informacje

Wszystkie istotne informacje zawarto w punktach E.1.- E.6.

Artur Maliszewski Artur Chadzynski Krzysztof Morawski
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Zataczniki:

Kod formularza Nazwa formularza
S.02.01.02 Pozycje bilansowe
S.05.01.02 Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych
S12.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na
e zycie
$.23.01.01 Srodki wlasne
S.25.01.21 Kapitatowy wymog wyptacalnosci — dla podmiotow stosujacych formute standardowg
Minimalny wymag kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen
S.28.01.01 na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

Zataczniki
$.02.01.02
Pozycje bilansowe
Wartos¢ wg
Wyptacalnosé Il
C0010
Aktywa
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 27 354
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny R0060 3771
Lokaty (inne niz aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem R0070 878 879
kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wiasnego) R0080 1142
Udziaty w zaktadach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 11 239
Akcje i udziaty R0100 890
Akcje i udziaty — notowane R0110 890
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 0
Obligacje R0130 766 528
Obligacje panstwowe R0140 470 107
Obligacje korporacyjne R0150 287 526
Strukturyzowane papiery warto$ciowe R0160 8 896
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0
Przedsiebiorstwa zbiorowego inwestowania R0180 30 636
Instrumenty pochodne R0190 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pienigeznych R0200 68 444
Pozostate lokaty R0210 0
Aktywa posi_adane z ty’gul_u ubezpief:zeﬁ, w ktéryg:h éwiadgzenie jest ustalane w oparcig o okreslone R0220 609 512
indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0séb fizycznych R0250 0
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji z tytutu: R0270 47
Inqych niz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia R0280 0
na zycie
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem zdrowotnych R0290 0
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 0
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne warto$ci R0310 47
bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Na zycie z wytaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem R0330 47
kapitatowym
UbezPigczeﬁ na i_ycie, w ktéry}:h évyia(?czen_ie jest ustalane w oparc'iu o okreslone indeksy'lub inne R0340 0
warto$ci bazowe, i ubezpieczer na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Depozyty u cedentow R0350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdéw ubezpieczeniowych R0360 2413
Naleznosci z tytutu reasekuraciji biernej R0370 36
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnos$ci ubezpieczeniowej) R0380 1286
Akcje whasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty ngIeZne w odniesien’iu dq pozycji érodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych R0400 0
optacenia wezwano, ale ktére nie zostaty jeszcze optacone.
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty R0410 23155
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 0
Aktywa ogétem R0500 1546 453
str. 1
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

Zobowiazania

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem R0520 0
zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 0
Margines ryzyka R0550 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych R0560 0
niz ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0570
Najlepsze oszacowanie R0580 0
Margines ryzyka R0590 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem ubezpieczen, w ktérych
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen z R0600 412 828
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone indeksy lub inne warto$ci R0650 412 828
bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 0

Najlepsze oszacowanie R0670 402 889

Margines ryzyka R0680 9939
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem R0690 704 151
kapitatowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0700 0

Najlepsze oszacowanie R0710 702 600

Margines ryzyka R0720 1550
Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 52 598
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikéw R0760 152
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadéw reasekuracji R0O770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 10 301
Instrumenty pochodne R0790 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 2698
Zobowiagzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 50 769
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 83
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0840 14 937
Zobowigzania podporzadkowane R0850 0
Zobowigzania podporzgdkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0860 0
Zobowigzania podporzagdkowane uwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0870 0
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 0
Zobowiagzania og6tem R0900 1248 516
Nadwyzka aktyw6éw nad zobowigzaniami R1000 297 937
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

S.05.01.02

Skfadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

Zobowiazania z tytutu
Linia biznesowa dla: zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie reasekuracji ubezpieczen na Ogotem
zycie
. Renty z uméw
Renty_z umow ubezpieczenia
. . ubezpieczenia . o
Ubezpieczenia, w innvch niz innych niz umowy
ktorych swiadczenie jest ur¥lo ubezpieczenia na
Ubezpieczenia ustalane w oparciu o Pozostate ubezpiegnia 2ycie oraz Reasekuracja | Reasekuracja
Ubezpieczenia z udzialem w .okreslone lln.deksy IUb. ubezpieczenia na zycie oraz powiazane ze ubezpieczen ubezpieczen
zdrowotne inne wartosci bazowe, i A b zobowigzaniami o s
zyskach . . na zycie powiazane ze . . . | zdrowotnych na zycie
ubezpieczenia z zobowiazaniami ubezpieczeniowymi
ubezpieczeniowym 2 t:tulu innymi niz
funduszem kapitatowym . . zobowiazania z
ubezpieczen . .
tytutu ubezpieczen
zdrowotnych
zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 0 0 50 016 210 244 0 0 0 0 260 260
Udziat zaktadow reasekuracji R1420 0 0 0 46 0 0 0 0 46
Netto R1500 0 0 50 016 210 198 0 0 0 0 260 214
Sktadki zarobione
Brutto R1510 0 0 50 016 230 241 0 0 0 0 280 258
Udziat zaktadow reasekuracji R1520 0 0 0 49 0 0 0 0 49
Netto R1600 0 0 50 016 230 192 0 0 0 0 280 208
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 0 0 163 974 66 175 0 0 0 0 230 149
Udziat zaktadéw reasekuracji R1620 0 0 0 -1 0 0 0 0 -1
Netto R1700 0 0 163 974 66 176 0 0 0 0 230 150
Koszty poniesione R1900 0 0 -609 50 428 0 0 0 0 49 819
Saldo — pozostate
koszty/przychody techniczne R2500 40 381
Koszty ogétem R2600 90 201
Catkowita kwota wykupow R2700 0 0 56 635 0 0 0 0 0 56 635
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

S$.12.01.02

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie

Ogotem
Ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie jest Renty z uméw ubezpieczenia (Ubezpieczenia na
Ubezpiec | ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub Pozostale ubezpieczenia na zycie innych niz umowy zycie inne niz
zenia z inne warto$ci bazowe, i ubezpieczenia z ubezpieczenia na zycie oraz R ki . zdrowotne, w tym
udzialem | ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym powiazane ze zobowiazaniami easexuracja ubezpieczenia na
w ubezpieczeniowymi innymi niz czynna zycie zwigzane z
zyskach Umowy bez Umowy z Umowy bez Umowy z zobowiazania z tytutu ubezpieczeniowym
opcji i opcjami lub opcji i opcjami lub ubezpieczen zdrowotnych funduszem
gwarancji gwarancjami gwarancji gwarancjami kapitalowym)

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

obliczane facznie R0010 0 0 0 0 0 0

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po
dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z
rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi
obliczanymi tgcznie — Ogoétem

R0020 0 0 0 0 0 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane jako suma najlepszego
oszacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie brutto R0030 0 702 601 0 402 889 0 0 0 1105490

Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po
dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem

R0080 0 0 0 47 0 0 0 47

Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty
nalezne z umoéw reasekuradcji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowe;j

R0090 0 702 601 0 402 842 0 0 0 1105 443

Margines ryzyka R0100 0 1550 9939 0 0 11 489

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe —

A R0200 0 704 151 412 828 0 0 1116 979
Ogoétem

o

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek R0370 38 113
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

Renty z uméw ubezpieczenia
innych niz umowy
ubezpieczenia na zycie oraz
powiazane ze
zobowigzaniami z tytutu
ubezpieczen zdrowotnych

Ubezpieczenia na zycie (bezposrednia

»$¢ ubezy »wa)

Reasekuracja
ubezpieczen
zdrowotnych
(reasekuracja
czynna)

Ogotem (Ubezpieczenia
zdrowotne o
charakterze

ubezpieczen na zycie)

Umowy bez Umowy z
opcji i opcjami lub
gwarancji gwarancjami

C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane lacznie

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej,
po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z
rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi
obliczanymi tgcznie — Ogétem

R0010 0 0 0 0

R0020 0 0 0 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane jako suma najlepszego
oszacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie brutto R0030 0 0 0 0 0

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po
dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane
straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem

R0080 0 0 0 0 0

Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty
nalezne z umoéw reasekuradcji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowe;j

R0090 0 0 0 0 0

Margines ryzyka R0100 0 0 0 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe —

Ogélem R0200 0 0 0 0
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.

na dzien 31 grudnia 2024 roku
S$.23.01.01

Srodki wlasne

Autenti ID: 2¢d49247-0ab0-4c28-b018-4d71a08744f6 (6/13)

Ogoétem Kategoria 1 - Kategoria 1 - Kategoria 2 Kategoria 3
nieograniczona ograniczona
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw kapitatowych w innych sektorach finansowych, jak
okreslono w art. 68 rozporzadzenia delegowanego 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 307 200 307 200 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartoéci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 6 800 6 800 0
Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych srodkéw wiasnych w przypadku
towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na R0040 0 0 0
zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw R0050 0 0 0 0
reasekuracji wzajemne;j i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0070 0 0 e
Akcje uprzywilejowane R0090 0 0 0 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi R0110 0 0 0 0
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 -97 210 -97 210
Zobowigzania podporzgdkowane R0140 0 0 0 0
Kwota odpowiadajgca wartosci netto aktywoéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 17 053 17 053
Pozo_stgte pozycje srodkdw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne, niewymienione R0180 0 0 0 0 0
powyzej
Srodki wtasne ze sprawozdan finansowych, ktérych nie nalezy uwzglednia¢ w rezerwie uzgodnieniowej i ktére nie
spetniaja kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnos¢ Il
Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktérych nie nalezy uwzgledniaé w rezerwie uzgodnieniowej i ktdre nie spetniajg R0220 0
kryteriow klasyfikacji jako $rodki wtasne wg Wyptacalno$¢ Il
Odliczenia
Warto$¢ odliczen z tytutu udziatow kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych R0230 0 0 0 0 0
Podstawowe $rodki ogétem po odliczeniach R0290 233 843 216 790 0 0 17 053
Uzupetniajace srodki wlasne —
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na zgdanie R0300 0 0
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych $rodkéw wtasnych
w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen R0310 0 0
opartych na zasadzie wzajemno$ci, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére mogg by¢ wezwane do optacenia na zgdanie
lNigop}acone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na R0320 0 0 0
zgdanie
Prawnie wigzgce zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zgdanie zobowigzar podporzadkowanych R0330 0 0 0
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 0 0
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 0 0 0
Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 akapit pierwszy pkt 3 dyrektywy 2009/138/WE R0360 0 0
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 akapit pierwszy pkt 3 dyrektywy 2009/138/WE R0370 0 0 0
Pozostate uzupetniajace $rodki witasne R0390 0 0 0
Uzupetniajace srodki wi; ogoétem R0400 0 0 0
Dostepne i dopuszczone srodki wiasne e e
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych ogotem na pokrycie SCR R0500 233 843 216 790 0 0 17 053
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych ogétem na pokrycie MCR R0510 216 790 216 790 0 0
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych ogétem na pokrycie SCR R0540 231096 216 790 0 0 14 306
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych ogétem na pokrycie MCR R0550 216 790 216 790 0 0
SCR R0580 95 372 e
MCR R0600 23 843 e
Wskaznik dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR R0620 242,3%
Wskaznik dopuszczonych srodkéw witasnych do MCR R0640 909,2% ——
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

C0060

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka aktywoéw nad zobowigzaniami R0700 297 937
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 64 093
Pozostate pozycje podstawowych $rodkéw wiasnych R0730 331 053
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkéw wtasnych w ramach portfeli objetych korekta dopasowujgca i funduszy wyodrebnionych R0740 0
Rezerwa uzgodnieniowa R0760 -97 210
Oczekiwane zyski

Oczekiwane zyski z przyszitych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0O770 38 113
Oczekiwane zyski z przysziych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0780 0
Oczekiwane zyski z przysztych skladek - Ogétem R0790 38 113
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

$.25.01.21

Kapitalowy wymoég wyptacalnosci - dla podmiotéw stosujacych formute standardowa
Podstawowy kapitatowy wymég wyptacalnosci Kapitatowy wymog wyptacalnosci brutto Uproszczenia

Cco110 C0120

Ryzyko rynkowe R0010 52 497 0
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 4425
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 68 206 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 0 0
sgz;;l::ci)eubezpleczemowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia R0050 0 0
Dywersyfikacja R0060 -27 737
Ryzyko z tytutu warto$ci niematerialnych i prawnych R0070 0
Podstawowy kapitalowy wymég wyptacalnosci R0100 97 390

:gg:;:i‘g;my dl::T;i:g\évx)wymég wyptacalnosci (parametry Parametry specyficzne dla zaktadu
C0090
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 0
Ryz_ykq ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia R0050 0
na zycie
Obliczanie kapitaltowego wymogu wyptacalnosci Wartosé
C0100
Ryzyko operacyjne R0130 10 761
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -12779
Wymog kapitatowy dla dziatalno$ci prowadzonej zgodnie z art. 4 RO160 0
dyrektywy 2003/41/WE
r:;ltt:::mgvgymég wyptacalnosci z wytaczeniem narzutu R0200 05 372
Ustanowiony narzut kapitatowy R0210 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. a) R0211 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. b) R0212 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. c) R0213 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. d) R0214 0
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.
na dzien 31 grudnia 2024 roku

Kapitalowy wymoég wyptacalnosci R0220 95 372

Inne informacje na temat SCR

Wymég kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na czasie
trwania

taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
pozostatej czesci

taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
funduszy wyodrebnionych

taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
portfeli objetych korektg dopasowujgca

Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na
podstawie art. 304

R0400 0

R0410 0

R0420 0

R0430 0

R0440 0

Podejscie do stawki podatkowej Tak/Nie
C0109

Podejscie oparte na $redniej stawce podatkowej R0590 2 — Nie

Obliczanie zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat (ang. loss absorbing capacity of deferred taxes, LAC DT

LAC DT
C0130
LAC DT R0640 -12779
LAC DT uzasadniona odwroceniem ujecia zobowiazan z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0650 0
LAC DT uzasadniona odniesieniem do prawdopodobnego przysztego zysku ekonomicznego podlegajacego
: R0660 -12779
opodatkowaniu
LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wcze$niejsze okresy, rok biezacy R0670
LAC DT uzasadniona przeniesieniem na wczes$niejsze okresy, lata przyszte R0680
Maksymalna LAC DT R0690 -20 549
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.

na dzien 31 grudnia 2024 roku
S.28.01.01

Minimalny wymog kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych

niz ubezpieczenia na zycie

Komponent formuly liniowej dla zobowiazan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Komponenty MCR
C0010
| Wynik MCRNL R0010 0
Podstawowe informacje
Najlepsze oszacowanie i rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe obliczane Skiadki przypisane w okresie ostatnich
tacznie netto (tj. po uwzglednieniu 12 miesiecy netto (tj. po uwzglednieniu
reasekuracji biernej i spétek celowych reasekuracji biernej)
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia))
C0020 C0030

Ubezpieczenia pokrycia kosztow $wiadczern medycznych i reasekuracja proporcjonalna R0020 0 0
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochoddw i reasekuracja proporcjonalna R0030 0 0
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezpieczepia odpovyiedzialnoéci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych i R0050 0 0
reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazddw i reasekuracja proporcjonalna R0060 0 0
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna R0070 0 0
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych i reasekuracja proporcjonalna R0080 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogéinej i reasekuracja proporcjonalna R0090 0 0
Ubezpieczenia i reasekuracja proporcjonalna kredytéw i poreczen R0100 0 0
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 0 0
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i transportowych R0160 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 0 0
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.

na dzien 31 grudnia 2024 roku

Komponent formuly liniowej dla zobowiazan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytulu ubezpieczen na zycie

C0040

l Wynik MCRL

I R0200

13 387

Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowiazan z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie

Najlepsze oszacowanie i rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane facznie netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji biernej i spotek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))

Catkowita suma na ryzyku netto (tj. po
odliczeniu reasekuracji biernej i spétek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))

C0050 C0060
Zobowiagzania z tytutu ubezpieczen z udziatlem w zyskach — $wiadczenia gwarantowane R0210 0
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatlem w zyskach — przyszte $wiadczenia uznaniowe R0220 0
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone R0230 702 600
indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Elg;(z);it:::ez ezf?l;z\:gazoatgfcﬁ tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji) R0240 402 842
Calkovyita suma na |_'yzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu (reasekuracji) R0250 12 700
ubezpieczen na zycie
Catosciowe obliczanie MCR
C0070
Liniowy MCR R0300 13 387
SCR R0310 95 372
Gorny prog MCR R0320 42917
Dolny prég MCR R0330 23 843
taczny MCR R0340 23 843
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 17 412
Minimalny wymoég kapitatowy R0400 23 843
str. 11
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Artur Maliszewski Artur Chadzynski Krzysztof Morawski
Prezes Zarzadu Wiceprezes Czlonek Zarzadu
Zarzadu
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KARTA PODPISOW AUTENTI

poswiadczenie ztozenia podpiséw i pieczeci elektronicznych

Certyfikat dla dokumentu o Autenti ID: 2cd49247-0ab0-4c28-b018-4d71a08744f6
utworzonego: 2025-04-04 13:35 (GMT+02:00)

Dokument przekazany do podpisu przez TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE EUROPA SPOEKA AKCYJNA
epodpis_autenti_tunz@tueuropa.pl, zostat zabezpieczony pieczecig elektroniczng Autenti przed wprowadzeniem
nieautoryzowanych zmian.

2025-04-04 13:35 (GMT+02:00)

Kwalifikowany podpis elektroniczny

Krzysztof Morawski Uwierzytelnienie: QSCD

Powdd: Podpisanie dokumentu
PNOPL-79061106295

Adres IP: 109.206.213.205 2025-04-04 14:05 (GMT+02:00)

Kwalifikowany podpis elektroniczny

Aski Uwi Inienie; QSCD
Artur Chadzynski wierzytelnienie: Q
Powdd: Podpisanie dokumentu

PNOPL-80033104812

Adres IP: 86.111.207.45 2025-04-04 14:16 (GMT+02:00)

Kwalifikowany podpis elektroniczny

i i Uwierzytelnienie: QSCD
Artur Maliszewski wierzytelnienie: Q

Powdd: Podpisanie dokumentu
PNOPL-67110600795

Adres IP: 212.77.220.109 2025-04-04 15:10 (GMT+02:00)

Autentycznos¢ oraz integralno$¢ podpisanego dokumentu przed wprowadzeniem nieautoryzowanych zmian zostata
zabezpieczona pieczecia elektroniczng Autenti.

2025-04-04 15:10 (GMT+02:00)

Niniejszy dokument stanowi poswiadczenie wykonania ustugi zaufania, w tym zlozenia podpiséw elektronicznych, zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce.

Osoby podpisujgce dokument ztozyty podpisy elektroniczne zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce Ustug Zaufania Autenti dla podpiséw elektronicznych Autenti oraz obstugi
podpisywania dokumentéw (dostepnej na: https://autenti.com/pl/regulaminy) oraz oswiadczyty, ze znajg i akceptujg tres¢ podpisywanego dokumentu a takze potwierdzity
poprawnos¢ i prawdziwos¢ danych stuzgcych do ztozenia podpisu elektronicznego.

W ramach sktadania podpiséw elektronicznych przeprowadzono uwierzytelnienie podpisujacych.

Ustuga zostata wykonana zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikadji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakdji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (Rozporzadzenie elDAS).

Karta podpiséw stanowi poswiadczenie Autenti w zakresie realizacji poszczegdlnych ustug zaufania, zgodnie z zasadami ich Swiadczenia oraz definicjami zawartymi w Polityce.

Dostawca ustugi jest Autenti sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu przy ul. Sw. Marcin 29/8, zarejestrowang przez Sad Rejonowy Poznari - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000436998, NIP: 7831693251, kapitat zakladowy 6 811 700,00 zt.
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